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Nota sobre o estilo do Centro Universitario SENAI CIMATEC

Este Projeto Final de Curso do MBA Executivo em Gestdo de Projetos foi elaborado
considerando as normas de estilo (i.e. estéticas e estruturais) e estao disponiveis em
formato eletrénico, mediante solicitacédo via e-mail ao Coordenador do Curso, e em
formato impresso somente para consulta.

Ressalta-se que o formato proposto, considera diversos itens das normas da
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), modelos de templates
apresentados por Ricardo Viana Vargas, Rosalvo de Jesus Nocera e outros, todos
referentes a documentos citados no Guia do Conjunto de Conhecimentos em
Gerenciamento de Projetos (PMBOK), do Project Management Institute (PMI),
entretanto opta-se, em alguns aspectos, seguir um estilo proprio elaborado e
amadurecido pelo professor orientador do curso e outros professores do programa de

pbés-graduacao supracitado.
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EPIGRAFE

Quem observa o vento, ndo semeard, e o que
atenta para as nuvens nao segara.

Assim como tu ndo sabes qual o caminho do
vento, nem como se formam 0s 0Ss0s no
ventre da que esta gravida, assim também nao
sabes as obras de Deus, que faz todas as
coisas. Pela manh& semeia a tua semente, e a
tarde nédo retenhas a tua mao; pois tu néo
sabes qual das duas prosperara, se esta, se
aguela, ou se ambas seréo, igualmente boas.
(Eclesiastes 11:4-6)


https://www.bibliaonline.com.br/aa/ec/11/4-6
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RESUMO

A realizacdo de uma festa de casamento requer planejamento detalhado, execucédo
cuidadosa e controle adequado para garantir a qualidade e cumprimento dos requisitos
definidos pelos noivos. Este projeto apresenta uma solucdo para casais que desejam
realizar seu casamento com planejamento e organizacao, pois apesar de existir o sonho,
muitos casais ndo sabem como conduzir este evento relevante para eles. Entéo a ideia
€ estruturar o evento contando com as informacdes sobre os desejos dos noivos para a
tomada de decisdo. Havera um planejamento das atividades que devem ser realizadas,
0 custo estimado para cada uma delas, assim como a concluséo das entregas a partir
das definicbes do casal patrocinador. Esse levantamento e consolidacao de informacgdes
inerentes aos meios de realizacdo para um casamento possibilitou enxergar a
necessidade da existéncia de um profissional que se dedique a prover toda a interface e
realizar as entregas solicitadas, no tempo requerido, com a qualidade desejada, a um
preco estipulado de forma prévia. O gestor de projetos mobiliza todos os profissionais
habilitados para execucao através dos quais os resultados séo alcancados. Ele contrata
ja com a devida capacitacdo, a fim de que os servi¢os sejam prestados com a qualidade
esperada ou até mesmo superada. Mais do que organizar, o gestor de projetos,
juntamente com a sua equipe, realizara a festa de casamento. Como proposta, o objetivo
do projeto é a realizacdo de uma festa de casamento para 150 convidados, na cidade de
Lauro de Freitas — Bahia, incluindo planejamento e execucédo da festa com custo
estimado em R$ 69.788,00, baseado nas melhores praticas de GP segundo a edi¢ao do
Guia PMBOK do PMI.

Palavras-chave: Gestao de Projetos. Planejamento de eventos. Qualidade.
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ABSTRACT

Holding a wedding party requires detailed planning, careful execution, and adequate
control to ensure the quality and fulfilment of the requirements set by the bride and
groom. This project presents a solution for couples who wish to conduct their marriage
with planning and organization, because although there is a dream, many couples do not
know how to conduct this event relevant to them. So the idea is to structure the event with
information about the wishes of the bride and groom for decision making. There will be a
planning of the activities that must be carried out, the estimated cost for each of them, as
well as the completion of deliveries from the sponsor couple's definitions. This survey and
consolidation of information inherent in the means of accomplishment for a marriage
made it possible to see the need for a professional to provide the entire interface and to
perform the requested deliveries, in the required time, with the desired quality, at a
stipulated price previously. The project manager mobilizes all the execution-enabled
professionals through whom the results are achieved. He hires already with the necessary
training, so that the services are provided with the quality expected or even exceeded.
More than organizing, the project manager, together with his team, will hold the wedding
party. As a proposal, the objective of the project is to hold a wedding party for 150 guests
in the city of Lauro de Freitas - Bahia, including planning and execution of the party with
an estimated cost of R $ 69,788.00, based on best GP practices according to the PMI
PMBOK Guide.

Keywords: Project Management. Event planning. Quality.
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TERMO DE ABERTURA

OBJETIVO DO PROJETO

Realizacdo de uma festa de casamento para 150 convidados, na cidade de
Lauro de Freitas — Bahia, incluindo planejamento e execucédo da festa com custo
estimado em R$ 69.788,00.

JUSTIFICATIVAS DO PROJETO

Este projeto tem o intuito de possibilitar a concretizagdo de uma festa de
casamento através de um planejamento das contratacdes e seus respectivos
pagamentos. Proporciona tranquilidade aos noivos para somente decidirem sobre as
escolhas a serem feitas, sem precisar que eles mobilizem méao de obra e conduzam a

execucao para realizacao da festa.

DESCRICAO DO PRODUTO
1. PRODUTO DO PROJETO

Festa de casamento realizada com fornecimento da estrutura necessaria.

2. ENTREGAS

e ContratacOes realizadas;
e Pagamentos realizados;
e Decoracao do espaco;
e Buffet;

e lluminacao;

e Som;

e Filmagem e fotografia.
NOME GERENTE DO PROJETO, SUAS RESPONSABILIDADES E AUTORIDADE

Andréia Menezes Cruz é a gerente do Projeto e tem a responsabilidade de integrar
todas as etapas para realizacdo de uma festa de casamento, fazendo todo o
planejamento e gestdo do evento, tendo, portanto, autoridade parcial nas decisoes,
devendo se reportar ao patrocinador para ele validar as contratacdes e reservas de

contingéncia e gerencial.
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PRINCIPAIS PARTES INTERESSADAS
e Patrocinador (0s noivos);
e Fornecedores (buffet, banda musical, som, espaco fisico, filmagem e
fotografia);
e Familia e amigos (convidados do evento);
e Pais dos noivos;
e Vizinhanca;

e Gerente e equipe do projeto.

DESCRICAO DO PROJETO
1. ESTIMATIVA INICIAL DE PRAZO DO PROJETO
A estimativa para realizacao deste projeto € de no maximo um ano, para que

0S noivos se programem financeiramente.

2. ESTIMATIVA INICIAL DE CUSTO DO PROJETO
A estimativa inicial de custos é de R$ 69.788,00, levando em consideracéo

gue serdo 150 convidados.

PREMISSAS INICIAIS
e Sera disponibilizado recurso financeiro no prazo de 5 dias de antecedéncia
de cada contratacdo prevista no cronograma do evento, para possibilitar as
contratacdes e aquisicdes necessérias;
e As decisOes serdo definidas de forma clara e concisa pelo patrocinador;
e O patrocinador ira validar previamente as opc¢oes de buffet e decoracéo, bem

como as demais aquisi¢oes.

RESTRICOES INICIAIS
e Este projeto ndo podera exceder R$ 69.788,00, devido ao recebimento de
recurso financeiro definido previamente com o patrocinador;
e As decisdes sobre decoracao e buffet deverdo ser previamente alinhadas

com o patrocinador do projeto.
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ADMINISTRACAO
1. NECESSIDADE INICIAL DE RECURSOS
Inicialmente sera necessario um gerente de projetos e uma auxiliar
administrativa, uma sala comercial, dois notebooks, uma impressora
multifuncional, documentos da empresa, um armario, duas mesas, quatro
cadeiras, bem como informacdes sobre precos dos produtos e servicos que

serdo contratados com uma opinido especializada.

2. NECESSIDADE DE SUPORTE PELA ORGANIZAC}AO
N&o se aplica por este projeto ser piloto e estd sendo desenvolvido para
atender a uma demanda de mercado, contando com a contratacdo de

fornecedores (terceiros).

3. COMITE CONTROLE DE MUDANCAS (CCM)
Neste projeto haverd o comité de controle de mudancas formado por
patrocinador, gerente do projeto e fornecedores, conforme fluxograma 1, a

sequir.

4. CONTROLE E GERENCIAMENTO DAS INFORMACOES DO PROJETO
O responsavel pelas informacfes do projeto serd o gerente de projetos.
Estas informacdes serdo armazenadas na pasta do cliente no diretério Meus
documentos, Drive C, bem como na pasta fisica com os documentos

inerentes ao projeto do cliente.

Elaborado por: |Andréia Menezes Cruz Versédo: |1.0 Data 06/09/2017

Aprovado por: Patrocinador — Fernando Queiroz Data de aprovacao: |15/09/2017
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SISTEMA DE CONTROLE INTEGRADO DE MUDANCAS

O controle integrado de mudancas a ser utilizado pelo comité executivo ou
CCM, sera realizado conforme o fluxograma 1.:

INICIO

Solicitante preenche

solicitacBo de Areas afetadas
mudangas{Change Medida corretiva ou inovaciio
request) Impacto nos custos

Impacto naqualidade
Impacto nos prazos
Impacto nosriscos

Gerentedeprojeto
analisa solicitacio
demudanca

" Mudanca ternimpacto no
suce ss0 do projeto ?

Convocagdo de

- Mudanca pode aguardar reuniao
prégima reunifo de CCB ¢ extraocrdinaria do
CCB

Armazenamento no

banco dedadosdo v
projeto

Reunido de CCB

Registro da
justificativa da n&o
ap rovacio

— NE Mudanga Aprovads

Sim
h 4
Registro da
justificativa da
aprovagss

Inclusio da

mudangano plano
deprojeta

v

Implementacio da
mudanga

TERMING

Fluxograma 1 - Sistema de Controle Integrado de Mudancas
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REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS

REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS
As licdes aprendidas serdo registradas em Relatorio ao longo do ciclo de vida
do projeto e ficardo sobre a guarda do gestor de projetos. Serdo apresentadas na fase

de encerramento do projeto.

LICOES APRENDIDAS — INFLUENCIA NEGATIVA NO PROJETO
De projetos anteriores similares foram trazidas as seguintes licdes aprendidas:
e N&o se deve apresentar muitas opgdes de cada elemento da festa diante do
patrocinador para que nao fique confuso e interfira na definicdo das
decisodes;
e O patrocinador precisa verificar 0s servicos e produtos que serao
contratados para assegurar a qualidade e n&o implicar na insatisfacao,

mudan(;a Nno prazo e consequentemente no custo.

LIQC)ES APRENDIDAS — INFLUENCIA POSITIVA NO PROJETO
Seguem licdes aprendidas com influéncia positiva no projeto:
e A definicdo das decisdes de forma antecipada por parte do patrocinador
possibilita ao gerente do projeto tomar atitudes acertadas e em tempo habil.
e E indispensavel que a comunicacéo entre o patrocinador e o gerente do

projeto seja clara, precisa e registrada.
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DECLARACAO DE ESCOPO

OBJETIVO DO PROJETO

Realizacdo de uma festa de casamento para 150 convidados, na cidade de
Lauro de Freitas — Bahia, incluindo planejamento e execucdo da festa com custo
estimado em R$ 69.788,00.

PRODUTO DO PROJETO
Festa de casamento para 150 convidados com fornecimento da estrutura
necessaria, contemplando todos os requisitos de acordo com a escolha do

patrocinador.

REQUISITOS DO PRODUTO (FUNCIONAIS)

A festa deve contemplar os seguintes requisitos para 150 convidados:

A degustacédo dos alimentos pelo patrocinador com no maximo trés meses

de antecedéncia;

e A cada assinatura de contrato se faz necessério o conhecimento pelo
patrocinador;

e Recepcédo dos convidados com conferéncia na lista confeccionada pelos
Nnoivos;

e Bebidas geladas para serem servidas;

e Buffet contemplando tanto os alimentos e bebidas, quanto a decoragao do
espaco da festa;

e Equipamentos de som em pleno funcionamento e de boa qualidade;

e 02 DVD’s com filmagem Full HD e 100 fotos em 25 laminas;

e Convites bem elaborados e com material adequado;

e Banda musical para 8 horas, com violonista, tecladista, baixista, guitarrista e
baterista;

e Decoracao com flores escolhidas pelos noivos;

e Moveis adequados para o modelo de festa escolhido pelos noivos. Pode ser
cadeira de ferro, de madeira ou de acrilico, mesas de madeira ou de vidro,
sofé e puffs, a definir;

e Cortinas de Voil para decorar o espaco da festa;

e Toalhas das mesas com o tecido Jacquard;
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lluminacdo cénica em harmonia com a decoragdo do ambiente;

Casticais para decorar as mesas dos doces e frios.

REQUISITOS DO PROJETO (NAO FUNCIONAIS)
A gestdo do projeto na apresentacdo dos resultados e entregas sera feita

através de:

Reunido de Kickoff;

Reunides de Acompanhamento e Controle;

Reuni&do de Fechamento;

Relatorio de Licbes Aprendidas;

Relatorio de Desempenho;

Relatério do Projeto;

A prestagdo de contas deverd ocorrer durante o tramite de compra de
produto ou assinatura do contrato de prestacéo de servico, portanto, devera
ser entregue ao patrocinador uma copia de cada contrato assinado ou nota
fiscal recebida, bem como apresentado original para conferéncia;

Devem ser validadas previamente as escolhas do patrocinador quanto aos

itens do buffet e decoracao.

REQUISITOS DE QUALIDADE (INICIAIS E PRINCIPAIS)

Os requisitos de qualidade do projeto sao:

ISO 10006 — Quality Management;
CLT - Consolidacéo das Leis Trabalhistas;

ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.

RESTRICOES

Seguem as restricdes do projeto:

Este projeto ndo podera exceder R$ 69.788,00 devido ao recebimento de
recurso financeiro definido previamente pelo patrocinador;

As decisbes de compras deverdo ser previamente aprovadas pelos noivos;
A empresa do buffet s6 executara o servico de organizacdo, decoracao e

disposicdo dos mdveis, abastecimento das bebidas e dos alimentos no dia
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da festa a partir de 07:00H da manha e finalizara, no maximo, as 12:00H do

dia seguinte.

PREMISSAS

Seguem as premissas do projeto:

e Sera disponibilizado recurso financeiro no prazo estipulado para possibilitar
as contratacdes e aquisicbes necessarias;

e As decisdes serdo definidas previamente de forma clara e concisa pelo
patrocinador;

e A empresa do buffet executara as atividades juntamente com a sua equipe
dentro do horério de contrata¢do acordado no contrato do espaco do evento;

e Para os principais materiais a serem utilizados, bem como para 0s servigos
gue serdo prestados, havera uma demonstracdo dos mesmos ao
patrocinador através de fotos ou experimentacdo ou presenca a algum

evento realizado pelas empresas indicadas pelo gerente de projeto.

ESCOPO NAO INCLUIDO NO PROJETO
e A equipe do projeto nao ficara responsavel pelo traslado dos convidados da
festa;
e Os eventuais prejuizos oriundos da festa deverdo ser apurados para que

seja direcionado para o responsavel pelo ressarcimento.

POTENCIAIS IMPACTOS DO PROJETO EM OUTRAS AREAS

Impactos positivos

e Os noivos terdo todo o suporte necessario para realizar as contratacdes
devidas para sua festa de casamento.

e Devido ao desembolso financeiro ser programado, entende-se que havera
mais condi¢cdes do patrocinador se planejar para arcar com 0s custos do
evento.

Impactos negativos

e A depender da localizacdo do espaco do evento, o som pode causar
incébmodo aos vizinhos.

e O aumento de carros transitando na regido do espaco da festa pode
ocasionar engarrafamento.
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LIGACAO COM OUTROS PROJETOS

e Na&o se aplica devido a esse projeto ser piloto e equipe do projeto exclusiva

23

para realizagdo de um casamento na cidade de Lauro de Freitas. A equipe

do projeto ndo estard envolvida com outras atividades que n&o sejam

inerentes ao planejamento da festa.

CRITERIOS DE ACEITACAO
e Realizar uma festa de casamento na data e horario estabelecidos pelo

patrocinador;

e Cumprimento dos requisitos do evento, conforme opc¢des escolhidas pelo

patrocinador;

e Na reunido de fechamento sera emitido um relatério geral de todas as

contratacdes e aquisices (requisitos do projeto).

Elaborado por:

Andréia Menezes Cruz

Versao: |1.0 Data 06/09/2017

Aprovado por:

Patrocinador — Fernando Queiroz

Data de aprovacao:

15/09/2017
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ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP HIERARQUICA

il

Figura 1 - EAP Hierarquica

Fonte: Autoria prépria

Elaborado por: |Andréia Menezes Cruz Versdo: [1.0 Data 06/09/2017

Aprovado por: Patrocinador — Fernando Queiroz Data de aprovacao: |15/09/2017
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ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP EM LISTA

Tabela 1 - EAP em Lista

EDT
1
11
111
1.1.1.1
1.1.1.2
1.1.2
1.1.2.1
1.1.2.2
1.1.3
1.1.3.1
1.1.2.2
1.1.3.3
1.2
1.2.1
1.2.2
1.2.2
1.2.4
1.2.5
1.2.6
1.2.7
1.2.8

1.3

1.3.1
1.3.2
1.3.2
1.3.4
1.3.5
1.3.6
1.4

1.4.1
1.4.2
1.4.3
1.5

1.5.1
1.5.2
1.5.2
1.5.4

~ MNome da tarefa

4 Realizagdo de uma Festa de Casamento

4 Gerenciamento de Projeto

F

F

F

Iniciagdo

> Partes Interessadas

» Termo de Abertura
Planejamento

- Plano do Projeto

- Aprovacdo do Plano de Projeto
Controle

- Monitoramento

- Reunioes

> Relatorios

4 Contratagdes

3

3

3

3

3

Espaco

Convites

Buffet/ Ornamentacio
Filmagem e Fotografia
Servigos Gerais
Segurancas do evento
lHluminagdo Cénica
Som/ Musica

4 Evento

3

3

3

3

3

Organizacido

Decoragdo

Servigos de Buffet

Som/ Muasica/ lluminacio
Recep¢do dos convidados

» Vistoria Inicial

4 Pos Evento

3

3

3

Espaco
Fotos
Filmagem

4 Encerramento

3

Pagamento dos Fornecedores

+ Vistoria Final

3

Licoes Aprendidas

» Avaliacdo Final

25
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DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO
Tabela 2 — Dicionario da EAP
PACOTE DE DESCRICAO CRITERIO DE
EDT TRABALHO (especificagao/funcionalidade) ACEITACAO
Realizacdo da Detalha'njento das etapas ) Aprovado pelo
1. |Festade necessarias para concretizagéo da :
patrocinador.
casamento festa de casamento.
Serao realizados os Planos de
Gerenciamento do projeto, nos
quais estardo discriminadas as
atividades correlatas a cada area
de conhecimento. O Gerente de
Gerenciamento Projetos e o responsavel para fazer Aprovado pelo Gerente de
1.1 : toda a gestao buscando o .
de Projeto . e Projetos.
cumprimento dos requisitos
estabelecidos pelo patrocinador,
identificando as premissas,
restricbes, partes interessadas com
suas expectativas e impactos sobre
0 projeto.
o Termo de Abertura e Registro dos Te”‘.‘o elaborad_o,_
1.1.1 |Iniciagéo confirmado participantes
Stakeholders. "
na reuniao.
Partes Identificacdo das partes Aprovado pelo gestor de
1.1.1.1). : )
interessadas interessadas. Projetos.
Termo de Primeiro registro das informagdes |Termo aprovado e
1.1.1.2 L ) :
Abertura gue da inicio ao projeto. assinado.
Desmembramento da Gestdo em Plano de Projeto aprovado
1.1.2 |Planejamento pelo Gerente de Projetos

planos de Projetos.

e Patrocinador.

1121

Plano de Projeto

Detalhamento dos planos de
projetos: escopo, tempo, custos,
recursos humanos, riscos,
comunicacao, qualidade e
aquisicoes.

Desenvolvido segundo
PMBOK. Aprovado pelo
patrocinador e Gerente de
Projetos.

Aprovacéao do

Apresentacgéo do plano para

Aprovado pelo Gerente do

1122 Plano de Projeto | aprovacéao. projeto e Patrocinador.
113 |Controle A\_/a_llac;ao do desempenho das Apr(_)vado pelo_ gestor e
atividades. equipe de Projetos.
Identificagdo, avaliagdo e controle Aprovado pelo gestor e
1.1.3.1 | Monitoramento dos riscos, bem como pr¢ Pe0 g
: . equipe de Projetos.
monitoramento das atividades.
11.3.2 | Reunides Realizacdo das reunides e registros | Confirmacéo da presenca

através de informacdes na Ata.

de todos os participantes.
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DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO
PACOTE DE DESCRICAO CRITERIONDE
EDT TRABALHO | (especificac&o/funcionalidade) ACEITACAO
Relatorios gerados: de Documento gerado e
desempenho, licbes aprendidas e |aprovado pelo
11.3.3 Relatérios flnals do PrOJetp. Ngles constardo |patrocinador, Eque e
informac@es minuciosas do Gerente de Projetos.
projeto sobre as entregas e suas
comunicacoes.
~ : Para que nao haja
Neste pacote serdo realizadas as ~
- ~ alteragdo no cronograma e
aquisicdes e contratacgoes,
no custo, bem como nos
gerando documentos como o .
o . requisitos, sera
contratos, notas fiscais e registros
~ . apresentado ao
1.2 |ContratacOes |nos relatorios. O gerente de : R ~
: . ] patrocinador as opgoes,
Projeto € o responsavel, portanto ..
. dentro dos requisitos
fara o controle/ acompanhamento -
o . definidos, para que a
das atividades junto ao decis : ;
: ecisdo seja a mais
patrocinador. .
acertada possivel.
Definicdo do espaco, efetivacao Aprovado pelo patrocmador
1.2.1| Espaco e gestor de projetos.
do contrato. o
Espaco entregue vistoriado.
Definicdo da grafica para Qg?ggdzﬁﬁ;%é)at;?gm:gg;
1.2.2 | Convites confeccao do convite gerando np opelog
NP de projetos. Prévia dos
efetivagdo do contrato. .
convites aprovada.
Definicdo da empresa de Buffet e Aprovado pelo patrocinador
Buffet e ~ o e acompanhado pelo gestor
1.2.3 ~ decoracao e efetivacéo do . ~
Decoracéo de projetos. Degustacao e
contrato. AR :
visitacao realizada.
Aprovado pelo patrocinador
. Definicdo da empresa de e acompanhado pelo gestor
Filmagem e : : . .
1.2.4 : Filmagem/ fotografia e efetivacdo |de projetos. Trabalhos
Fotografia . o
do contrato. anteriores verificados antes
de fechar contrato.
. Definicao dos profissionais de Aprovado pelo patrocinador
Servigos . . o
1.2.5 . servigos gerais e efetivacédo do e acompanhado pelo gestor
Gerais .
contrato. de projetos.
Definicdo dos profissionais que Aprovado pelo patrocinador
Segurancas do -
1.2.6 E responsaveis pela seguranca do | e acompanhado pelo gestor
vento T :
evento e efetivacdo do contrato. de projetos.
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DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO
PACOTE DE DESCRICAO CRITERIO~DE
EDT | TRABALHO | (especificacdo/funcionalidade) ACEITACAO
lluminacso Definicdo do profissional
1.2.7|dminag eletricista e efetivacdo do Aprovado pelo patrocinador.
Cénica
contrato.
1.2.8 | Som e Mdusica Defini¢do da banda musical, Aprovado pelo patrocinador.

selecdo das musicas.

Neste pacote estao
contempladas as atividades de

O gestor de projetos tendo
conhecimento sobre os
requisitos pré-definidos pelos

1.3 |Evento ~ S . noivos avaliara o servico ora
execucao do inicio ao fim do .
executado para corrigir ou
evento.
aprovar dando aval a sua
continuidade.
. A equipe do projeto executara
o Fases sequenciais ou paralelas . !
1.3.1 | Organizacao ~ - e 0 gestor de projetos fard o
de execucéao das atividades. .
monitoramento e controle.
A equipe do projeto executara
1.3.2 | Decoracéao Objetos decorativos do espaco. |e o gestor de projetos fara o
monitoramento e controle.
. Preparacao dos alimentos a A equipe do projeto executara
Servicos de , s . 3
1.3.3 Buffet disposicédo dos mesmos na e 0 gestor de projetos fara o
festa. monitoramento e controle.
Som/ Mdusica/ | Arrumacao do som e iluminacao. A equipe do projeto execgtara
1.3.4 lluminacao Preparagcao da banda musical € 0 gestor de projetos fara o
¢ parag ' monitoramento e controle.
Recepcédo dos |Recepcao e direcionamento dos A equipe do projeto execgtara
1.3.5 . . N e 0 gestor de projetos fara o
convidados convidados ao chegarem a festa. ;
monitoramento e controle.
Gestor de projetos acompanhara | A equipe do projeto executara
1.3.6 | Vistoria Inicial |as atividades a fim de realizar a |e o gestor de projetos fara o
vistoria. monitoramento e controle.
ApoOs o evento serdo realizadas | ApOs a realizacdo da festa o
as atividades inerentes a retirada | gestor de projetos
de todo o material para acompanhard a retirada do
concretizacao da festa, a fim de | material que foi colocado no
gue seja 0 espaco seja espaco. Irh com os noivos
1.4 |P6s Evento encontrado nas condicbes que | analisar as fotos e flmagem

foi entregue. Havera também a
selecdo das fotos para
confecgdo do album
possibilitando a sua entrega,
bem como a do video.

para que ocorra a entrega
dentro dos requisitos
solicitados.
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DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO

PACOTE DE |DESCRICAO CRITERIO DE
EDT |TRABALHO (especificacdo/funcionalidade) | ACEITACAO
Retirada do material do evento e | Acompanhado pelo gestor de
1.4.1 |Espaco :
entrega do espaco. projetos.
Selecao das fotos e entrega/ Acqmpanhado pelo gestor de
1.4.2 | Fotos . , projetos, aprovado pelo
recebimento do album. .
patrocinador.
143 Fimagem | Avalacioda fivageme | ACSTRAado pelo estor e
T 9 entrega/ recebimento do DVD. projetos, ap P
patrocinador.
Finalizando o projeto serao
apresentados os resultados Para o patrocinador aceitar o
alcancados com suas devidas projeto havera a verificacdo
1.5 |Encerramento |entregas. Sera feito um Check das entregas confrontando
list das atividades e elaborado o | com os requisitos
relatorio final em reunido com estabelecidos.
patrocinador.
151 ggsgamento Pagamento efetuado pelo gestor | Aprovado pelo patrocinador e
e de projetos. Gerente de Projetos.
Fornecedores
N Vistoria de fechamento do Re"?"'zada pelo gestor Ele
1.5.2 | Vistoria Final . projetos com a avaliagao do
projeto. :
patrocinador.
Lics - : ~ Realizada pelo gestor de
1 5.3 |Licoes Compilagéo das mform{i(;oes projetos com a avaliacio do
" | Aprendidas geradas ao logo do projeto. .
patrocinador.
Relatorio final gerado através da | Realizada pelo gestor de
1.5.4 | Avaliacéo Final |avaliacao final sobre o projeto. projetos com a avaliacao do

Encerramento do projeto.

patrocinador.

Elaborado por:

Andréia Menezes Cruz

Verséao:

1.0 Data 06/09/2017

Aprovado por:

Patrocinador — Fernando Queiroz

Data de aprovacao:

15/09/2017
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GESTAO DO TEMPO
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE TEMPO (PRAZO)

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE TEMPO

No planejamento utiliza os documentos do gerenciamento de escopo, custo,
recursos humanos, risco e de qualidade. Baseia-se na linha de base do escopo e no
termo de abertura do projeto e o software utilizado foi 0 MS Project 2016. Foram
utilizadas técnicas como opinido especializada, reunides, decomposi¢cdo, método do

diagrama de precedéncia e estimativa de trés pontos.

BUFFER DE TEMPO DO PROJETO
Como requer um tempo da fase do planejamento para execucéo, iSso porque
trata-se de uma fase critica, foram criados dois Buffer. Segue:
o Buffer de tempo do plano de projeto: sera de 8 horas na fase de
planejamento do projeto, para que haja um tempo livre entre o planejamento
e a execucao.
e Buffer de tempo das contratacdes: as acBes antes do evento ja foram
realizadas e ocorrera essa laténcia de 8 horas, retomando as atividades no

dia do evento.

FREQUENCIA DE AVALIAGAO DOS PRAZOS DO PROJETO
Os prazos do projeto deverao ser avaliados nas reunides, bem como ao final

de cada atividade e marco.

ALOCA(;AO FINANCEIRA PARA GERENCIAMENTO DO TEMPO
Os custos para o gerenciamento do tempo estdo previstos no orcamento do

projeto.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DO TEMPO
1. RESPONSAVEL PELO PLANO

A gerente do projeto € Andréia Menezes Cruz, responsavel pelos planos de
gerenciamento do projeto, suas atualizacdes, licdes aprendidas e todo controle e
monitoramento do projeto.

Elaborado por: |Andréia Menezes Cruz Versdo: [1.0 Data 06/09/2017

Aprovado por: Patrocinador — Fernando Queiroz Data de aprovagéo: |15/09/2017
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Tabela 3 - Lista de Atividades com Duracédo e Predecessoras

EDT -
1

1.1

1.1.1
1.1.1.1
1.1.1.1.1
1.1.1.1.2
1.1.1.1.3
1.1.1.2
1.1.1.2.1
1.1.1.2.2
1.1.1.2.3
1.1.2
1.1.2.1
1.1.2.1.1
1.1.2.1.2
1.1.2.1.3
1.1.2.1.4
1.1.2.1.5
1.1.2.1.6
1.1.2.1.7
1.1.2.1.8
1.1.2.1.9
1.1.2.1.10
1.1.2.2
1.1.2.2.1
1.1.2.2.1
1.1.2.2.3
1.1.2.2.4
1.1.3
1.1.3.1
1.1.3.1.1
1.1.3.1.2
1.1.3.2
1.1.3.2.1
1.1.3.2.2
1.1.3.2.3
1.1.3.2.4
1.1.3.2.5
1.1.3.3
1.1.3.3.1
1.1.3.3.2
1.1.3.3.3

1.2
1.2.1
1.2.1.1
1.2.1.2
1.2.1.3
1.2.2
1.2.2.1
1.2.2.2
1.2.2.3
1.2.3
1.2.3.1
1.2.3.2
1.2.3.3

32

LISTA DE ATIVIDADES COM DURAGAO E PREDECESSORAS

Nome da tarefa -
4 Realizacdo de uma Festa de Casamento
4 Gerenciamento de Projeto
4 Iniciagdo
4 Partes Interessadas
Identificar os Stakeholders
Registrar os Stakeholders
Partes Interessadas Identificadas
4 Termo de Abertura
Levantar os reguisitos
Elaborar o Termo de Abertura
Termo de Abertura Elaborado
4 Planejamento
4 Plano do Projeto
Elaborar o Plano de Escopo
Elaborar o Plano de Tempo
Elaborar o Plano de Comunicagdo
Elaborar o Plano de Custo
Elaborar o Plano de Qualidade
Elaborar o Plano de Recursos Humanos
Elaborar o Plano de Riscos
Elaborar o Plano de AquisicSes
Buffer de Tempo do Plano de Projeto
Plano do Projeto Concluido
4 Aprovagdo do Plano de Projeto
Elaborar a Apresentacdo
Realizar a Apresentagio
Validar o Plano de Projeto
Plano de Projeto Aprovado
4 Controle
4 Monitoramento
Monitorar a realizagio dos servigos
Avaliar a organizagdo do evento
4 Reunides
Reunido de Kickoff
Reunido de Apresentagio do Plano de Projeto
Reunido de Acompanhamento e Controle - 01
Reunido de Acompanhamento e Controle - 02
Reunido de Fechamento
4 Relatorios
Relatdrio de Lighes Aprendidas
Relatdrio de Desempenho
Relatorio do Projeto

4 Contratacoes
4 Espaco
Escolher Espaco Fisico
Contratar Espago Fisico
Espago contratado
4 Convites
Escolher Convites
Contratar Grafica
Convites Confeccionados e distribuidos
4 Buffet/ Ornamentacio
Escolher empresa de Buffet/ Decoragio
Contratar empresa de Buffet/ Decoragio
Buffet Contratado

Duragdo
82 dias
82 dias
4 dias
1,5 dias
1dia
0,5 dias
0 dias
2,5 dias
0,5 dias
2 dias

0 dias
46 dias
26 dias
3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
2 dias
1dia

0 dias
5 dias
2 dias

2 dias
1dia

0 dias
81 dias
43 dias
38 dias
1dia
80 dias
0,5 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
1dia

5 dias
1dia
1dia
1dia
23 dias
3 dias
1,75 dias
1dia

0 dias

3 dias
2,5 dias
0,5 dias
0 dias

A dias

3 dias
1dia

0 dias

-

Término -
Seg 27/11/17
Seg 27/11/17
Sex 04/08/17
Ter 01/08/17 Qua 02/08/17
Ter 01/08/17 Ter 01/08/17
Qua 02/08/17 Qua 02/08/17
Qua 02/08/17 Qua 02/08/17
Qua 02/08/17 Sex 04/08/17
Qua 02/08/17 Qua 02/08/17
Qui 03/08/17 Sex 04/08/17
Sex 04/08/17 Sex 04/08/17
Seg 07/08/17 Seg09/10/17
Seg 07/08/17 Seg 11/09/17
Seg 07/08/17 Qua 09/08/17
Qui 10/08/17 Seg 14/08/17
Ter 15/08/17 Qui 17/08/17
Sex 18/08/17 Ter 22/08/17
Qua 23/08/17 Sex 25/08/17
Seg 28/08/17 Qua 30/08/17
Qui 31/08/17 Seg 04/09/17
Ter 05/09/17 Qua 06/09/17
Sex 08/09/17 Sex 08/09/17
Qua 06/09/17 Qua 06/09/17
Seg 11/09/17 Sex 15/09/17
Seg 11/09/17 Ter 12/09/17
Qua 13/09/17 Qui 14/09/17
Sex 15/09/17 Sex 15/09/17
Sex 15/09/17 Sex 15/09/17
Sex 04/08/17 Ter 28{11/17
Ter 19/09/17 Seg 20/11/17
Seg 25/09/17 Seg 20/11/17
Ter 21/11/17 Qua 22/11/17
Sex 04/08/17 Seg27/11/17
Sex 04/08/17 Sex 04/08/17
Seg 18/09/17 Seg 18/09/17
Ter 26/09/17 Ter 26/09/17
Ter 17/10/17 Ter 17/10/17
Seg 27/11/17 Seg 27/11/17
Ter 21/11/17 Seg 27/11/17
Ter 21/11/17 Ter 21/11/17
Qua 22/11/17 Qua 22/11/17
Seg 27/11/17 Seg 27/11/17

Seg 18/09/17 Qua 18/10/17
Seg 18/09/17 Qua 20/09/17
Seg 18/09/17 Ter 19/09/17

Qua 20/09/17 Qua 20/09/17
Qua 20/09/17 Qua 20/09/17
Qui 21/09/17 Seg 25/09/17
Qui 21/09/17 Seg 25/09/17
Seg 25/09/17 Seg 25/09/17
Seg 25/09/17 Seg 25/09/17
Ter 26/09/17 Sex 29/09/17
Ter 26/09/17 Qui 28/09/17
Sex 29/09/17 Sex 29/09/17
Sex 29/09/17 Sex 29/09/17

nicio -
Ter 01/08/17
Ter 01/08/17
Ter 01/08/17

Predecessoras

5

7

10

11
14

16
17
18
19
20
21

23

26

130

27
35
36
13611

133
133
135

28

46
4611

a1
53
54
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EDT
1.2.4
1.2.4.1
1.2.4.2
1.2.4.3
1.2.44
1.2.5
1.2.5.1
1.2.5.2
1.2.5.3
1.2.6
1.2.6.1
1.2.6.2
1.2.6.3
1.2.7
1.2.7.1
1.2.7.2
1.2.7.3
1.2.8
1.2.8.1
1.2.8.2
1.2.8.3
1.2.8.4

1.3
1.3.1
1.3.1.1
1.3.1.2
1.3.1.3
1.2.14
1.3.2
1.3.2.1
1.3.2.2
1.3.2.3
1.3.24
1.3.3
1.3.3.1
1.3.3.2
1.3.3.3
1.3.3.4
1.3.4
1.3.4.1
1.3.4.2
1.3.4.3
1.3.5
1.3.5.1
1.3.5.2
1.3.5.3
1.3.6
1.3.6.1
1.3.6.2

-

33

LISTA DE ATIVIDADES COM DURAGAO E PREDECESSORAS

Nome da tarefa

4 Filmagem e Fotografia
Selecionar Fotografo
Escolher Filmadores
Contratar Fotografos/ Filmadores
Filmadores e Fotégrafos Contratados
4 Servigos Gerais
Escolher Auxiliares de Servigos Gerais
Contratar Auxiliares de Servigos Gerais
Auxiliares de Servicos Gerais contratados
4 Segurangas do evento
Escolher Segurangas
Contratar Segurangas
Segurangas contratados
4 lluminagdo Cénica
Contratar Eletricista
Definir os pontos de luz
Eletricista contratado
2 Som/ Masica
Dimensionar os equipamentos de Som
Selecionar Banda musical/ DJ
Contratacbes Musicais realizadas
Buffer de Tempao das Contratages

4 Evento

4 Organizacdo
Receber espago
Fiscalizar servigos
Crientar servigos
Solicitar limpeza

4 Decoragdo
Colocar cortinas
Dispor os maveis
Arrumar as mesas
Colocar os arranjos

4 Servigos de Buffet
Colocar bebidas no freezer
Preparar jantar
Arrumar os doces finos na mesa
Assar/ Fritar os salgados

4 Som/ Misicaf lluminagdo
Arrumar os equipamentos de som no espago
Colocar pontos de luz
Posicionar banda musical

4 Recepgdo dos convidados
Receber os convidados
Conferir lista dos convidados
Festa realizada

4 Vistoria Inicial
Monitoramento das entregas
Avaliagdo das entregas

+ Duracdo =

6 dias

2 dias

2 dias

2 dias

0 dias

2 dias
1dia

1 dia

0 dias
1dia

0,5 dias
0,5 dias
0 dias

1 dia

0,5 dias
0,5 dias
0 dias

2 dias
1dia
1dia

0 dias
1dia

16 hrs
1,5 dias
0,5 dias
0,1 dias
0,1 dias
0,5 dias
0,24 dias
0,06 dias
0,06 dias
0,06 dias
0,06 dias
0,24 dias
0,06 dias
0,07 dias
0,06 dias
0,07 dias
1,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
1dia

0,5 dias
0,5 dias
0 dias
23 dias
23 dias
1dia

nicio -
Seg 02/10/17
Seg 02/10/17

Término
Seg 09/10/17
Ter 03/10/17

Qua 04/10/17 Qui 05/10/17

Sex 06/10/17
Seg 09/10/17
Seg 09/10/17
Seg09/10/17
Ter 10/10/17
Ter 10/10/17

Seg09/10/17
Seg 09/10/17
Ter 10/10/17
Seg09/10/17
Ter 10/10/17
Ter 10/10/17

Qua 11/10/17 Qua 11/10/17
Qua 11/10/17 Qua 11/10/17
Qua 11/10/17 Qua 11/10/17
Qua 11/10/17 Qua 11/10/17

Sex 13/10/17
Sex 13/10/17
Sex 13/10/17
Sex 13/10/17
Seg 16/10/17
Seg 16/10/17
Ter 17/10/17
Ter 17/10/17

Sex 13/10/17
Sex 13/10/17
Sex 13/10/17
Sex 13/10/17
Ter 17/10/17
5eg 16/10/17
Ter 17/10/17
Ter 17/10/17

Qua 18/10/17 Qua 18/10/17

Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Sex 20/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Ter 19/09/17
Ter 19/09/17
Qui 19/10/17

Sex 20/10/17
Sex 20/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Sex 20/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Sex 20/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17
Qui 19/10/17

~ Predecessoras =

55
57
38

60
62

66

68
70

72
74

76
201
811
1071

a1
851
861l
871

201
9011
71
9911

8011
8011
55

971l
99
100

1020
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EDT -
1.4
1.4.1
1411
1.4.1.2
1.4.2
1.4.2.1
1.4.2.2
1.4.3
1.4.3.1
1.4.3.2
1.5
1.5.1
1.5.1.1
1.5.1.2
1.5.1.3
1.5.1.4
1.5.1.5
1.5.1.6
1.5.1.7
1.5.1.8
1.5.1.9

1.5.1.10
1.5.1.11
1.5.2
1.5.2.1
1.5.2.2
1.5.3
1.5.3.1
1.5.3.2
1.5.4
1.5.4.1
1.5.4.2
1.5.4.3

34

LISTA DE ATIVIDADES COM DURAGAO E PREDECESSORAS

Nome da tarefa

4 Pds Evento

4 Espago
Limpar Espago
Entregar Espaco limpo

4 Fotos
Escolher fotos
Receber Album

4 Filmagem
validar filmagem
Receber DVD

4 Encerramento

4 Pagamento dos Fornecedores
Pagar Espaco Fisico
Pagar Empresa de Buffet
Pagar Loja de Equipamentos de Som
Pagar Agéncia Produtora de Musica
Pagar Auxiliares de Servigos Gerais
Pagar Segurangas do Evento
Pagar Eletricista
Pagar Fotdgrafos
Pagar Filmadores

Pagar Grafica

Pagar Atendente
4 Vistoria Final

Monitoramento das Entregas

Avaliar os servigos realizados
4 Ligoes Aprendidas

Levantar as Licdes Aprendidas

Registrar as ligdes aprendidas
 Avaliacdo Final

Relatério de Desempenho

Reunido Fechamento

Evento Realizado

-

Duracdo -

18 dias
2 dias
1dia
1dia
17 dias
0,5 dias
16,5 dias
17 dias
0,5 dias
16,5 dias
48 dias
5,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
43 dias
42 dias
2 dias
14 dias
7 dias
6 dias
2 dias
9 dias
0,5 dias
0 dias

nicio -
Sex 20/10/17
Sex 20/10/17
Sex 20/10/17
Sex 20/10/17
Seg 23f10/17
Seg 23/10/17
Seg 23/10/17
Seg 23/10/17
Seg 23/10/17
Seg 23/10/17
Ter 19/09/17
Seg 23/10/17
Seg 23/10/17
Seg 23/10/17
Ter 24/10/17
Ter 24/10/17

Término

Qui 16/11/17
Seg 23/10/17
Sex 20/10/17
Sex 20/10/17
Qui 16/11/17
Seg 23/10/17
Qui 16/11/17
Qui 16/11/17
Seg 23/10/17
Qui 16/11/17
Seg 27/11/17
Seg 30/10/17
Seg 23/10/17
Seg 23/10/17
Ter 24/10/17
Ter 24/10/17

Qua 25/10/17 Qua 25/10/17
Qua 25/10/17 Qua 25/10/17

Qui 26/10/17
Qui 26/10/17
Sex 27/10/17
Sex 27/10/17
Seg 30/10/17
Ter 19/09/17
Ter 19/09/17
Seg 20/11/17
Seg 23/10/17
Seg 23/10/17
Sex 03/11/17
Seg 13/11/17
Seg13/11/17
Seg 27/11/17
Seg 27/11/17

Qui 26/10/17
Qui 26/10/17
Sex 27/10/17
Sex 27/10/17
Seg 30/10/17
Seg 20/11/17
Sex 17/11/17
Ter 21/11/17

Sex 10/11/17
Qua 01/11/17
Sex 10/11/17
Ter 14/11/17

Sex 24/11/17
seg 27/11/17
Seg 27/11/17

~ | Predecessoras -

101
107

1los
110

11om
111n

130
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126

4511
129

11111
132

133
135
136l
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LISTA DE RECURSOS DO PROJETO

Tabela 4 — Lista de Recursos do Projeto

Nome do recurso » Tipo » Iniciais » Taxapadrdc - Trabalho » Custo -

4 Grupo: Equipamento RS 0,00
Multifuncional Material M RS 0,00 59 RS 0,00
Motebook 1 Material N RS 0,00 67 RS 0,00
Motebook 2 Material N RS 0,00 50 RS 0,00

4 Grupo: Insumos RS 0,00
Papel Oficio Material p RS 0,00 422 RS 0,00
Cartucho da Multifuncional Material C RS 0,00 59 RS 0,00

4 Grupo: Pessoal 593,7 hrs RS 29.685,00
Gerente de Projeto Trabalho G RS 50,00/ hr 593,7 hrs RS 29.685,00

4 Grupo: Servigo 705,3 hrs RS 40.103,00
Espaco Fisico Trabalho E RS 3.000,00/dia  8hrs RS 3.000,00
Agéncia Produtora de Musica  Trabalho A RS 3.000,00/dia Bhrs RS 3.000,00
Filmador 1 Trabalho F RS 1.575,00/dia Bhrs RS 1.575,00
Filmador 2 Trabalho F RS 1.575,00/dia Bhrs RS 1.575,00
Fotografo 1 Trabalho F RS 525,00/dia 8hrs RS 525,00
Fotografo 2 Trabalho F RS 525,00/dia 8 hrs RS 525,00
Auxiliar Administrativo Trabalho A RS 10,00/hr 585,3 hrs RS 5.853,00
Atendente Trabalho A RS 250,00/dia 8 hrs RS 250,00
Grafica Trabalho G RS 500,00/dia & hrs RS 500,00
Seguranga 1 Trabalho s RS 200,00/dia 8 hrs RS 200,00
Seguranga 2 Trabalho s RS 300,00/dia 8 hrs RS 300,00
Auxiliar de Servigos Gerais1  Trabalho A RS 200,00/dia 8 hrs RS 200,00
Auxiliar de Servigos Gerais2  Trabalho A R5 200,00/dia 8 hrs RS 200,00
Eletricista Trabalho E RS 200,00/dia 8 hrs RS 200,00
Loja de Equipamentos de Som  Trabalho L RS 2.000,00/dia Bhrs RS 2.000,00
Empresa de Buffet Trabalho E RS 20.000,00/dia Bhrs RS 20.000,00

Nota 1: Recursos com valor de taxa padrao R$ 0,00 sdo equipamentos e insumos disponiveis na propria
empresa.

Nota 2: A empresa de Buffet sera responsavel pela decoracao da festa.



SENAI
CIMATEC

Federacao das Indistrias do Estado da Bahia

36

ALOCAGAO DE RECURSOS DO PROJETO

Tabela 5 — Alocacgéo de Recursos do Projeto

EDT  ~ Nome datarefa -
1 4 Realizacdo de uma Festa de Casamento

1.1 4 Gerenciamento de Projeto

1.1.1 4 Iniciagio

1111 4 Partes Interessadas

11111 Identificar os Stakehalders
1.1.1.1.2 Registrar os Stakeholders
11113 Partes Interessadas Identificadas
1.1.1.2 4 Termo de Abertura

1.1.1.21 Levantar os requisitos

1.1.1.2.2 Elaborar o Termo de Abertura
11123 Termo de Abertura Elaborado
1.1.2 4 Planejamento

1.1.21 < Plano do Projeto

1.1.2.11 Elaborar o Plano de Escopo

11213

1.1.2.1.4

1.1.2.15

1.1.2.1.7

11

1.1.2.1.9

1.1.2.1.10
1.1.2.2
11221

1.1.2.21

1.1.2.2.3

1.1.2.24

1.1.3
1.1.3.1
1.1.3.1.1

11312

1.1.3.2
11321

1.1.3.2.2

11323

1.1.3.2.4

1.1.3.25

1.1.3.3
1.1.33.1

1..1.3.3.2

1.1.3.3.3
1.2
1.2.1
1.2.1.1
1.2.1.2
1.2.1.3
1.2.2
1.2.2.1
1.2.2.2

1.2.2.3

1.2.3
1.2.3.1

Elaborar o Plano de Tempo
Elaborar o Plano de Comunicagio

Elaborar o Plano de Custo

Elaborar o Plano de Qualidade

Elaborar o Plano de Recursos
Humanos

Elaborar o Plano de Riscos
Elaborar o Plano de AquisicBes

Buffer de Tempo do Plano de
Projeto

Plano do Projeto Concluido
4 Aprovagio do Plano de Projeto
Elaborar a Apresentacio

Realizar a Apresentagio
Validar o Plano de Projeto

Plano de Projeto Aprovado

< Controle
< Monitoramento
Monitorar a realizagdo dos servigos

Avaliar a organizagio do evento

4 Reunides
Reunido de Kickoff

Reunido de Apresentagio do Plano
de Projeto

Reunifo de Acompanhamento e
Controle - 01

Reunifo de Acompanhamento e
Controle - 02

Reunido de Fechamento

4 Relatdrios
Relatério de Ligdes Aprendidas

Relatdrio de Desempenho

Relatorio do Projeto
4 ContratagBes

4 Espago
Escolher Espago Fisico
Contratar Espago Fisico
Espago contratado

4 Convites
Escolher Convites
Contratar Grafica

Convites Confeccionados e distribuidos

« Buffet/ Ornamentagio
Escolher empresa de Buffet/ Decoragio

Duragdo
82 dias
82 dias
4 dias
1,5 dias
1dia
0,5 dias

0 dias
2,5dias
0,5 dias
2 dias

0dias
46 dias
26 dias
3 dias
3 dias

3 dias

3 dias

3 dias

3 dias

3 dias

2 dias

1dia

0 dias
5 dias
2 dias

2 dias

1dia

0 dias

81 dias
43 dias
38dias

1dia

80 dias

0,5 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

1dia

5 dias

1dia

1dia

1dia

23 dias
3 dias
1,75 dias
1dia

0 dias

3 dias
2,5 dias
0,5 dias

0dias

4 dias
3 dias

~ MNomes dos recursos

Gerente de Projeto[15%];Auxiliar Administrativo[5%];Notebook 1[1];Notebook 2[1]
Gerente de Projeto[20%];Multifuncional[1];Auxiliar Administrativo[10%];Notebook 1[1];Notebook 2[1];Papel Oficio[10];
Cartucho da Multifuncional[1]

Gerente de Projeto[50%];Auxiliar Administrativo[15%];Notebook 1[1];Notebook 2[1]

Multifuncional[1];Gerente de Projeto[50%];Auxiliar Administrativo[15%];Notebook 1[1];Notebook 2[1];Papel Oficio[10];
Cartucho da Multifuncional[1]

Gerente de Projeto[25%];Multifuncional[1];Auxiliar Administrativo[40%];Notebook 1[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Notebook 2[1];Papel Oficio[10]
Gerente de Projeto[25%];Multifuncional[1];Auxiliar Administrativo[10%];Cartucho da Multifuncional[1];Notebook 1[1];
Notebook 2[1];Papel Oficio[10]
Gerente de Projeto[25%];Multifuncional[1];Auxiliar Administrativo[10%];Cartucho da Multifuncional[1];Notebook 1[1];
Notebook 2[1];Papel Oficio[10]
Gerente de Projeto[25%)];Multifuncional[1];Auxiliar Administrativo[10%];Cartucho da Multifuncional[1];Notebook 1[1];
Notebook 2[1];Papel Oficio[10]

Gerente de Projeto[25%];Multifuncional[1];Auxiliar Administrativo[10%];Cartucho da Multifuncional[1];Notebook 1[1];
Notebook 2[1];Papel Oficio[10]
Gerente de Projeto[25%];Multifuncional[1];Auxiliar Administrativo[10%];Cartucho da Multifuncional[1];Notebook 1[1];
Notebook 2[1];Papel Oficio[10]
Gerente de Projeto[25%)];Multifuncional[1];Auxiliar Administrativo[10%];Cartucho da Multifuncional[1];Notebook 1[1];
Notebook 2[1];Papel Oficio[10]
Gerente de Projeto[25%];Multifuncional[1];Auxiliar Administrativo[10%];Cartucho da Multifuncional[1];Notebook 1[1];
Notebook 2[1];Papel Oficio[10]

Gerente de Projeto[50%];Auxiliar Administrativo[50%]; Notebook 1[1];Cartucho da Multifuncional[1];Multifuncional[1];
Notebook 2[1];Papel Oficio[10]

Gerente de Projeto[50%];Auxiliar Administrativo[50%];Notebook 1[1];Notebook 2[1];Papel Oficio[10];

Cartucho da Multifuncional[1];Multifuncional[ 1]

Gerente de Projeto[50%];Auxiliar Administrativa[50%];Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];

Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[10]

Gerente de Projeto[30%)];Auxiliar Administrativo[5%];Motebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];Papel Oficio[10];
Cartucho da Multifuncional[1]
Gerente de Projeto[50%];Auxiliar Administrativo[10%];Cartucho da Multifuncional[1];Multifuncional[1];Notebook 1[1];
Notebook 2[1];Papel Oficio[5]

Gerente de Projeto[50%];Multifuncional[1];Auxiliar Administrativo[10%];Cartucho da Multifuncional[1];Notebook 1[1];
Notebook 2[1];Papel Oficio[5]

Auxiliar Administrativo;Gerente de Projeto;Cartucho da Multifuncional[1];Multifuncional[1];Notebook 1[1];Notebook 2[1];
Papel Oficio[5]

Gerente de Projeto;Auxiliar Administrativo[10%];Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];

Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[5]

Gerente de Projeto;Multifuncional[1];Auxiliar Administrativo[10%];Notebook 1[1];Notebook 2[1];

Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[5]

Gerente de Projeto[50%];Auxiliar Administrativo[20%];Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional [1];

Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[20]

Gerente de Projeta[50%)];Multifuncional[1];Auxiliar Administrativo[50%)];Notebook 1[1];Notebook 2[1];
Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[10]
Gerente de Projeto[50%];Multifuncional[1];Auxiliar Administrative[50%];Notebook 1[1];Notebook 2[1];
Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[20]

Gerente de Projeto[50%]; Multifuncional[1];Auxiliar Administrativo[50%];Notebook 1[1];Notebook 2[1];
Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[20]

Gerente de Projeto;Auxiliar Administrativo;Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Papel Oficio[3]
Gerente de Projeto;Auxiliar Administrativo;Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Papel Oficio[3]

Auxiliar Administrativo;Gerente de Projeto;Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Papel Oficio[3]

Auxiliar Administrativo;Gerente de Projeto;Grafica;Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];

Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[3]

Auxiliar Administrativo;Gerente de Projeto;Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Papel Oficio[3]
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EDT

1.2.3.2
1.23.3
1.24

1.2.4.1
1.24.2
1.2.4.3
1.2.4.4
1.25

1251
1.2.5.2

1.25.3

1.2.6
1.2.6.1

1.2.6.2
1.2.6.3
1.2.7

1.2.7.1
1.27.2
1.2.7.3
1.2.8

1.2.8.1

1.2.8.2

1.3.4.2
1.3.4.3
1.3.5

1.3.5.1
1.3.5.2
1.3.5.3

1.3.6
1.3.6.1
1.3.6.2
1.4
1.4.1
1.4.1.1
1.4.1.2
1.4.2
1421
1.4.2.2
1.4.3
14.3.1
14.3.2
1.5
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ALOCAGAO DE RECURSOS DO PROJETO

v Nome da tarefa

a

S

4

Contratar empresa de Buffet/
Decoragdo
Buffet Contratado

4 Filmagem e Fotografia
Selecionar Fotdgrafo

Escolher Filmadores

Contratar Fotografos/ Filmadores

Filmadores e Fotografos Contratados

4 Servigos Gerais

Ll

Escolher Auxiliares de Servigos Gerais

Contratar Auxiliares de Servigos Gerais

Auxiliares de Servigos Gerais
contratados

4 Segurangas do evento
Escolher Segurangas

Contratar Segurangas

Segurangas contratados
4 lluminagdo Cénica

Contratar Eletricista

Definir os pontos de luz

Eletricista contratado
4 Somf Msica

Dimensionar os equipamentos de Som

Selecionar Banda musical/ DJ

Contratagies Musicais realizadas

Buffer de Tempo das ContratagBes
Evento
4 Organizagio

Receber espago

Fiscalizar servigos

Orientar servigos

Solicitar limpeza

4 Decoragdo
Colocar cortinas
Dispor os moveis
Arrumar as mesas
Colocar os arranjos
4 Servigos de Buffet
Colocar bebidas no freezer
Preparar jantar
Arrumar os doces finos na mesa
Assar/ Fritar os salgados
4 Som/ Masica/ lluminagio

Arrumar os equipamentos de som no

espago
Colocar pontos de luz
Posicionar banda musical

< Recepgdo dos convidados
Receber os convidados
Conferir lista dos convidados
Festa realizada

4 Vistoria Inicial
Monitoramento das entregas
Avaliagio das entregas

Pés Evento

4 Espago
Limpar Espago
Entregar Espago limpo

4 Fotos
Escolher fotos
Receber Album

4 Filmagem
Validar filmagem
Receber DVD

Encerramento

Duracio = Nomes dos recursos

1dia

0 dias
6 dias
2 dias

2 dias

2dias

0 dias
2 dias
1dia

1dia

0 dias

1dia
0,5 dias

0,5 dias

0 dias
1dia
0,5 dias

0,5 dias

0 dias
2 dias
1dia

0dias
1ldia
16 hrs.
1,5 dias
0,5 dias
0,1dias
0,1 dias
0,5 dias

0,24 dias
0,06 dias
0,06 dias
0,06 dias
0,06 dias
0,24 dias
0,06 dias
0,07 dias
0,06 dias
0,07 dias
1,5 dias

0,5 dias

0,5 dias
0,5 dias
1dia
0,5 dias
0,5 dias
0dias

23 dias
23 dias
1ldia
18 dias
2dias
1dia
1dia
17 dias
0,5 dias
16,5
17
0,5 dias
16,5 dias
48 dias

as

s

Auxiliar Administrativo;Gerente de Projeto;Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Papel Oficio[3]

Gerente de Projeto;Auxiliar Administrativo[10%];Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];

Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[3]

Gerente de Projeto;Auxiliar Administrativo;Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Papel Oficio[3]

Gerente de Projeto;Auxiliar Administrativo;Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Papel Oficio[3]

Gerente de Projeto;Auxiliar Administrativo;Notebook 1[1];Notebook 2[1]; Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Papel Oficio[3]
Gerente de Projeto;Auxiliar Administrativo;Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Papel Oficio[3]

Gerente de Projeto;Auxiliar Administrativo;Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Papel Oficio[3]

Gerente de Projeto;Auxiliar Administrativo;Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Papel Oficio[3]

Gerente de Projeto;Auxiliar Administrativo;Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Papel Oficio[3]
Gerente de Projeto;Auxiliar Administrativo;Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Papel Oficio[3]

Gerente de Projeto;Auxiliar Administrativo;Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Papel Oficio[3]
Gerente de Projeto;Auxiliar Administrativo;Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Papel Oficia[3]

Espago Fisico;Segurancga 1;Seguranga 2;Gerente de Projeto[50%];Notebook 1[1]

Gerente de Projeto;Notebook 1[1]

Gerente de Projeto;Notebook 1[1]

Augxiliar de Servigos Gerais 1;Auxiliar de Servigos Gerais 2;Auxiliar Administrativo[10%];Notebook 2[1]

Empresa de Buffet
Empresa de Buffet
Empresa de Buffet
Empresa de Buffet

Empresa de Buffet
Empresa de Buffet
Empresa de Buffet
Empresa de Buffet

Loja de Equipamentos de Som

Eletricista

Agéncia Produtora de Musica

Atendente[50%)]
Atendente[50%)]

Gerente de Projeto[50%];Notebook 1[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[s]
Gerente de Projeto[50%];Notebook 1[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[5]

Auxiliar Administrativa[20%];Notebook 2[1]

Gerente de Projeto[20%];Notebook 1[1]

Fotografo 1;Fotografo 2
Gerente de Projeto[1%];Notebook 1[1]

Filmador 1;Filmador 2
Gerente de Projeto[1%];Notebook 1[1]
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EDT

1.5.1

1.5.1.1
1.5.1.2
1513
1514
15.1.5

1516

1517
1518

1.5.1.9
15.1.10
15111
152
1521
1.5.2.2
153
1531

1.5.3.2

154
154.1

1.5.4.2

15.4.3

38

ALOCAGAO DE RECURSOS DO PROJETO

v MNome da tarefa

4 Pagamento dos Fornecedores
Pagar Espago Fisico
Pagar Empresa de Buffet
Pagar Loja de Equipamentos de Som
Pagar Agéncia Produtora de Musica
Pagar Auxiliares de Servigos Gerais

Pagar Segurangas do Evento

Pagar Eletricista
Pagar Fotdgrafos

Pagar Filmadores

Pagar Grafica

Pagar Atendente
4 Vistoria Final

Monitoramento das Entregas

Avaliar os servigos realizados
4 Ligbes Aprendidas

Levantar as Ligbes Aprendidas

Registrar as ligdes aprendidas

4 Avaliagdo Final
Relatdrio de Desempenho

Reunido Fechamento

Evento Realizado

v Duragdo ~ MNomes dos recursos

5,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
0,5 dias

0,5 dias

0,5 dias
0,5 dias

0,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
43 dias
42 dias
2 dias

14 dias
7dias

o dias

2dias
9 dias

0,5 dias

0dias

Espaco Fisico;Gerente de Projeto[20%];Notebook 1[1];Cartucho da Multifuncional[1];Multifuncional[1];Papel Oficio[1]
Empresa de Buffet;Gerente de Projeto[20%];Notebook 1[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[1]
Loja de Eguipamentos de Som;Gerente de Projeto[20%];Notebook 1[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Papel Oficio[1]

Agéncia Produtora de Musica;Gerente de Projeto[20%];Notebook 1[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Papel Oficio[1]

Auxiliar de Servigos Gerais 1;Auxiliar de Servigos Gerais 2;Gerente de Projeto[20%];Notebook 1[1];Multifuncional[1];
Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[1]

Seguranca 1;Seguranga 2;Gerente de Projeto[20%];Multifuncional[1];Notebook 1[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Papel Oficio[1]

Eletricista;Gerente de Projeto[20%];Notebook 1[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional [1];Papel Oficio[1]
Fotografo 1;Fotografo 2;Gerente de Projeto[20%];Notebook 1[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];

Papel Oficio[1]

Filmador 1;Filmador 2;Gerente de Projeto[20%];Notebook 1[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];

Papel Oficio[1]

Gréfica;Gerente de Projeto[20%];Notebook 1[1];Multifuncional [1];Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[1]
Atendente;Gerente de Projeto[20%];Notebook 1[1];Multifuncional[1];Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[1]

Gerente de Projeto[20%];Auxiliar Administrativo[10%];Notebook 1[1];Notebook 2[1];Cartucho da Multifuncional[1];
Multifuncional[1];Papel Oficio[20]

Gerente de Projeto[50%];Auxiliar Administrativo[50%];Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];

Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[5]

Gerente de Projeto[50%];Auxiliar Administrativo[50%];Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];
Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[10]
Gerente de Projeto[50%];Auxiliar Administrativo[30%];Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];
Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[10]

Gerente de Projeto[50%];Auxiliar Administrativo[50%];Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];
Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[20]
Gerente de Projeto[50%];Auxiliar Administrativo[50%];Notebook 1[1];Notebook 2[1];Multifuncional[1];
Cartucho da Multifuncional[1];Papel Oficio[20]
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EDT -

1

11

1.1.1
1.1.11
11111
1.1.1.1.2
1.1.1.1.3
1.1.1.2
11121
1.1.1.2.2
1.1.1.2.3
1.1.2
1.1.21
1.1.2.1.1
1.1.2.1.2
1.1.2.1.3
1.1.2.14
1.1.2.1.5
1.1.2.16
1.1.2.1.7
1.1.2.1.8
1.1.2.1.9

1.1.2.1.10
1.1.2.2
1.1.2.2.1
11.2.2.1
1.1.2.2.3
1.1.2.24
1.1.3
1131
1.1.3.1.1
1.1.3.1.2
1.1.3.2
1.1.3.21
1.1.3.2.2
1.1.3.2.3
1.1.3.24
1.1.3.2.5
1.1.3.3
1.1.3.3.1
1.1.3.3.2
1.1.3.3.3

1.2
1.2.1
1211
1.2.1.2
1.2.1.3
1.2.2
1221
1.2.2.2
1.2.2.3
1.2.3
1231
1.2.3.2
1.2.3.3

GRAFICO DE GANTT DO PROJETO

Mome da tarefa
« Realizacdo de uma Festa de Casamento
4 Gerenciamento de Projeto

4 Iniciagio

4 Partes Interessadas
Identificar os Stakeholders
Registrar os Stakeholders
Partes Interessadas Identificadas

4 Termo de Abertura
Levantar os requisitos
Elaborar o Termo de Abertura
Termao de Abertura Elaborado

4 Planejamento

4 Plano do Projeto
Elaborar o Plano de Escopo
Elaborar o Plano de Tempo
Elaborar o Plano de Comunicacdo
Elaborar o Plano de Custo
Elaborar o Plano de Qualidade
Elaborar o Plano de Recursos Humanos
Elaborar o Plano de Riscos
Elaborar o Plano de Aquisigtes
Buffer de Tempo do Plano de Projeto

Plano do Projeto Concluido

4 Aprovagdo do Plano de Projeto
Elaborar a Apresentacio
Realizar a Apresentagio
Validar o Plano de Projeto
Plano de Projeto Aprovado

4 Controle

4 Monitoramento
Monitorar a realizagio dos servigos
Avaliar a organizagio do evento

4 Reunides
Reunido de Kickoff
Reunido de Apresentacio do Plano de Projeto
Reunido de Acompanhamento e Controle - 01
Reunifo de Acompanhamento e Controle - 02
Reunido de Fechamento

4 Relatorios
Relatdrio de Ligtes Aprendidas
Relatdrio de Desempenho
Relatdrio do Projeto

4 Contratagbes

< Espago
Escolher Espago Fisico
Contratar Espaco Fisico
Espago contratado
4 Convites
Escolher Convites
Contratar Grafica
Convites Confeccionados e distribuidos
4 Buffet/ Ornamentagio
Escolher empresa de Buffet/ Decoragio
Contratar empresa de Buffet/ Decoracéo
Buffet Contratado

39
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GRAFICO DE GANTT DO PROJETO

EDT - MNome da tarefa

1.2.4

1.2.41
1.2.4.2
1.2.4.3
1.2.44
1.2.5

1251
1.2.5.2
1.2.5.3
1.2.6

1.2.6.1
1.2.6.2
1.2.6.3
1.2.7

1.2.71
1.2.7.2
1.2.7.3
1.2.8

1.2.8.1
1.2.8.2
1.2.8.3

1284
13
1.3.1
1311
1.3.1.2
1.3.1.3
1.3.14
1.3.2
1.3.21
1.3.22
1.3.23
1.3.24
133
1331
1332
1.3.3.3
1.3.34
134
1341
1342
1.3.4.3
125
1351
1.3.5.2
1.3.5.3
1.3.6
1.3.6.1
1.3.6.2

4 Filmagem e Fotografia
Selecionar Fotdgrafo
Escolher Filmadores
Contratar Fotdgrafos/ Filmadores
Filmadores e Fotografos Contratados
4 Servigos Gerais
Escolher Auxiliares de Servigos Gerais
Contratar Auxiliares de Servigos Gerais
Auxiliares de Servigos Gerais contratados
4 Segurancas do evento
Escolher Segurancas
Contratar Segurangas
Segurangas contratados
4 lluminagdo Cénica
Contratar Eletricista
Definir os pontos de luz
Eletricista contratado
4 Som/ Misica
Dimensionar os equipamentos de Som
Selecionar Banda musical/ DJ
Contratagtes Musicais realizadas

Buffer de Tempo das Contratagties

4 Evento

4 Organizagao
Receber espago
Fiscalizar servigos
Orientar servigos
Solicitar limpeza

4 Decoragdo
Colocar cortinas
Dispor os moveis
Arrumar as mesas
Colocar os arranjos

4 Servigos de Buffet
Colocar bebidas no freezer
Preparar jantar
Arrumar os doces finos na mesa
Assar/ Fritar os salgados

4 Som/ Musicaf lluminagio
Arrumar os equipamentos de som no espaco
Colocar pontos de luz
Posicionar banda musical

4 Recepcdo dos convidados
Receber os convidados
Conferir lista dos convidados
Festa realizada

4 Vistoria Inicial
Monitoramento das entregas
Avaliacd3o das entregas

Agosto

M

E

Setembro
I M

b

Outubro

M
0%
i

Movembro
F I M

E

Dezembro
I M
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GRAFICO DE GANTT DO PROJETO

EDT ~ MNome da tarefa

1.4 4 Pos Evento

14.1 4 Espaco

1.4.1.1 Limpar Espago

1.4.1.2 Entregar Espago limpo

1.4.2 4 Fotos

14.2.1 Escolher fotos

1.4.2.2 Receber Album

1.4.3 4 Filmagem

1.4.3.1 Validar filmagem

1.4.3.2 Receber DVD

1.5 4 Encerramento

1.5.1 4 Pagamento dos Fornecedores
1.5.1.1 Pagar Espaco Fisico

1.5.1.2 Pagar Empresa de Buffet
1.5.1.3 Pagar Loja de Equipamentos de Som
1.5.1.4 Pagar Agéncia Produtora de Musica
1.5.1.5 Pagar Auxiliares de Servicos Gerais
1.5.1.6 Pagar Segurangas do Evento
1.5.1.7 Pagar Eletricista

1.5.1.8 Pagar Fotdgrafos

1.5.1.9 Pagar Filmadores

1.5.1.10 Pagar Grafica

1.5.1.11 Pagar Atendente

1.5.2 4 Vistoria Final

1.5.2.1 Monitoramento das Entregas
1.5.2.2 Awvaliar os servigos realizados
1.5.3 4 Ligbes Aprendidas

1.5.3.1 Levantar as Ligdes Aprendidas
1.5.3.2 Registrar as ligdes aprendidas
1.5.4 4 Avaliacdo Final

1.5.4.1 Relatdrio de Desempenho
1.5.4.2 Reunido Fechamento

1.5.4.3 Evento Realizado

Figura 2 - Grafico de Gantt
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Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Nome da tarefa ~ Duragdo - Término - F M M F M F M F M F
4 Duragdo: 0 hrs 644h Seg 27/11/17 | { : Duragdo: O hrs

Partes Interessadas Identificadas 0 dias Qua 02/08/17 4 02/08 :

Termo de Abertura Elaborado 0 dias Sex 04/08/17 0 04/08

Plano do Projeto Concluido 0 dias Qua 06/09/17 : 4 06/09

Plano de Projete Aprovado 0 dias Sex 15/09/17 # 15/09

Espaco contratado 0 dias Qua 20/09/17 4 20/08

Convites Confeccionados e distribuidos 0 dias Seg 25/09/17 + 25/09

Buffet Contratado 0 dias Sex 29/09/17 # 29/09

Filmadores e Fotégrafos Contratados 0 dias Seg 09/10/17 # 09/10

Auxiliares de Servigos Gerais contratados 0 dias Ter 10/10/17 4+ 10/10

Segurangas contratados 0 dias Qua 11/10/17 # 11/10

Eletricista contratado 0 dias Sex 13/10/17 4+ 13/10

Contratagdes Musicais realizadas 0 dias Ter 17/10/17 + 17/10

Festa realizada 0 dias Qui 19/10/17 # 13/10 :

Evento Realizado 0 dias Seg 27/11/17 0 27/11
Figura 3 - Grafico de Marcos

Elaborado por: |Andréia Menezes Cruz Versdo: |1.0 Data 06/09/2017

Aprovado por:

Patrocinador — Fernando Queiroz

Data de aprovacao:

15/09/2017
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS

O gerenciamento de custos sera pautado nas orientacbes do PMBOK 52
Edicdo, portanto quanto aos processos utilizar-se-4 estimativa de custo, a
determinacao do orgcamento e o controle dos custos. Para tanto foram necessérios 0s
seguintes documentos: EAP, Dicionario da EAP, Declaracdo do Escopo do Projeto,
Cronograma e o Calendario de Recursos. Ja as técnicas e ferramentas serdo a
Estimativa analoga, Determinacéo dos valores de custo do recurso, o MS Project 2016
e a Analise de Proposta dos Fornecedores. Estas servirdo tanto para estimativa de
custos, quanto para orcamentacao feita no MS Project 2016.

Para realizar o monitoramento e o controle serd utilizada a linha de base dos
custos, as Mudancas Solicitadas/ Aprovadas, aos Relatérios de desempenho, bem

como o Plano de Gerenciamento do Projeto.

RESERVAS

As reservas técnicas estao descritas no Plano de Gerenciamento de Riscos do
Projeto e somente serdo utilizadas caso haja autorizagdo do CCM e patrocinador.
Serdo acompanhadas a cada desembolso realizado e/ou a cada estouro de

orcamento.

RESERVAS GERENCIAIS

O valor acordado no orcamento para as reservas gerenciais foi de 5% do valor
total do projeto estimado em R$ 69.788,00, considerando que existem riscos ndo
identificados no Plano de Gerenciamento de Riscos do Projeto, o que correspondente
a R$ 3.489,40.

RESERVAS DE CONTINGENCIA
As reservas de contingéncia do projeto correspondem ao valor estimado de R$
660,00 descritos na tabela 6 abaixo, com a finalidade de solucionar os riscos

identificados no projeto.
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Atividades

Reserva de Contingéncia

1.2.2 Falta de funcionario da empresa

contratada

160,00 (por dia)

1.2.3 Falta de Energia Elétrica

500,00 (gerador ja incluso no contrato do

espaco da festa)

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS

1. RESPONSAVEL PELO PLANO

A gerente do projeto € Andréia Menezes Cruz, quem seré responsavel pelo

Plano de Gerenciamento de Custos.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO

DE CUSTO

Sempre que necessario, se houver motivo, de acordo com as mudancas

aprovadas pelo comité de controle de mudancas que tenha impacto no orcamento do

projeto. O plano de gerenciamento de custos sera avaliado a cada finalizagdo de

atividade e este marco subsidiard a atualizacéo deste plano, quando necessério.

Elaborado por: |Andréia Menezes Cruz

Versdo: [1.0 Data 06/09/2017

Aprovado por: Patrocinador — Fernando Queiroz Data de aprovacao: |15/09/2017




SENAI " o
Fie ’

Foderaghs das Indintriag oo Estado d» Babla

DECOMPOSICAO DO ORCAMENTO NA EAP

Figura 4 - EAP de Custos, exceto as reservas.

Fonte: Autoria prépria
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ORCAMENTO DO PROJETO POR PACOTE

Tabela 7 — Or¢gamento por Pacotes Principais do Projeto

EDT

1.1
1.1.1
1.1.1.1
1.1.1.2
1.1.2
1.1.2.1
1.1.2.2
1.1.2
1.1.3.1
1.1.3.2
1.1.3.3
1.2
1.2.1
1.2.2
1.2.3
1.2.4
1.2.5
1.2.6
1.2.7
1.2.8

1.3

1.3.1
1.2.2
1.2.3
1.32.4
1.3.%
1.2.6
1.4

1.4.1
1.4.2
1.4.3
1.5

1.5.1
1.5.2
1.5.3
1.5.4

~ Mome da tarefa

4 Realizacdo de uma Festa de Casamento

4 Gerenciamento de Projeto
4 Iniciacio
- Partes Interessadas
> Termo de Abertura
4 Planejamento
- Plano do Projeto

- Aprovacio do Plano de Projeto

4 Controle
- Monitoramento
- Reunioes
- Relatorios
4 Contratagdoes
- Espago
- Convites
- Buffetf Ornamentacio
- Filmagem e Fotografia
- Servigos Gerais
- Segurangas do evento
> lluminacdo Cénica
- Som, Misica
4 Evento
- Organizacao
> Decoracao
- Servigos de Buffet
> Somy Masica/ lluminagio
- Recep¢io dos convidados
- Wistoria Inicial
4 Pos Evento
- Espago
- Fotos
> Filmagem
4 Encerramento
- Pagamento dos Fornecedores
- Wistoria Final
» Ligoes Aprendidas
- Awvaliacdo Final

-~

Custo

R% 69.788,00
R% 17.066,00
R% 1.816,00
R% 720,00
R% 1.096,00
R% 11.824,00
RS 10.560,00
R% 1.264,00
RS 3.426,00
R% 2.363,00
RS 448,00

R% 615,00
R% 7.448,00
R% 804,00
R% 1.116,00
R% 1.351,00
R% 2.026,00
R% 535,00
R% 383,00
R% 383,00
R% 760,00
RS 15.434,00
RS 2.134,00
R% 4.800,00
R% 5.200,00
RS 2.650,00
RS 125,00

R% 525,00

R% 2.896,00
RS 06,00

RS 875,00

R% 1.925,00
R% 26.944,00
RS 17.695,00
RS 2.487,00
R% 3.509,00
R% 3.2532,00
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ORCAMENTO DO PROJETO POR RECURSO

Tabela 8 - Orcamento por Recurso

Nome do recurso
Espaco Fisico
Agéncia Produtora de Musica
Filmador 1
Filmador 2
Fotografo 1
Fotografo 2
Gerente de Projeto
Auxiliar Administrativo
Atendente
Grafica
Seguranca 1
Seguranca 2
Auxiliar de Servigos Gerais 1
Auxiliar de Servigos Gerais 2
Eletricista
Loja de Equipamentos de Som
Empresa de Buffet e Decoragdo
Multifuncional
Notebook 1
MNotebook 2
Papel Oficio
Cartucho da Multifuncional

Tipo
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Material
Material
Material
Material
Material

-

niciais

DT ZzzmMmrErmMm® RO OQREEFOTTT TR M

Unidades
¥ maximas

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

+ Grupo
Servigo
Servigo
Servigo
Servigo
Servigo
Servigo
Pessoal
Servigo
Servigo
Servigo
Servigo
Servigo
Servigo
Servigo
Servico
Servigo
Servigo
Equipamento
Equipamento
Equipamento
Insumos
Insumos

-

Trabalho
Bhrs
Bhrs
Bhrs
Bhrs
Bhrs
Bhrs
593,7 hrs
585,3 hrs
Bhrs
Bhrs
Bhrs
Bhrs
Bhrs
Bhrs
Bhrs
Bhrs
Bhrs

59

67

50

422

59

» Custo
RS 3.000,00
RS 3.000,00
RS 1.575,00
RS 1.575,00
RS 525,00
RS 525,00
RS 29.685,00
RS 5.853,00
RS 250,00
RS 500,00
RS 300,00
RS 300,00
RS 200,00
RS 200,00
RS 300,00
RS 2.000,00
RS 20.000,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00

-

48

Taxa padrao -
RS 3.000,00/dia
RS 3.000,00/dia
RS 1.575,00/dia
RS 1.575,00/dia

R$ 525,00/dia
RS 525,00/dia
RS 50,00/hr

RS 10,00/hr

RS 250,00/dia
RS 500,00/dia
RS 300,00/dia
RS 300,00/dia
RS 200,00/dia
RS 200,00/dia
RS 300,00/dia
RS 2.000,00/dia
RS 20.000,00/dia
RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00
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CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO DO PROJETO

Tabela 9 - Cronograma de Desembolso

EDT ~ MNome da tarefa - Duracdo « Inicio ~ Teérmino + Custo

1 4 Realizagdo de uma Festa de Casamento 82 dias Ter01/08f17 Seg27/11/17 RS 69.788,00
1.1 4 Gerenciamento de Projeto 82 dias Ter 01/08/17 Seg27/11/17 RS 17.066,00
1.1.1 4 Iniciagdo 4 dias Ter01/08/17 Sex 04/08/17 RS 1.816,00
1.1.1.1 > Partes Interessadas 1,5 dias Ter 01/08/17 Qua02/08/17 R$ 720,00
1.1.1.2 » Termo de Abertura 2,5 dias Qua 02/08f17 Sex 04/08/17 RS 1.096,00
1.1.2 4 Planejamento 46 dias Seg 07/08/17 Seg09/10/17 RS 11.824,00
1.1.2.1 > Plano do Projeto 26 dias Seg 07/08/17 Seg11/09/17 RS 10.560,00
1.1.2.2 » Aprovagio do Plano de Projeto 5 dias Seg 11/09/17 Sex 15/09/17 R$1.264,00
1.1.3 4 Controle 81 dias Sex 04/08/17 Ter28f11/17 RS 3.426,00
1.1.3.1 > Monitoramento 43 dias Ter19/09/17 Seg20/11/17 R%2.363,00
1.1.3.2 : Reunides 80 dias Sex 04/08/17 Seg27/11/17 RS 448,00
1.1.3.3 > Relatdrios 5 dias Ter 21/11/17 Seg27/11/17 R5 615,00
1.2 4 Contratagbes 23 dias Seg 18/09/17 Qua 18/10/17 RS 7.448,00
1.2.1 - Espago 3 dias Seg 18/09/17 Qua 20/09/17 RS 894,00
1.2.2 » Convites 3 dias Qui 21/09/17 Seg 25/09/17 R$1.116,00
1.2.3 > Buffet/ Ornamentagio 4 dias Ter 26/09/17 Sex 29/09/17 RS 1.351,00
1.2.4 > Filmagem e Fotografia 6 dias Seg 02/10/17 Seg09/10/17 RS 2.026,00
1.2.5 > Servigos Gerais 2 dias Seg 09/10/17 Ter 10/10/17 R$% 535,00
1.2.6 > Segurangas do evento 1dia Qua 11/10/17 Qua 11/10/17 R% 383,00
1.2.7 > lHluminagio Cénica 1dia Sex 13/10/17 Sex13/10/17 RS 383,00
1.2.8 > Som/ Musica 2 dias Seg 16/10/17 Ter 17/10/17 R$ 760,00
1.3 4 Evento 16 hrs Qui 19/10/17 Sex 20/10/17 RS 15.434,00
1.3.1 - Organizacdo 1,5 dias Qui 19/10/17 Sex 20/10/17 RS 2.134,00
1.3.2 > Decoragdo 0,24 dias Qui 19/10/17 Qui 19/10/17 RS 4.800,00
1.3.3 > Servigos de Buffet 0,24 dias Qui 19/10/17 Qui19/10/17 RS 5.200,00
1.3.4 > Som/ Musica/ lluminagio 1,5 dias Qui 19/10/17 Sex 20/10/17 RS 2.650,00
1.3.5 » Recepg¢do dos convidados 1dia Qui 19/10/17 Qui 19/10/17 RS$ 125,00
1.3.6 > Mistoria Inicial 23 dias Ter 19/09/17 Qui19/10/17 RS 525,00
1.4 4 Pés Evento 18 dias Sex 20/10/17 Qui16/11/17 RS 2.896,00
1.4.1 > Espago 2 dias Sex 20/10/17 Seg23/10/17 RS 96,00
142 - Fotos 17 dias Seg23/10/17 Qui16/11/17 RS 875,00
1.4.3 > Filmagem 17 dias Seg 23/10f17 Qui16/11/17 R$1.925,00
1.5 4 Encerramento 48 dias Ter 19/09/17 Seg 271117 RS 26.944,00
1.5.1 > Pagamento dos Fornecedores 5,5 dias Seg 23/10/17 Seg 30/10/17 R$ 17.695,00
1.5.2 > Vistoria Final 43 dias Ter 19/09/17 Seg 20/11/17 RS 2.487,00
1.5.3 > Ligbes Aprendidas 14 dias Seg 23/10f17 Sex10/11/17 RS 3.509,00

1.5.4 » Avaliagdo Final 2 dias Seg13/11/17 Ter14/11/17 R$3.253,00
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

NOVOS RECURSOS, RELOCACAO E SUBSTITUICAO DE MEMBROS DO TIME

O gerente de projetos é o responsavel pela contratacdo de novos recursos e
nos casos de substituicdo de membros ou relocagcédo deve informar ao patrocinador,
pois ele j4 tem autoridade total para esse tipo de deciséo.

Para compor a equipe do projeto o gerente de projetos sera responsavel pela
contratacao dos profissionais com competéncias especificas para cada atividade a ser
executada. Serdo realizadas entrevistas, mediante o recebimento e triagem de
curriculos. Essas contratacdes sao referentes aos Atendentes e Auxiliar administrativo
e outros terceiros a serem contratados. J&4 as demais contratacdes serdo realizadas

pelas préprias empresas terceirizadas que irdo prestar servigos.

TREINAMENTO

N&o havera necessidade de treinamento, pois o profissional a ser selecionado
devera ter as competéncias e habilidades consonantes ao cargo que ira ocupar. Sera
contratado profissional com experiéncia em outros projetos bem-sucedidos, com
formacao tedrica e pratica na area em que se propde atuar. Realizar-se-4 uma reunido
Kick-off na fase de iniciagdo do projeto. Nesta oportunidade seréo esclarecidos pontos
importantes do projeto na tentativa de garantir um desenvolvimento eficaz e
alinhamento das expectativas, bem como as entregas de cada fase com a qualidade

requerida.

AVALIACAO DE RESULTADOS

Como parte do gerenciamento de projetos, a avaliacdo dos resultados da
equipe se dara em reunido para que haja um acompanhamento mais eficiente. A
medida que as contratacdes dos servigos estdo sendo firmadas, as solicitagbes serao
passadas. Dependendo da atividade, havera uma prévia e nesse momento ocorrera
a verificacdo de controle em reunido, de acordo com o previsto no cronograma
elaborado no MS Project 2016. Ocorrera este acompanhamento das atividades a curto
prazo na tentativa de se antecipar aos imprevistos, porque é relatado o que fez, o que

pretende fazer e quais os empecilhos encontrados desde a Ultima reunido ocorrida.
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BONIFICACAO
N&o havera politica de bonificacdo, pois a produtividade dos membros da

equipe sera remunerada por empreitada.

FREQUENCIA DE AVALIACAO CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DO TIME
Os resultados da frequéncia de avaliacdo serédo discutidos na reunido, onde
serdo apresentadas as situacdes ocorridas com a finalidade de ajustar horarios e dias
trabalhados. Ocorrendo auséncia por algum motivo justificado, através de documento
comprobatério, seré tratada individualmente no objetivo de resolver e ndo constranger

o integrante do projeto.

ALOCACAO FINANCEIRA PARA GERENCIAMENTO DO RH

Os custos foram planejados, portanto, as despesas com 0 gerenciamento e
Recursos Humanos séao as previstas no orcamento do projeto. Havendo gastos
adicionais referente as mudancas, deverdo ser alocados dentro das reservas

gerenciais do projeto, desde que dentro da alcada do gerente de projetos.

ADMINISTRAQAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS
HUMANOS
1. RESPONSAVEL PELO PLANO
Andréia Menezes Cruz serad responsavel pela atualizacdo do plano de
gerenciamento de Recursos Humanos, juntamente com a suplente que é a Auxiliar

Administrativo.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZAQAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO

DE RH

Sempre que necessario, quando houver uma mudanca aprovada pelo comité
de controle de mudancas que tenha impacto no plano de gerenciamento de Recursos

Humanos.

Elaborado por: |Andréia Menezes Cruz Versdo: [1.0 Data 06/09/2017

Aprovado por: Patrocinador — Fernando Queiroz Data de aprovacao: |15/09/2017
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ORGANOGRAMA DO PROJETO

Figura 5 - Organograma do projeto

Fonte: Autoria prépria
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LISTA DE RECURSOS HUMANOS DO PROJETO

Tabela 10— Uso da Tarefa

Nome do recurso
Espaco Fisico
Agéncia Produtora de Musica
Filmador 1
Filmador 2
Fotografo 1
Fotografo 2
Gerente de Projeto
Auxiliar Administrativo
Atendente
Gréfica
Seguranca 1
Seguranca 2
Auxiliar de Servigos Gerais 1
Auxiliar de Servigos Gerais 2
Eletricista
Loja de Equipamentos de Som
Empresa de Buffet e Decoragdo
Multifuncional
Notebook 1
MNotebook 2
Papel Oficio
Cartucho da Multifuncional

Tipo
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Trabalho
Material
Material
Material
Material
Material

-

niciais
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Unidades
¥ maximas

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

+ Grupo
Servigo
Servigo
Servico
Servigo
Servigo
Servigo
Pessoal
Servigo
Servigo
Servigo
Servico
Servigo
Servigo
Servigo
Servico
Servigo
Servigo
Equipamento
Equipamento
Equipamento
Insumas
Insumos

-

Trabalho
Bhrs
Bhrs
Bhrs
8hrs
Bhrs
Bhrs
593,7 hrs
585,3 hrs
Bhrs
Bhrs
Bhrs
8hrs
Bhrs
Bhrs
Bhrs
8hrs
Bhrs

59

67

50

422

59

» Custo
RS 3.000,00
RS 3.000,00
RS 1.575,00
RS 1.575,00
RS 525,00
RS 525,00
RS 29.685,00
RS 5.853,00
RS 250,00
RS 500,00
RS 300,00
RS 300,00
RS 200,00
RS 200,00
RS 300,00
RS 2.000,00
RS 20.000,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00

-

54

Taxa padrao -
RS 3.000,00/dia
RS 3.000,00/dia
RS 1.575,00/dia
RS 1.575,00/dia

RS 525,00/dia
RS 525,00/dia
RS 50,00/ hr

RS 10,00/ hr

RS 250,00/ dia
RS 500,00/dia
RS 300,00/dia
RS 300,00/dia
RS 200,00/dia
RS 200,00/dia
RS 300,00/dia
RS 2.000,00/dia
RS 20.000,00/dia
RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00
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DIRETORIO DO TIME DO PROJETO
Tabela 11 - Diretério do Time do Projeto

Ne° Nome Area E-mail Telefone

1 | Gerente de Projetos | Projetos | gp@yahoo.com (71) 9999-8581

2 | Auxiliar Projetos | adm@yahoo.com (71) 9999-8582
Administrativo

3 | Atendente Projetos | atd@yahoo.com (71) 9988-9250

4 | Eletricista Projetos | eletrica@yahoo.com (71) 9952-8593

5 | Segurancga 1 Projetos | segl@yahoo.com (71) 9988-9585

6 | Seguranca 2 Projetos | seg2@yahoo.com (71) 9935-7253

7 | Auxiliar de Servigcos | Projetos | servgl@hotmail.com (71) 9962-6100
Gerais 1

8 | Auxiliar de Servigos | Projetos | servg2@hotmail.com (71) 9989-5364
Gerais 2

9 | Fotografo 1 Projetos | fotolcasamento@uol.com (71) 9951-4521

10 | Fotdgrafo 2 Projetos | foto2casamento@uol.com (71) 9947-2456

11 | Filmador 1 Projetos | flmalcasamento@ig.com (71) 9956-5146

12 | Filmador 2 Projetos | filma2casamento@ig.com (71) 9928-9532

13 | Gerente da Agéncia | Projetos | gerenciapmusical@uol.com (71) 8153-9156
Produtora de
Musica

14 | Gerente da Lojade | Projetos | gerenciainstrumentos@uol.com | (71) 8256-3284
Instrumentos

15 | Administrador do Projetos | gerenciaespacofestas@uol.com | (71) 9546-2387
Espaco para Festas

16 | Gerente da Grafica | Projetos | gerenciagrafica@hotmail.com (71) 8456-2384

17 | Gerente da Projetos | gerenciabuffet@yahoo.com (71) 9523-5789
empresa de Buffet
e Decoracéo
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MATRIZ DE RESPONSABILIDADE DO PROJETO
Tabela 12 - Matriz de Responsabilidade
[} 0w o o © © © © ®© © O o = o © o £ n 0 0 (e} o Planos
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5} o o 3 © (] © o o = wW 2 £ c 9 0 18} <
o © = o Q =% m o 5 g o 3 = s 9 S » -
On o %) 0 0 o 9 Q o = (7] =
g W 5 o o (0] - © E 2 9 o o E < 2 Q
S9ols |2 |2 |2 |8389s|8a |%/2|2|ae|lg|g|ss|s |8 |8
No Nome s g = g k] 7o 3 c? E @ = g e o g— CE:’- g S B 2 o R o
s g Sls |8 |S |€ |Ew g la 2 |8|o0|2| 38| 8 |& | @
O 5 & (=2 (] c = o 3 o I = T (%} o x 5
@ = o = © Q S = © = $ 32 I= ey
g 5| £ £ = 0 5 o| x T 5 <
o O ] 5 o> L =
a ) Q
@ @)
1 Gerente do Projeto R R C C C C C C R R R R R R R R R R R R
2 | Patrocinador A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A
3 | Auxiliar administrativo C C | | | | | | R | C C C C C Cc C C Cc C c Cc
4 | Atendente | I | | | | | | R | | | I | | | | | | | | |
5 | Eletricista | I | | | | | R | | | | I | | | | | | | | |
6 | Agéncia Produtorade | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Musica
7 | Gréfica | | R | | [ | | | | | | | | | | | | | | | |
8 Loja de Instrumentos | | | | | | | R | | | | | | | | | | | | | |
9 | Administrador do Espago | | | R | | | | | | | | | | | | | | | | | |
10 | Auxiliar de Servigos | | | | R | | | | | | | | | | | | | | | | |
gerais
11 | Filmadores/ Fotégrafos | | | | | | | | | R | | | | | | | | | | | |
12 | Segurangas | | | | | R | | [ | | | | | | | | | | | | |
13 | Empresa de Buffet e | | | | | | R | | | | | | | | | | | | | | |
Decoracao

Legenda RACI — R — Responsavel pela Atividade, A — Aprovador, C — Consultor, | — E Informado
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PLANO DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICAGOES

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICACOES E
PARTES INTERESSADAS

O planejamento de gerenciamento das comunicacdes e das partes
interessadas foi elaborado com base no plano de gerenciamento do projeto, registro
das partes interessadas. Sera utilizada a técnica de andlise dos requisitos de
comunicacdo para cada parte interessada, avaliagdo de comunicacao, reunides e
opinido especializada.

No gerenciamento das comunicacdes e das partes interessadas seréo
utilizadas ferramentas como métodos e modelos de comunicacdo, tecnologia da
comunicacao e sistemas de gerenciamento de informacdes, técnicas de facilitacdo de
grupo, técnica de negociacéo, habilidades de gerenciamento e interpessoais.

Para o controle da comunicacdo das partes interessadas serdo utilizadas
opinido especializada, reunides, relatorios, e-mails, e como ferramentas de
acompanhamentos os sistemas informatizados - MS Office. Todas as mudangas na
comunicacao do projeto devem ser avaliadas e aprovadas pelo comité de controle de

mudancas do projeto, conforme fluxograma 1.

Tabela 13 — Mapa de Comunicacéao

STAKEHOLDER | ESTRATEGIADE DE COMUNICACAD | QUANDO FEST
COMUNICACAO / ACOES DE (TIPO DE EVENTO) (PERIODICIDADE)
COMUNICACAO

Equipe do Termo de Abertura Relatério, E-mail e 1 vez noiniciodo | Gerente

projeto/ Reuniéo de Kick off projeto do

Patrocinador Projeto

Equipe do Registro das Partes Relatério e Reunido 1vez noiniciodo | Gerente

projeto/ Interessadas projeto e quando | do

Patrocinador/ houver Projeto

Concorrentes/ necessidade

Fornecedores

Equipe do Declaracdo do Escopo Relatério e Reunido 1 vez noiniciodo | Gerente

projeto, projeto e quando | do

Patrocinador e houver Projeto

Fornecedores necessidade

Equipe do Plano de Projeto Relatérios, Reunido e 1 vez noinicio do | Gerente

projeto Planos correspondentes | projeto e quando | do
houver Projeto
necessidade

Equipe do Cronograma Relatério, Reunido e E- | 1 vez noiniciodo | Gerente

projeto, mail projeto e quando | do

Fornecedores e houver Projeto

Patrocinador necessidade
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STAKEHOLDER | ESTRATEGIADE DE COMUNICACAD | QUANDO szl

COMUNICAC}@O / ACOES DE (TIPO DE EVENTO) (PERIODICIDADE)
COMUNICACAO
Equipe do Registro de Riscos Relatério e Reunido 1 vez noiniciodo | Gerente
projeto, projeto e quando | do
Fornecedores e houver Projeto
Patrocinador necessidade
Equipe do Solicitacdo de Mudancas Relat6rio e Reunido Quando houver Gerente
projeto, necessidade do
Fornecedores e Projeto
Patrocinador
Equipe do Status Report Relatério, Reunido e E- | Quinzenalmente Gerente
projeto, mail do
Fornecedores e Projeto
Patrocinador
Equipe do Ata de Reunido Reunides e E-mail 1 vez noiniciodo | Gerente
projeto, projeto/ do
Fornecedores e Quinzenalmente/ | Projeto
Patrocinador 1 vez no término
do projeto
Equipe do Termo de Aceite Relatério, Reunibes e E- | A cada entrega Gerente
projeto, mail do projeto do
Fornecedores e Projeto
Patrocinador
Equipe do LicBes Aprendidas Relatorio 1 vez no término Gerente
projeto do projeto do
Projeto

EVENTOS DE COMUNICACAO PARA ENGAJAMENTO DOS STAKEHOLDERS

Para que haja uma comunicacao eficaz entre o gerente do projeto e as partes

interessadas, se faz necessario que as informacdes fornecidas sejam transmitidas na

forma correta. Sendo assim sera imprescindivel a utilizacdo de eventos de

comunicacdo adequados a

informacdes.

transmissao,

O projeto tera os seguintes eventos de comunicacao:

1. Reuniao de Kick off

a. Objetivo — Autorizar formalmente o inicio do projeto

recepcdo e armazenamento das

b. Metodologia — A metodologia utilizada sera conforme as orientacdes da 52
edicdo do Guia PMBOK do PMI e do Sistema de Qualidade da Organizacao
c. Responséavel - Andréia Menezes Cruz (gerente do projeto)

d. Envolvidos — Equipe do projeto e os Patrocinador
e. Data e Horario — 04/08 das 08:00 as 17:00h

f.Duracéao — 8 horas

g. Local — Escritorio
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. Registro das partes interessadas

Objetivo — Identificar as partes interessadas no projeto e definir estratégias
para ganhar suporte ou reduzir obstaculos

Metodologia — A metodologia do registro das partes interessadas devera
conter todos os detalhes relativos as partes identificadas, incluindo, entre
outros:

Informacdes de identificacdo (nome, posi¢cdo na organizacao, local, papel no

projeto, informacdes de contato);

. Informagbes de avaliacdo: (requisitos essenciais, principais expectativas,

influéncia potencial no projeto, fase de maior interesse no ciclo de vida);
Classificacdo das partes interessadas: (interna ou externa; apoiadora, neutra
ou resistente).

Responséavel - Andréia Menezes Cruz (gerente do projeto)

Envolvidos — Equipe do projeto, Patrocinador, Concorrentes e Fornecedores
Data e Horario — 03/08 das 08:00 as 17:00h.

Duracéo — 8 horas

Local — Escritério

Declaracdo do Escopo

Objetivo — Determinar qual trabalho seré realizado e quais entregas serao
produzidas

Metodologia — ApOs definido as partes interessadas e coletados os
requisitos, sera desenvolvida a declaracdo do escopo do projeto detalhada,
servindo como base para as futuras decisdes do projeto. Combinado a
construcdo da EAP, subdividindo as principais entregas do projeto em
componentes menores e mais facilmente gerenciaveis.

Responsavel - Andréia Menezes Cruz (gerente do projeto)

Envolvidos — Equipe do projeto, os Patrocinador e Fornecedores

Data e Horario — 07 a 9/08 das 08:00 as 17:00h

Duragéo — 24 horas

Local — Escritério
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Plano de Projeto

Objetivo — Guiar toda equipe do projeto em como executar, controlar,
monitorar e encerrar o projeto

Metodologia — A metodologia utilizada sera conforme as orientacbes da 52
edicado do Guia PMBOK do PMI e do Sistema de Qualidade da Organizacao
Responsavel - Andréia Menezes Cruz (gerente do projeto)

Envolvidos — Equipe do projeto

Data e Horario — 07 a 11/09 das 08:00 as 17:00h

Duracao — 208 horas

. Local — Escrit6rio

Cronograma

Objetivo — Determinar datas de inicio e término das atividades do projeto e
controlar e monitorar o andamento das mesmas

Metodologia — A metodologia utilizada sera conforme as orientacbes da 52
edicdo do Guia PMBOK do PMI

Responséavel - Andréia Menezes Cruz (gerente do projeto)

Envolvidos — Equipe do projeto, Fornecedores e Patrocinador

Data e Horario — 10 a 14/08 das 08:00 as 17:00h

Duracao — 24 horas

Local — Escritério

Registro de Riscos

Objetivo — Identificar os riscos associados ao projeto, descrever como serao
tratados e monitora-los.

Metodologia — A metodologia utilizada sera conforme as orientacdes da 52
edicdo do Guia PMBOK do PMI

Responséavel - Andréia Menezes Cruz (gerente do projeto)

Envolvidos — Equipe do projeto, Patrocinador e Fornecedores

Data e Horario — 31/08 a 04/09 das 08:00 as 17:00h

Duracéao — 24 horas

Local — Escritério

Solicitacdo de Mudanca
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Objetivo — Avaliar a real necessidade de mudanca

Metodologia — Toda mudanca solicitada deve ser avaliada inicialmente pelo
diretor industrial e pelo gerente de projeto, a mesma precisa ser aceita ou
rejeitada por ambos e posteriormente informada aos envolvidos no projeto
Responséavel - Andréia Menezes Cruz (gerente do projeto)

Envolvidos — Equipe do projeto, Patrocinador e Fornecedores

Data e Horario — a definir

Duracéo — 1 hora

Local — A confirmar

Status Report

a. Objetivo — Divulgar status e informagdes importantes sobre o projeto

= ® 2 o
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©
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Metodologia — Serd encaminhado pelo gerente do projeto através de e-mail
as informac0des e status importantes do projeto, considerando as atividades
concluidas, atividades em andamento e as atividades para o proximo
periodo. Devera conter os pontos de atencao e informac¢des adicionais caso
necessario.

Responséavel - Andréia Menezes Cruz (gerente do projeto)

Envolvidos — Equipe do projeto, Fornecedores e o Patrocinador

Data e Horario — a definir

Duracéo — 1 hora

. Local — A confirmar

Ata de reunido

Objetivo — Descrever as decisfes importantes tomadas durante a reuniao
Metodologia — O gerente do projeto fara as anotacfes dos topicos discutidos,
informando as acdes a serem tomadas com seus respectivos responsaveis
e prazos. Transmitindo a mesma para todos os envolvidos através de e-mail
Responséavel - Andréia Menezes Cruz (gerente do projeto)

Envolvidos — Equipe do projeto, Patrocinador e Fornecedores

Data e Horario — a definir

Duragao — 30 min/ més

Local — A confirmar
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10. Termo de Aceite

a. Objetivo — Formalizar alguma entrega do projeto

b. Metodologia — A cada entrega do projeto sera emitido um termo de aceite
parcial pelo gerente de projeto, informando a entrega ou referenciando o
documento onde consta 0 escopo da mesma. Caso exista alguma pendéncia
em relacéo a entrega, as mesmas devem ser relacionadas no documento
Responsavel - Andréia Menezes Cruz (gerente do projeto)

Envolvidos — Equipe do projeto, Patrocinador e Fornecedores

Data e Horério — a definir.

=~ ® 2 o

Duracédo — 30 min/ més

. Local — A confirmar

(@]

11. LicGes aprendidas

a. Objetivo — Registrar os principais problemas e como foram solucionados de
modo a evitar ocorréncias em futuros projetos

b. Metodologia — Comparar o planejado e o realizado, considerando os pontos
mais importantes e informar as recomendacgdes a serem adotadas para 0s

préximos projetos

c. Responsavel - Andréia Menezes Cruz (gerente do projeto)
d. Envolvidos — Equipe do projeto
e. Data e Horario — 03 a 06/10 das 08:00 as 17:00 horas
f. Duragdo — 27 horas
g. Local — Escritério
CRONOGRAMA DOS EVENTOS DE COMUNICACAO
Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
Id» EDT ~ MNome da tarefa » Duragéo = Inicio » Término - F | M| F I M| F I M| F | M| F 1 M| F
33 1132 4 Reunides 80dias  Sex04/08/17 Seg27/11/17 T 1
34 1.1.3.21 Reunido de Kickoff 0,5dias  Sex 04/08/17 Sex 04/08/17 1 0% :
35 1.1.3.2.2 Reunido de Apresentagio do Plano de 0,25 dias  Seg 18/09/17 Seg18/09/17 : ‘GBI
Projeto :
36 1.1.3.2.3 Reunido de Acompanhamento e Controle 0,25 dias  Ter 26/09/17  Ter 26/09/17 : ﬁ
-01 :
37 Ll3.24 Reunido de Acompanhamento e Controle 0,25 dias  Ter 17/10/17  Ter 17/10/17 0%
-02 : :
38 1.1.3.25 Reunifo de Fechamento 1dia Seg 27/11/17 Seg 27/11/17 (’50%

Figura 6 - Eventos de comunicagéo
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RELATORIOS DO PROJETO
Nos Relatorios gerados neste projeto constardo informacdes no que tange as

entregas e suas comunicacgdes. Sao eles:

¢ Relatério de Desempenho: destinado a acompanhar, bem como analisar e
avaliar o desempenho de toda a equipe do projeto.

¢ Relatorio de Licdes Aprendidas: destinado a identificar e registrar as licbes
aprendidas do projeto.

¢ Relatorio Final do Projeto: registra as informacgdes do projeto, finalizando, e,

portanto, registrando o0 mesmo.

ALOCAC}AO FINANCEIRA PARA O GERENCIAMENTO DAS COMUNICAQ@ES
Os custos com o gerenciamento das comunicagcbes apesar de serem

considerados como de ordem administrativa, serdo contabilizados no projeto.

ADMINISTRAQAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE COMUNICAQOES E
PARTES INTERESSADAS

1. RESPONSAVEL PELO PLANO

A gerente do projeto é Andréia Menezes Cruz, quem sera responsavel pelo
Plano de Gerenciamento de Comunicacdes e Partes Interessadas.

Elaborado por: |Andréia Menezes Cruz Versdo: [1.0 Data 06/09/2017

Aprovado por: Patrocinador — Fernando Queiroz Data de aprovacao: |15/09/2017




REGISTRO DOS STAKEHOLDERS DO PROJETO

Tabela 14 — Registro dos Stakeholders do Projeto
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Nome da Cargo/ Papel no Dados de | Requisitos (Necessidades e | Influéncia | Grau de Estratégia de
parte Funcéo na projeto Contato Expectativas) Influéncia Comunicagao
interessada Empresa
Noivos Patrocinador Avaliar/ (71) 9999- | Eles precisam avaliar/ aprovar | Positiva Alta Gerenciar com ele/
Aprovar 8854 as entregas e serem Comunicacao
informados sobre qualquer efetiva/ Reunido/
alteracdo dos requisitos que Telefone
foram estabelecidos pelos
mesmos.
Pais dos A expectativa é que sejauma | Positiva Alta Manter informado/
noivos festa linda e que corra tudo Ciente das
i i i bem. informacdes
Equipe do Fornecedores | Fornecer Vide Precisam realizar entregas Neutra Média Manter informado/
projeto/ bens e Plano de com prazo, custo e qualidade Gerenciamento
Prestadores servicos ao | Recursos | requeridos constante/ Reunidao
de servicos projeto Humanos Telefone
Vizinhanca Observador Baixo Impacto, pois o local Neutra Baixa Monitorar/ Buscar

onde sera realizado ndo tem
residéncias.

ter conhecimento
de algum
incOBmodo aos
vizinhos.
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PLANO DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

Para planejar o gerenciamento da qualidade foram identificadas e priorizadas
as necessidades (explicitas e implicitas) e desenvolvidas as especificacdes e padroes
requeridos. A medida que as atividades sdo executadas acontecem as vistorias
iniciais com o objetivo de prevenir erros que impactem grandemente no custo.

A fim de realizar a garantia da qualidade utilizaremos lista de verificacdo da
performance, normas, especificacdes, especialidades, tomando como base o0s niveis
requeridos das entregas que cumpram com 0s requisitos do projeto e do produto/
servigo previamente definidos.

J& para controlar a qualidade realizaremos coleta de dados e comparagéo com
as métricas, bem como checagem da aderéncia aos padrdes estabelecidos. Dessa
forma visamos garantir que os requisitos de qualidade do projeto e do produto sejam
cumpridos e validados, assim como registrados os resultados da execucédo das
atividades.

A melhoria da qualidade esta pautada no ciclo PDCA — planejar, fazer, verificar
e agir. Planejaremos as caracteristicas que indica o grau de satisfacéo do cliente para
cada entrega. A partir desse ponto, autorizaremos a execu¢ao sob monitoramento, de
uma amostra das atividades, buscando garantir que a entrega esta condizente com o
solicitado. Portanto, havera uma vistoria inicial, antes de iniciar a atividade e uma final,
na entrega do produto/ servico. Ao realizar o controle da qualidade sera avaliado o
desempenho e recomendadas as mudancgas, caso sejam necessarias.

O Plano de Gerenciamento do Projeto foi utilizado como documento base no
planejamento da qualidade, bem como o registro das partes interessadas, o registro
de riscos, 0s requisitos das partes interessadas do projeto, fatores ambientais da
empresa (cultura do cliente e da empresa, condicdes de mercado, recursos existentes,
experiéncia anterior da méo de obra) e ativos de processos organizacionais, a
exemplo do MS Project, PMBOK, informac&o historica, pratica anterior.

As ferramentas e técnicas utilizadas serdo custo da qualidade que verifica no

célculo da producédo, custo de erros do projeto, caso ocorra, check list (lista de
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verificagéo), Inspecao, revisdo das solicitacbes de mudancas aprovadas, reunidoes
auditorias de qualidade.

As entradas para a garantia da qualidade serdo o Plano de gerenciamento da
qgualidade, plano de melhorias no processo, métricas da qualidade, medi¢cbes do
controle da qualidade e documentos do projeto.

Para a garantia da qualidade sera utilizado a vistoria com a técnica do check
list, Auditorias de qualidade e Analise de processos.

No controle da qualidade do projeto serao utilizados o plano de gerenciamento
do projeto, métricas da qualidade, listas de verificacdo da qualidade, os dados sobre
o desempenho do trabalho, solicitacbes de mudanca aprovadas, entregas,
documentos do projeto, ativos de processos organizacionais. Ja as ferramentas serdo
por amostragem estatistica, inspecdo, revisdo das solicitacdes de mudanca
aprovadas.

A garantia e o controle da qualidade serao realizados antes de iniciar cada fase
e no término da mesma. Para que haja um controle mais efetivo, quinzenalmente nas
reunides de Acompanhamento e Controle serdo verificadas como estdo sendo
realizadas cada atividade.

Todas as mudangas nos requisitos de qualidade inicialmente previstos para o
projeto devem ser avaliadas e classificadas dentro do Sistema de Controle de

Mudancgas de Qualidade, conforme descrito no fluxograma 2.

PADROES E POLITICA DA QUALIDADE

O projeto adere aos padrdes citados a seguir:

e 1SO 10006: Quality Management — requer compromisso e responsabilidade
com a qualidade por todos os envolvidos no projeto.

e ANVISA: Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — normas voltadas ao
servi¢co de alimentac&o visando o armazenamento, manipulacdo e preparo de
maneira higiénica e saudavel para os consumidores.

e CLT: Consolidacéo das Leis do Trabalho — normas que regulam as relacfes
de trabalho.

REQUISITOS DA QUALIDADE

A seguir estéo listados os produtos e servigos do projeto, e seus requisitos de
gualidade:



Tabela 15 - Requisitos de Qualidade e Critérios Minimos
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Produto/Servico Requisito Critério de Método de
ou Aspecto Aceitacao Verificacao
Avaliado
Sera contratado Contratagédo mediante
somente quem possuir | entrega da carteira de
carteira de trabalho, trabalho para registro da
afim de que hajauma | data de admissao,
Funcionério (Auxiliar Contratacdo protecéo para o remuneracdo e outras
Administrativo) CLT trabalhador e um informacdes inerentes.
controle e atendimento | Apds 48 horas, entregar ao
as leis trabalhistas por | trabalhador com os devidos
parte do trabalhador. registros.
Comprometimento dos
envolvidos nas
ISO 10006 e atividades, _ POS 1 eoma experimentacéo de
Licenca de S€9uem as diretrizes dos doces e salgados
Buffet : da I1SO 10006. . .
Funcionamento . analisamos a qualidade de
Fornecimentos de ~
da ANVISA ; uma amostra da producéo.
alimentos de forma
higiénica e segura.
Projeto Comparagdo do custo no
Custo L%E;I]%?S]Z Desvio maximo de 5% relatorio final do projeto com
orcamento do orgamento 0 custo estimado no
aprovado orcamento aprovado.

PRIORIZACAO DAS
RESPOSTAS

Prioridade Alta (O e 1)

MUDANCAS NOS REQUISITOS DE QUALIDADE E

Requerem acdo imediata. Mudancas de prioridade A envolvem mudancas de

alto impacto no projeto. As mesmas deverao ser tratadas em caréater de urgéncia, pelo

gerente do Projeto, junto ao Patrocinador, uma vez que extrapolem a autonomia do

gerente de projeto.

Prioridade Média (2)

Requerem um planejamento da ac&o. Mudancas de prioridade M ou 2

envolvem mudangas que requerem uma acdo imediata do Gerente de Projeto,

independente de reunides de controle previstas, mas de forma planejada através de
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um Plano de acdo. Uma vez que a mudancga extrapole a autonomia do gerente de

Projeto devera ser tratada com a mesma urgéncia junto ao Patrocinador.

Prioridade Baixa (3)

Requerem um planejamento da acdo. Mudancas de prioridade Baixa ou 3
envolvem mudancas que ndo acarretam alteracfes significativas dentro do projeto,
nao requerem uma acao imediata, estando as mesmas dentro da autonomia do

Gerente de Projeto.
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SISTEMA DE CONTROLE DE MUDANCAS DA QUALIDADE

Solicitacio de
Mudancas

Areas afetadas
Medidas corretivasou
inovagdo

Impacto nos custos
Impacto naqualidade
Impacto nos prazos
Impacto nos riscos

Analise da mudanga
solicitada

™ Medida corretiva ou
inoracdo?

Inovagio—P»

Corregdo

Impado no sucesso
do projeto

Urgente

'mpado nas custos e 9

ou prazos do projet

Alto

Impadto em outras _— f
b dreas SAlXo ’

Alto

PrioridadeO (zero) :

Fluxograma 2 - Controle de Qualidade

Renegociar com o
patrocinador ou
ignorar

8o Urgente—»

lgnorar

Prioridade3 (tres)

Prioridadel {(um) :

Relatério de
Mudancas {Change
Request)
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FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS REQUISTOS DE QUALIDADE DO PROJETO

Ao final de cada fase sera realizada a avaliacdo da qualidade, a fim de que haja

um acompanhamento mais preciso das entregas.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE
1. RESPONSAVEL PELO PLANO

Andréia Menezes Cruz, gestora do projeto, sera a responsavel pela atualizagéo

do plano de gerenciamento de Qualidade.

Elaborado por:

Andréia Menezes Cruz

Versao: [1.0 Data 06/09/2017

Aprovado por:

Patrocinador — Fernando Queiroz

Data de aprovacéao:

15/09/2017
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GESTAO DE
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Esse projeto piloto proposto, trata-se da realizacdo de uma festa de casamento
na cidade de Lauro de Freitas - Bahia, através do qual os noivos terdo sua festa
planejada, todas as contratacfes feitas, seus respectivos pagamentos efetuados.
Tornou-se possivel a concretizagdo com mais clareza nas decisdes. Serdo
apresentados aos mesmos os Planos de Gerenciamento do Projeto, inclusive o de
Risco, opinido do especialista em projetos e identificagcdo, bem como registro das
partes interessadas neste projeto.

Ao iniciar o projeto, realizar-se-a uma reunido de Kick-off onde ser&o
identificados e posteriormente analisados 0s riscos inerentes ao projeto. Seréo
utilizadas as técnicas de Brainstorming e opinido do especialista no assunto, a fim de
identificar os riscos internos e externos possiveis de acontecer de acordo com as
expectativas realistas. Os riscos ndo previsiveis serdo analisados e tratados segundo
as suas consequéncias, sendo aceitos passivamente se ndo houver outra
possibilidade de acdo, porém serdo incluidos no processo de monitoramento e
controle de mudancas dos riscos.

No plano de respostas aos riscos serdo definidas acdes para criar
oportunidades, de forma a se antecipar aos riscos. Havera a definicdo da
probabilidade de acontecer e 0s impactos negativos ou positivos que podem ser
gerados. Contudo utilizar-se-4 documentar os riscos identificados e a avaliacdo dos
mesmos, assim como 0 seu monitoramento.

O gerente de projetos fara uma reunido, pois precisa monitorar e controlar os
riscos relacionados ao projeto. O controle de riscos do projeto sera realizado com base
no plano de respostas ao risco. Para tal seréo utilizadas ferramentas como diagrama
de Pareto, diagrama de causa e efeito e checklist. Havendo necessidade de uma acéao,
guer seja preventiva, e se nao tiver outra alternativa, quer seja corretiva, a iniciativa
tentara eliminar ou mitigar os impactos negativos e potencializar os impactos positivos.
Por isso 0 acompanhamento pelo gestor de projetos é imprescindivel para analisar a

eXposicao ao risco.
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RBS — RISK BREAKDOWN STRUCTURE PARA IDENTIFICACAO DOS RISCOS

—

Figura 7 - RBS — Risk Breakdown Structure

Fonte: Autoria prépria
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RISCOS IDENTIFICADOS
1.1 Riscos Néao Técnicos
1.1.1 Falha na comunicacéo entre os membros do projeto
1.1.2 Alteragao de Prazos para execucgéo das atividades
1.1.3 Alteracdo dos Custos caso haja necessidade de aumentar o prazo do

projeto

1.2 Riscos Externos Previsiveis
1.2.1 Profissionais sem capacitacdo devida
1.2.2 Falta de funcionario da empresa contratada, interferindo no
desempenho e prazos do projeto
1.2.3 Falta de fornecimento de energia elétrica no dia da festa

1.3 Riscos Técnicos (da realizacdo do evento)
1.3.1 Inexperiéncia no projeto novo
1.3.2 Ma qualidade dos servigos contratados

1.3.3 Escolha errada do Profissional/ empresa

1.4 Riscos Legais
1.4.1 Nao cumprimento do contrato
1.4.2 Reclamagdes da circunvizinhanca
1.4.3 Mudanca na Legislacao

QUALIFICACAO DOS RISCOS
Através dos quadros, abaixo, sera possivel avaliar os impactos e probabilidade

dos riscos que foram identificados.

Tabela 16— Matriz de Probabilidade X Impacto

INDICES DA MATRIZ
Probabilidade P Impacto I Semaforo
Media 0,5 Alto 0,8 0,40
Alta

0,9 Alto 0,8
Baixa 0,1 Alto 0,8
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Tabela 17 - Qualificacdo dos Riscos

Alto

Impacto

1.2.
1.2.
1.2.
1.3.
1.3.
1.4.
1.4.

1
2
3
2
3
1
3

Probabilidade

Tabela 18 — RBS e Probabilidade das Ameacas
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RBS % PROBABILIDADE DAS AMEACAS
. . . < MAIS

TEM Risco Categoria Tipo/Area OTIM PROV PESS | DIST. BETA

1.1 Falha ) na |Gerenciamento do Controle 30 40 50 40
comunicacao projeto

1.1.2 | Alterac&o de prazos Gderenc!amento Controle 25 | 30 40 31

0 projeto
1.1.3 | Alteracso dos custos Gzrenma_tmento Controle 25 | 30 40 31
0 projeto

101 Proﬁsgon:als sem Externo Recursos 5 15 20 13
capacitacdo devida humanos
Falta de funcionério RECUISOS

1.2.2 |da empresa | Organizacionais ||\~ " 2 5 15 20 13
contratada

1 p3|Falta de  Energia Externo Fornecedor 5 15 20 13
Elétrica

1.3.1 | Inexperiéncia no Técnico Gerencial 70 | 80 90 -
projeto novo

132 |Qualidade dos Técnico Fornecedor 5 10 15 10
servicos contratados

13,3 |Escolha errada do Técnico Fornecedor 10 | 20 30 20
profissional/ empresa

.41 | N@o cumprimento do Externo Fornecedor S 10 15 10
contrato

| 4, |Reclamacdes da Externo Reclamagd 1 > 3 -
circunvizinhanca es

1.4.3 Muc!anga} na Externo Externo 5 10 15 10
Legislacéo
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SISTEMA DE CONTROLE DE MUDANCAS DE RISCOS

INICIO o
Brainstorming
Técnica do Grupo Nominal
Delphi
¥ Slip de Crawford

Estabelecer sistema
de identificagdo de
riscos

h 4

Atualizar a
identificagdo dos
riscos

* A4

Atualizar a avaliagdo
dos riscos
anteriores

Atualizar a avaliagdo
dos novos riscos

Y

Atualizar estratégias
de respostas aos
riscos

v

Rever e atualizar o
plano do projeto
incorporando
estratégias

Fluxograma 3 - Controle de Mudanca de Riscos

QUANTIFICACAO DOS RISCOS
N&o foi realizada a quantificacdo dos Riscos por falta de bases historicas, mas
para cada risco identificado foi realizada a definicdo da estratégia de tratamento e

resposta ao risco, conforme tabela 19 abaixo.
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Tabela 19 - Respostas Planejadas a Riscos

PLANO DE RESPOSTAS A RISCOS

79

ITEM RISCO PROBABILIDADE GRAVIDADE EXPOSICAO RESPOSTA | DESCRICAO RESPONSAVEL CUSTO
L. . . . O gestor de projeto e os membros R$ 3489,40 — limite
Falha na comunicacédo Evitar o risco através da equipe sio responsaveis pela (5% sobre a
111 entre os membros do Média Alta Alta Evitar das reunibes quip P p .
) ; - acéo e pelo acompanhamento do atividade
projeto Quinzenais. . :
risco. impactada)
Evitar o risco através O gestor de projeto e os membros R$ 3489,40 — limite
= - . do controle das da equipe sdo responsaveis pela (5% sobre a
L12 Alteragdo de Prazos Média Alta Alta Evitar comunicagdes e das acao e pelo acompanhamento do atividade
atividades. risco. impactada)
. . . O gestor de projeto e 0s membros R$ 3489,40 — limite
Evitar o risco atraves da equipe sdo responsaveis pela (5% sobre a
1.1.3 Alterag&o dos custos Média Alta Alta Evitar do controle de todos equip P p i
acao e pelo acompanhamento do atividade
0S processos. . :
risco. impactada)
S Mitigar o risco através | O responsavel pela agdo sera o
1.2.1 Pf°f's$'°”:""s sem Baixa Alta Alta Mitigar de amostragem na contratado e pelo acompanhamento | R$ 0,00
capacitagéo devida = - . -
fase da contratacao. do risco sera o gestor do projeto.
Mitigar o risco através | O responsavel pela agdo sera o
Falta de funcionario da transferéncia de profissional que se ausentar ou
1.2.2 da empresa Baixa Alta Alta Mitigar responsabilidade para | empresa responsavel pelo R$ 160,00 (p/dia)
contratada o profissional/ profissional. Pelo acompanhamento
empresa. do risco sera o gestor do projeto.
) Mitigar o risco através | O responsavel pela acédo sera o
1.2.3 zﬁélttﬁcie energia Baixa Alta Alta Mitigar da locagdo do espaco | contratado e pelo acompanhamento R$ 500,00
com gerador. do risco sera o gestor do projeto.
T . O responsavel pela a¢éo e pelo
1.3.1 Ine>'<per|enCIa no Alta Alta Alta Aceitar Aceitar 'buscando' . acompanhamento do risco sera o R$ 0,00
Projeto novo conhecimento prévio. )
gestor do projeto.
Qualidade dos Mitigar através de O responsavel pela acéo sera o
1.3.2 servicos prestados Baixa Alta Alta Mitigar amostragem na fase contratado e pelo acompanhamento | R$ 0,00
cosp da contratacéo. do risco sera o gestor do projeto.
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PLANO DE RESPOSTAS A RISCOS
ITEM RISCO PROBABILIDADE GRAVIDADE EXPOSICAO RESPOSTA | DESCRICAO RESPONSAVEL CUSTO
Mitigar o risco através | O responsavel pela acéo e pelo R$ 0,00
1.33 Escqlh_a errada do Baixa Alta Alta Mitigar de amostragem na acompanhamento do risco sera o
profissional/ empresa ~ -
fase da contratacao. gestor do projeto.
N&o cumprimento do k’\)/ll;tsl?:::\(cj)o”iﬁl:‘grmagﬁes O responsavel pela agdo sera o
1.4.1 Baixa Alta Alta Mitigar ) 1 contratado e pelo acompanhamento R$ 3489,40 (limite)
contrato dos clientes que ja do risco seré o gestor do projeto
utilizaram os servigos. 9 projeto.
Mitigar o risco . = .
Reclamagbes da colocando segurancas O responsavel pela agao sera o
1.4.2 circunvizinhanca Baixa Baixa Alta Mitigar ara proporcionar a contratado e pelo acompanhamento R$ 0,00
¢ para prop do risco sera o gestor do projeto.
ordem.
. . O responsavel pela agéo e pelo
Aceitar o risco e : .
143 Mudangel na Baixa Alta Alta Aceitar cumprir o acompanham_ento do risco sera o R$ 0,00
Legislagédo . gestor do projeto.
estabelecido.
Legenda: PROBABILIDADE Alta
GRAVIDADE Media
EXPOSICAO AO RISCO Baixa
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RESERVAS GERENCIAIS E DE CONTINGENCIA

O valor acordado no orcamento para as reservas gerenciais foi de 5% do valor
total do projeto estimado em R$ 69.788,00, considerando que existem riscos nao
identificados no Plano de Gerenciamento de Riscos do Projeto, o que correspondente
a R$ 3.489,40. E as reservas de contingéncia do projeto correspondem ao valor
estimado de R$ 660,00, com a finalidade de solucionar os riscos identificados no

projeto.

FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS RISCOS DO PROJETO

Quinzenalmente serdo avaliados os riscos identificados no projeto com base
nas informacGes geradas na reunido a ser realizada. Quanto menos impactos
negativos houver neste projeto, aumenta a possibilidade de ser bem-sucedido. Esse
acompanhamento sera imprescindivel, pois € a forma de verificar se os riscos do

projeto estdo aumentando ou diminuindo.
ALOCACAO FINANCEIRA PARA O GERENCIAMENTO DOS RISCOS

Os custos foram planejados, portanto, havendo gastos adicionais deverao ser
alocados dentro das reservas gerenciais do projeto, desde que dentro da algcada do

gerente de projetos.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

1. RESPONSAVEL PELO PLANO

Andréia Menezes Cruz, gestora do projeto, sera a responsavel pelo plano de
gerenciamento de riscos. Contara com as informagfes obtidas através das reunifes

com a equipe do projeto.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO

DE RISCOS

Caso ocorra algum risco, quinzenalmente sera realizada a atualizagéo do plano
de gerenciamento dos riscos, levando em consideragéo que as avaliagbes dos riscos

serdo realizadas também nesta mesma frequéncia.

Elaborado por: |Andréia Menezes Cruz Versdo: [1.0 Data 06/09/2017

Aprovado por: Patrocinador — Fernando Queiroz Data de aprovacao: |15/09/2017




GESTAO DE
AQUISICOES
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE AQUISICOES

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DAS AQUISICOES

Os processos que serdo utilizados no gerenciamento de aquisicOes sao:
planejar as aquisi¢cdes, conduzir as aquisi¢des junto aos fornecedores, administrar as
aquisicdes que permeiam em meio ao monitoramento de desempenho dos contratos
e encerrar as aquisi¢cées/ contratos do projeto.

Na fase do planejamento serd necessario consultar EAP e dicionario da EAP
para verificar o que sera necessario adquirir. Far-se-a consulta ao cronograma para
saber quando precisa contratar, em que momento no tempo do projeto. No plano de
custos verificar-se-a quanto precisa gastar nessa aquisicdo. No de risco, vai ser
elaborado o plano de respostas, onde este poderd ser aceito, atenuado, transferido
ou evitado. Entdo, surgirdA a demanda necesséria para realizar as aquisicoes
imprescindiveis no projeto.

No plano de gerenciamento da qualidade deverd4 observar as normas e
procedimentos, assim como os padrdes de qualidade que os fornecedores deverdo
seguir. No de RH, tudo para dar conta da infraestrutura do projeto. J4 no plano de
comunicacdes verificar-se-a as acdes de comunicacdo para que seja efetiva. Na
integragdo, entregar o plano de gerenciamento do projeto. Para tanto as mudangas
aprovadas pelo comité de controle de mudancas podem ter impacto nas aquisicoes.

O documento utilizado nas aquisi¢cdes dos produtos/ servicos sera o contrato.
Nele constara os termos e condi¢des, a exemplo da descricdo detalhada dos itens,
valor correspondente, prazo de entrega relativos ao que sera realizado pelo
fornecedor, com a finalidade de garantir o atendimento ao solicitado pelo contratante.

Serdo utilizadas as técnicas de pesquisa de mercado, reunidées e opiniao
especializada do gerente de projetos. Isso porque o objetivo € tomar a deciséo correta
sobre realizar o0 servi¢o ou terceiriza-lo. Neste caso foi mais interessante buscar uma
parceria, onde as responsabilidades podem ser transferidas para o contratado. Exige
um comprometimento maior na satisfacao dos dois clientes: o contratante, gerente de
projetos, como do patrocinador, que € o cliente do contratante.

Diante da andlise realizada verificou-se a necessidade de aquisicao de alguns
servicos. Sao eles: empresa de buffet e Decoragédo; gréafica; aluguel do espaco para
festas; instrumentos; agéncia produtora de mdusica; e aluguel da sala para

estabelecimento do escritorio.
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Na fase de execuc¢do sera conduzido o plano de gerenciamento de aquisicdes
com a declaracéo de trabalho. Na contratacdo dos bens e servigos do projeto, serdo
avaliadas as propostas dos fornecedores utilizando a técnica de avaliagéo de proposta
com base nos requisitos de cada declaracdo de trabalho. Na avaliacdo dos
fornecedores serdo utilizadas técnicas de avaliacdo e realizadas reunides para o
detalhamento dos termos do contrato, concluindo com a formalizacdo dos contratos e
as assinaturas.

Para administrac@o dos contratos serdo utilizadas ferramentas ou técnicas de
inspecdo e auditorias dos trabalhos realizados e produtos entregues, andlise do
desempenho das aquisicbes, controle de mudancas nas aquisi¢cdes e controle dos
pagamentos. As reunides com fornecedores serdo documentadas em ata e todas as
solicitagdes de mudancas nas aquisicbes, somente serdo incorporadas mediante
aprovacao do comité de controle de mudancas.

Ao final do projeto todos os contratos serdo encerrados formalmente, apds
serem avaliados e realizados os pagamentos dos fornecedores. Sera realizada
auditoria para verificacdo do que foi entregue com o que foi planejado/ solicitado. Os
fornecedores receberao feedback na reunido de fechamento.

TIPOS DE CONTRATO

Neste projeto sera utilizado contrato do tipo preco fixo, pois na assinatura do
contrato ja especifica o valor do produto ou servico prestado, mediante o escopo do
projeto estar detalhado. Porém, o pagamento total s sera realizado apds entregas

dos resultados.

CRITERIOS DE AVALIACAO DE COTACAO E PROPOSTAS

Os critérios que serdo levados em consideragdo sdo experiéncias
comprovadas, preco, maior qualidade, referéncias. Utilizar-se-4& um sistema de
pontuacdo com critérios obrigatérios e desejaveis para selecdo. Eles seréo
selecionados através da analise das propostas apresentadas por, no minimo, trés

fornecedores.

AVALIACAO DE FORNECEDORES

Os critérios para selecionar os fornecedores estdo em apresentar a
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documentacdo da empresa, regularidade fiscal, comprovacao de experiéncia minima.
Os fornecedores serdo avaliados quanto a qualidade, capacidade de resolucéo dos

problemas, pontualidade e rapidez no atendimento as demandas solicitadas.

FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS PROCESSOS DE AQUISICAO
Quinzenalmente serdo realizadas reunifes, onde identificaremos as

necessidades do projeto, mediante desempenho do mesmo.

ALOCACAO FINANCEIRA PARA GERENCIAMENTO DAS AQUISICOES
Os recursos para o gerenciamento de aquisi¢cdes estao previstos no orgamento

do projeto.

ADMINISTRACAO DO PLANO DAS AQUISICOES
1. RESPONSAVEL PELO PLANO
Andréia Menezes Cruz, gestora do projeto, sera a responsavel pela atualizacao

do plano de gerenciamento de Aquisicoes.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO

DAS AQUISICOES

Sera realizada a atualizacdo no plano de gerenciamento de aquisicdes sempre
gue for necessério, a depender das mudancas aprovadas pelo comité de controle de

mudanca.

Elaborado por: |Andréia Menezes Cruz Versédo: [1.0 Data 06/09/2017

Aprovado por: Patrocinador — Fernando Queiroz Data de aprovacao: |15/09/2017
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DECLARAGAO DE TRABALHO — CONSULTORIA

PROPOSITO DO DOCUMENTO

Este documento tem como objetivo detalhar as necessidades de trabalho de

consultoria a serem utilizadas no projeto, bem como os padrdes requeridos pela

empresa e pelo patrocinador. A partir da necessidade e escolhas do cliente,

definiremos qual profissional contratar.

Este documento visa apresentar as necessidades de trabalho externa a

equipe do projeto, a serem adquiridas via consultoria, para viabilizacdo da

comunicacao eficiente através de registros.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES DE CONSULTORIA

Tabela 20 — Atividades da Consultoria

CONSULTORIA

DESCRICAO DAS ATIVIDADES

Gréfica

Confeccionar convites

Empresa de Buffet e

Realizar a decoracao/ confeccionar doces, salgados, bolo

Decoracao e bebidas
Fotografos Fotografar a festa
Filmador Filmar a festa

Auxiliares de Servicos

Limpar o espaco da festa

Gerais
Segurancas Realizar a seguranca do espaco/ festa
Eletricista Colocar os pontos de iluminacdo no espaco da festa

Agéncia Produtora de

Musica

Realizar a produgcao musical da festa

Loja de Instrumentos

Dimensionar os equipamentos de som/ Montar 0 som no

espaco da festa

Administrador do

Espaco para festas

Fornecer o espaco para realizagao da festa
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QUANTITATIVOS APROXIMADOS DO TRABALHO DE CONSULTORIA

Tabela 21 — Quantitativo da Atividade de Consultoria

CONSULTORIA

QUANTITATIVO

Grafica

150 convites

Empresa de Buffet e

Espaco decorado, 800 doces, 1500 salgados, 1 bolo grande

Decoracao e bebidas (40 garrafas de 2 litros de refrigerante, 180
coquetéis)

Fotbgrafos Album com 100 fotos da festa

Filmador 2 DVDs com filmagem da festa

Auxiliares de Servigcos

Limpeza do espaco da festa, tanto durante quanto depois

Gerais
Segurancas Seguranca do espaco da festa
Eletricista lluminac&o cénica, pontos de luz no espaco da festa

Agéncia Produtora de
Musica

Banda musical para tocar no espaco da festa

Loja de Instrumentos

Som montado no espaco da festa

Administrador do

Espaco para festas

Espaco liberado das 07:00 até as 12:00 do dia seguinte a

festa

Atendente

Conferir se 0 nome do convidado esta na lista e recepciona-

lo.

Auxiliar Administrativo

Prestar suporte administrativo ao Gerente de Projetos.

QUALIFICACAO DOS CONSULTORES ALOCADOS AO PROJETO

O consultor da empresa devera ter a certificacdo 1ISO 10006, pois a expectativa
do cliente precisa ser atendida e até superada. Conta-se que por possuirem essa
certificacdo todos os envolvidos estardo comprometidos com os resultados e que,
portanto, a entrega serd com a qualidade esperada. Além disso, devera comprovar
capacidade técnica através das amostras de trabalhos, comprovacédo de experiéncias

anteriores antes de firmar contrato.

QUALIFICACAO DA EMPRESA CONTRATADA

A empresa contratada devera ser registrada na Prefeitura Municipal e possuir
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uma equipe pronta para o atendimento, com a capacitacdo em sua area, com

certificados de cursos/ treinamentos.

TIPO DE CONTRATO
O contrato a ser firmado sera de Preco Unitario Fixo e reajustavel, pois estardo

escritos os servigos/ produtos que serdo entregues e o valor a ser pago por eles.

AVALIAQAO DOS TRABALHOS DA CONSULTORIA

As avaliacdes serdo realizadas continuamente, a medida que cada atividade
for realizada. Caso haja necessidade de correcao e/ou alteracdo, havera tempo habil
para tal, jA que o0 acompanhamento € realizado desta forma.

Seré realizada quinzenalmente, pelo gerente de projetos, uma reunido de
Acompanhamento de Desempenho do Projeto para avaliacédo do trabalho realizado.
Nesta, serdo verificados o0s prazos, precos e qualidade dos servicos de consultoria e
registradas em Ata e emitido Relatério com todas as informacdes, tendo por finalidade

avaliar e buscar melhorias ou até alteracdes que forem necessarias.
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DECLARAGAO DE TRABALHO — MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

PROPOSITO DO DOCUMENTO

Este documento tem como objetivo detalhar as necessidades de materiais e
equipamentos a serem utilizadas no projeto, bem como as especificacOes técnicas/
funcionalidades principais requeridas. Portanto, seréo adquiridos com a finalidade de
estruturar o escritério de projetos, possibilitando acontecer as reunibes e todo o
suporte administrativo que for necessario. Quanto aos materiais para execucao da
festa, ficara a cargo de cada empresa contratada, exceto os materiais de limpeza a

serem utilizados pelos auxiliares de servi¢os gerais, que seréo fornecidos pelo GP.

ESPECIFICACAO E QUANTITATIVOS DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS A
SEREM ADQUIRIDOS

Tabela 22 — Materiais e Equipamentos Adquiridos

QUANTIDADE DESCRICAO
02 unidades Notebooks — 1 Gb de memoria - ddr2
01 unidade Multifuncional Epson

02 resmas Papel oficio

04 unidades Cartuchos de tinta para impressora

05 caixas Sabao em pé

05 litros Agua sanitaria

CONDICOES DE FORNECIMENTO

Devera ser entregue dentro do prazo no escritério da empresa, em horario
comercial, com as especificacbes e quantidades ora contratadas. No ato da entrega
devera acontecer a conferéncia quantitativa e qualitativa, bem como recolhimento da

assinatura na nota fiscal da pessoa quem recebeu o material/ equipamento.

QUALIFICACAO DOS PROPONENTES
Os fornecedores deverdo comprovar junto com a proposta, atestado de
capacidade técnica/ experiéncias anteriores, bem como amostras dos materiais/

servigos a serem contratos de forma prévia.

TIPO DE CONTRATO
O contrato a ser firmado sera de Preco Unitario Fixo e reajustavel, pois estaréo
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escritos os servigcos/ produtos que serdo entregues e o valor a ser pago por eles. No
caso dos produtos sera fornecido orcamento referente a cotacao e no ato da compra,

a nota fiscal.

AVALIACAO DOS FORNECEDORES

As avaliacdes das entregas serdo realizadas continuamente, a medida que
cada atividade for realizada. Caso haja necessidade de correcdo e/ou alteracao,
havera tempo habil para tal, jA que 0 acompanhamento é realizado desta forma.

Os fornecedores passardao pelo processo de avaliagcdo através de amostra,
entrega no prazo e qualidade requerida. No caso de ndo cumprimento dos itens do
contrato serdo adotadas as medidas a seguir: multa proporcional, adverténcia formal,

cancelamento sem remuneracao.
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TERMO DE APROVAGCAO DO PROJETO

Declaro aprovado o Plano de Gerenciamento de Projeto supracitado,
concordando com o escopo do produto e escopo do projeto, no cronograma e

orcamento estabelecidos.

Fernando Queiroz - Patrocinador
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