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RESUMO

A inovacdo é uma estratégia importante para o desenvolvimento organizacional e o
crescimento do pais. Contudo, ha varias dificuldades que precisam ser superadas
para fomentar e alcancar efetivamente a inovagdo. Dentre os varios obstaculos
apontados pela literatura, destacam-se: falta de fontes apropriadas de financiamento;
prazo muito longo de retorno do investimento na inovacdo; escassez de pessoal
qualificado; falta de informacgbes sobre tecnologia e mercado; pouca infraestrutura; e
fraca protecéo aos direitos de propriedade industrial/intelectual. Buscando apoiar na
superacdo de parte desses obstaculos, existem as Fundacbes de Amparo a
Pesquisas (FAPs) em cada estado no pais. Na Bahia, a FAPESB (Fundacado de
Amparo a Pesquisa do Estado da Bahia) € uma instituicdo ligada a Secretaria de
Tecnologia e Ciéncia que tem como principal objetivo o fomento da ciéncia, tecnologia
e inovacdo no estado, incluindo, por exemplo, o financiamento a projetos. As
exigéncias legais e a necessidade de fomento a inovacao contribuiram para a criagéo
de uma diretoria especifica de inovacéo, em 2006, dentro da estrutura organizacional
da FAPESB. O objetivo geral deste trabalho foi avaliar a eficiéncia do apoio dado pela
Diretoria de Inovacdo da FAPESB para a promocéao da inovacdo no estado da Bahia.
Para isso, foi realizada a andlise de documentos e arquivos da Fundac¢do, das quais
apenas foram incluidas acdes relacionadas exclusivamente a Diretoria de Inovacao,
no periodo de 2006 a 2014. Para a analise dos projetos apoiados pela FAPESB, na
Diretoria de Inovacédo, foram considerados dois editais especificos: O edital de
Sistema Locais de Inovacdo em Instituicbes Cientificas e Tecnoldgicas (ICTs) e o
edital de Incubadora de Empresas. A escolha desses editais se deu em decorréncia
da importancia verificada pelo governo de corroborar com a transferéncia de
tecnologia para o setor produtivo, como também no desenvolvimento de projetos com
foco em disseminacéo do empreendedorismo e da cultura de inovacdo. Em ambos os
editais, as categorias de andlises foram: objetivos das propostas; contribuicdo
solicitada para infraestrutura; contribuicdo para qualificacdo de recursos humanos;
contribui¢cdo para a implantagéo de sistema/software; e recurso financeiro destinado.
Além disso, houve buscas na base do INPI (Instituto Nacional de Propriedade
Industrial) a fim de coletar dados sobre patentes geradas nas instituicbes apoiadas
pela FAPESB durante o recorte temporal estabelecido, bem como contato e visitas as
instituicbes como forma de acompanhamento (follow up) do apoio dado a criacdo e
fortalecimento de incubadoras. Os principais resultados mostraram que para o Edital
de Apoio a Sistemas Locais de Inovagéao, foram contemplados 33 projetos, com o valor
total de recursos ndo reembolsaveis de R$ 7.642.903,14, sendo que a maioria dos
investimentos foi voltado para infraestrutura e qualificacdo de recursos humanos,
gerando depdsitos de patentes ao longo desses anos. No Edital de Incubadoras de
Base Tecnoldgica de Empresa, foram contemplados oito projetos, totalizando o valor
de R$ 3.227.732,94 de recursos ndo reembolsaveis, sendo que a maioria das
contribuicdes solicitadas foi também para infraestrutura e qualificacdo de recursos
humanos, possibilitando a oportunidade de dezenas empresas incubadas no decorrer
desses anos até a atualidade. Conclui-se que a Diretoria de Inovagéo da FAPESB tem
promovido a inovagao no estado da Bahia, observando impactos positivos para a
melhoria de infraestrutura, formacdo de recursos humanos, geracdo de patentes,
politicas de gestédo da inovacgéo e de fomento a cultura empreendedora em ambientes
de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo.

Palavras chave: Gestédo. Inovacao. Projetos. Hélice triplice.



ABSTRACT

Innovation is an important strategy for organizational development and country growth.
However, there are several difficulties that need to be overcome in order to foster and
effectively achieve innovation. Among the several obstacles pointed out in the
literature, the following stand out: lack of appropriate sources of financing; long-term
return on investment in innovation; shortage of qualified personnel; lack of information
about technology and market; little infrastructure; and weak protection of industrial /
intellectual property rights. Seeking support in overcoming some of these obstacles,
there are the Foundations of Support for Research (FAPS) in each state in the country.
In Bahia, FAPESB (Foundation for Research Support of the State of Bahia) is an
institution linked to the Secretariat of Technology and Science whose main objective
is to promote science, technology and innovation in the state, including, for projects.
The legal requirements and the need to foster innovation contributed to the creation of
a specific innovation directorate in 2006 within the organizational structure of FAPESB.
The general objective of this work was to evaluate the efficiency of the support given
by the Innovation Directorate of FAPESB for the promotion of innovation in the state
of Bahia. For that, the analysis of documents and archives of the Foundation was
carried out, of which only actions related exclusively to the Innovation Directorate, from
2006 to 2014 were carried out. For the analysis of the projects supported by FAPESB,
in the Innovation Directorate, were considered two specific announcements: The
announcement of Local Innovation Systems in Scientific and Technological Institutions
(ICTs) and the announcement of Business Incubator. The choice of these notices was
due to the importance of the government to corroborate the transfer of technology to
the productive sector, as well as the development of projects focused on the
dissemination of entrepreneurship and innovation culture. In both edicts, the categories
of analysis were: objectives of the proposals; contribution requested for infrastructure;
contribution to qualification of human resources; contribution to the system / software
deployment; and financial resources intended. In addition, there were searches on the
INPI platform in order to collect data on patents generated in institutions supported by
FAPESB during the established time cut, as well as contact and visits to institutions as
a follow up of the support given to the creation and strengthening of incubators. The
main results showed that for the Call for Support to Local Innovation Systems, 33
projects were contemplated, with a total amount of non-reimbursable resources of R $
7,642,903.14, with the majority of investments being focused on infrastructure and
qualification of human resources, generating patent records throughout these years.
In the Call for Incubators of Technological Base of Business, eight projects were
contemplated, totaling the amount of R $ 3,227,732.94 of non-reimbursable resources,
and most of the contributions requested were also for infrastructure and qualification
of human resources, enabling the opportunity of dozens of companies incubated in the
course of these years to the present. It is concluded that the Innovation Directorate of
FAPESB has promoted innovation in the state of Bahia, observing positive impacts for
the improvement of infrastructure, human resources training, generation of patents,
innovation management policies and fostering entrepreneurial culture in environments
Science, Technology and Innovation.

Keywords: Management. Innovation. Projects. Triple propeller
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1 INTRODUCAO

O conhecimento quando bem utilizado se caracteriza como aquele que é
compartilhado, no qual pode gerar mudanca de comportamento, mudanca na
formacao ou desenvolvimento do pensar. E, dessa forma ocorre com a tecnologia e
suas inovacodes. A partir de uma tecnologia apresentada, diversas outras surgem com
a finalidade de melhorar o que ja existe ou de criar algo novo (FINEP). Desenvolver-
se por meio de inovagBes € um caminho desafiador para a gestdo de pequenas e
grandes cidades ou empresas, mas inevitavel quando se busca o crescimento e a
competitividade.

A inovacdo tecnoldgica € considerada como essencial nas estratégias de
diferenciacdo, competitividade e crescimento de negdécios. A busca constante das
organizagfes pela adogéo de estratégias e préaticas inovativas esté intrinsecamente
relacionada a busca de diferenciacdes capazes de produzir produtos e servi¢cos para
0 mercado, com a perspectiva de gerarem vantagens competitivas sustentaveis em
relacdo a seus competidores (VILHA, 2009).

Janeiro, Proenca e Gongalves (2013) mostraram que a rede de colaboracao
tem sido um caminho de vantagens competitivas e inovadoras considerando a
necessidades das empresas sobreviverem no atual ambiente econémico. Estas redes,
segundo os referidos autores, tém possibilitado as empresas o0 acesso as informacdes
e capitalizacdo de conhecimentos, 0o que, consequentemente, vem concedendo,
também, o desenvolvimento de suas préprias atividades de inovacdo. As redes
representam novos meios de adaptacdo aos contextos competitivos possibilitando a
disseminacdo de conhecimento e troca de informacfes com baixos custos, o que
resulta na iminente compensacéao de riscos e, sobretudo, amplia 0 escopo de sucesso
inovador. Camison e Villar-Lépez (2014) complementam mostrando a importancia das
redes de colaboracdo na geracéo de produto tecnolégico e capacidades de inovacéo
de processo. Os resultados desse estudo sugeriram que tanto a inovagao
organizacional quanto as capacidades tecnologicas para produtos e processos podem
levar a superiores desempenhos.

Moura (2011) destaca a necessidade de as organizagdes modernas
aumentarem a sua capacidade de aprendizado, e para tanto, importante se faz que

estas sejam capazes nao somente de promover a criagdo, mas, também, de transferir
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e utilizar novos conhecimentos, o que, por consequéncia, as levara a inovagado nos
seus processos e produtos, possibilitando o desenvolvimento de novas capacidades
e competéncias. Nessa perspectiva de gerar e ampliar a capacidade tecnoldgica e a
inovacado, Avellar (2009) defende a importancia da politica tecnolégica dos paises
desenvolvidos e dos paises emergentes incentivar também a montagem de
infraestrutura capaz de promover a interacdo e a transferéncia de tecnologia entre
universidades, institutos de pesquisa (publicos e privados) e instituicoes.

Observa-se que modelos atuais de sistemas de inovacdo passaram a
considerar multiplas relacdes reciprocas no processo de desenvolvimento de
inovacoes, e, consequentemente, passou a apresentar uma rede de comunicacoes e
expectativas que reorganizam o0s arranjos institucionais entre universidades,
organizacbes e governos. E importante mencionar que outro fator considerado
relevante para a discussao dessa tematica partiu do entendimento de que a
capacidade tecnolégica de inovacdo desempenha um papel crucial na acao
competitiva nas organizacdes, o que ainda se faz necessario observar a existéncia de
um grande potencial a ser desenvolvido pelos empreendedores publicos e privados,
através da implementacao de diversas politicas e atividades inovadoras em todo o
pais (AVELLAR, 2009).

Neste cenario de investimentos em pesquisas, desenvolvimento e inovacao, as
Fundacdes de Amparo a Pesquisa (FAPs) atuam como coluna de apoio e incentivo a
pesquisa cientifica tecnolégica e, também, a inovacdo por meio de fomento de
projetos e bolsas de pesquisas em todas as areas do conhecimento. Esse apoio é
fundamental, pois a literatura aponta varias dificuldades que precisam ser superadas
para fomentar e alcancar efetivamente a inovacdo como: falta de fontes apropriadas
de financiamento, prazo muito longo de retorno do investimento na inovacao,
escassez de pessoal qualificado; falta de informacgfes sobre tecnologia e mercado,
pouca infraestrutura, fraca protecéo aos direitos de propriedade industrial/intelectual
e falta de uma cultura empreendedora (BESSANT; TIDD, 2009; OECD, 2007)

A tematica proposta parte necessariamente da compreensdo da importancia
que se deve atribuir ao apoio e ao incentivo de projetos de inovacéo, que no caso em
especifico a analise se deu a partir dos dados coletados na Diretoria de Inovacéo da
Fundacdo de Amparo a Pesquisa da Bahia (FAPESB). Embora projetos de inovacéo
possam surgir em qualquer unidade da Fundacgdo, as exigéncias legais e a

necessidade de fomento nessa area contribuiram para o surgimento da Diretoria de
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Inovagdo, 0 que requer nesse momento uma avaliagdo do seu impacto para a
sociedade a fim de verificar inclusive a sua viabilidade e o alcance do seu objetivo. E
importante comentar que esse procedimento ainda ndo havia sido realizado nesta
unidade e nem nas demais diretorias, uma vez que ndo é costume esse tipo de
sistematizacdo dos impactos apds projetos apoiados serem encerrados. Portanto,
buscou-se questionar, nesse momento: O apoio realizado pela Diretoria de Inovacao
em editais especificos tem sido eficiente para promover a inovagao no estado?

Diante disso, 0 objetivo geral desta pesquisa foi avaliar a eficiéncia do apoio
dado pela Diretoria de Inovacado da FAPESB para a promoc¢éao da inovacao no estado
da Bahia. Os objetivos especificos foram: (a) Analisar a Diretoria de Inovacédo na
estrutura organizacional da FAPESB; (b) Analisar o apoio da Diretoria de Inovacao da
FAPESB nos projetos contemplados através do Edital de Apoio a Sistemas Locais de
Inovacao (SLI) em Instituicdes Cientificas e Tecnoldgicas (ICTs); (c) Analisar o apoio
da Diretoria de Inovacado da FAPESB nos projetos contemplados através de Editais
de Incubadoras.

Em longo prazo, esta pesquisa pode contribuir para o0 emprego e a elaboracéo
de estratégias em conjunto com o Governo do Estado da Bahia, com as Instituic6es
de Ensino Superior (IES) e de um plano de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo (CT&lI),
com acoes de medidas que sejam capazes de equacionar questdes relacionadas aos
diversos outros gargalos que de forma indireta influenciam para a gestdo do
conhecimento nestas instituicdes. Assim, esta pesquisa pode contribuir para subsidiar
a elaboracdo de novas politicas publicas de apoio a inovacao em diferentes setores
produtivos e académicos.

A estrutura da dissertacdo conta com a divisdo de cinco partes. A primeira
compreende a parte introdutdria na qual consta a contextualizacdo da tematica, o
problema de pesquisa elencado, as justificativas e relevancia em torno da abordagem
do processo de apoio a inovacédo tecnoldgica na Bahia pela FAPESB. A segunda parte
apresenta o levantamento do referencial teérico que embasou a pesquisa com
questdes relacionadas ao processo de inovacdo tecnolégica, conceitos, objetivos,
necessidade e classificacéo, bem como o conceito de gestédo de tecnologia e inovagao
no tocante aos elementos-chaves considerados como determinantes da mesma, na
perspectiva de descricdo da pratica de gestdo, finalizando a abordagem tedrica com
a breve analise do Sistema Nacional e Estadual de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao

que se traduz no processo de inovagao “hélice triplice”; A terceira parte que descreve
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os procedimentos metodologicos quanto ao espago empirico, os procedimentos
adotados para a coleta e andlise dos dados. A quarta parte consiste em responder ao
problema elencados, a partir do atendimento dos objetivos tracados, onde se
evidenciou os resultados e discussdo, enfatizando os aspectos da estrutura da
FAPESB, a andlise do apoio e resultado para o Edital SLI e a analise do apoio e dos
resultados nos projetos contemplados de incubadora. A quinta e Ultima parte

compreende as consideracdes finais da pesquisa.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Cada geracdo desenha seu perfil e seu
entorno. Cada geragao inventa sua identidade
e circunstancias. Cada geracdo escava seu
rosto e sua paisagem. Somos tdo
responséaveis pelo olhar que contempla como
pelo panorama contemplado.

(LUIZ FERNANDES GALINO, 2013 apud
GRAFSTROM; LINDMAN, 2017).

2.1 COMPREENDENDO O PROCESSO DE INOVACAO

E perceptivel na atualidade que nos negdcios corporativos as praticas de
inovacgao tecnoldgica ndo caracterizam como um privilégio de instituicdes em setores
gue se destacam pela utilizacdo de tecnologias consideradas como mais sofisticadas
e em grande intensidade, a exemplo, das organizacGes de telecomunicacdes, da
aeronautica e da farmacéutica. Sabe-se que diversos outros negocios que pareciam
ter se estabilizado em termos de mudanca tecnolégica, como a indudstria
automobilistica, telefonia e servicos, passou a intensificar os investimentos para a
geracado de inovacdes radicais ou de ruptura (QUADROS; VILHA, 2006).

E, dentro desse contexto, a inovacao ndo deve ser apenas compreendida como
resultado somente de investimentos financeiros por parte das instituicdes. No ambito
tecnologico, a existéncia da tecnologia é necessaria no processo que envolve a
inovacdo. Alem disso, é importante o acesso das organizacbes as redes de
informacdes para que a inovagdo seja uma vantagem nova, capaz de fornecer
competitividade estratégica por um longo prazo (JANEIRO; PROENCA;
GONCALVES, 2013).

Para tanto, é importante ter um ambiente institucional favoravel e,
consequentemente, que sejam previamente estabelecidas as politicas de incentivos
especificos para esse contexto, em consonancia com os fatores internos e externos

existentes junto as organizacdes e demais instituicdes envolvidas no processo.
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Vale destacar que fica a observancia de que instituicbes que inovam e,
sobretudo, diferenciam seus produtos tém algo a mais a oferecer no cenario
competitivo ao qual estdo inseridas. Geralmente, essa diferenciacdo esta no emprego
de processo de inovacao tecnologica que chamam a atencéo seja mediante o produto,
a relacao de servigo ou o canal de comercializagéo, seja a marca, o design ou em
outro aspecto qualquer.

E relevante ressaltar que a importancia do progresso tecnoldgico ao longo dos
anos, mas, também, necessario se faz voltar no tempo, nos no ano de 1798, quando
Thomas Malthus considerado o pai da demografia por sua teoria para o controle do
aumento populacional, conhecida como Malthusianismo, publicou o ensaio sobre a
populagdo em que “apresentou sua tese”, Quando Hansen e Prescott (1999, p. 1.205),
afirmaram que: “por causa da existéncia de fatores de produgao finita e de
produtividade marginal decrescente do fator trabalho, o desenvolvimento da
populagcdo n&o seria acompanhado pela producao”.

Dentro desse conceito, poder-se-ia afirmar que a populacdo estaria com
grandes chances de conviver entre pestes e guerras, que poderiam ser usadas com
a finalidade de reequilibrar a producéo e populagéo, onde a referida Tese de Malthus
corroborou com o processo de inovacao tecnolégica (HANSEN; PRESCOT, 1999).

Obviamente, Malthus ainda ndo imaginou, na época, que logo mais surgiria a
Revolucao Industrial, onde, neste cenario o capital ganhou muita forca e importancia
no processo produtivo. Com isso, 0 sucesso de novos produtos e processos de
producdo que foram sendo introduzido na economia, assim, fazendo com que a
produtividade do trabalho crescesse de forma notéria (FONSECA, 2001).

A Inovacédo tecnoldgica esta diretamente relacionada de forma proporcional a
geracgao de ideias. A inovacgao transcende apenas o “ter uma ideia nova”, mas remete-
se ao colocar a ideia em acdo, em uso (DRUCKER, 2016). Sem sombra de davidas,
essa relacdo entre o conhecimento e a ideia nova, abre novos caminhos e novas
perspectivas, utilizadas mundialmente.

Todavia, no cenério brasileiro € possivel inferir que essa constru¢ao ocorreu ao
longo dos anos, quando é possivel, de forma clara, observar um sistema mais robusto
de inovacédo, onde as construcdes iniciais estavam associadas a implantacdo da pos-
graduacéo, passando pela criagcdo de fundos especiais para o financiamento da
pesquisa entre outras a¢des (STAL; FUJINO, 2005).
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Os estudos de Amorim e Frederico (2008) salientaram que em fase do processo
evolutivo, ocorreram, também, as mudancas e uma delas ocorridas no ano de 2005,
que foi em relacdo a qualidade, quando se disponibilizou, de forma inédita, um
conjunto de instrumentos de apoio a inovagdo nas organizacdes, 0o que se incluia
algumas instituicbes que visavam ajudar nesse movimento.

O Brasil, entdo, passou a contar com lei de incentivo fiscal & P&D nas
instituicdes, com semelhanca a dos principais paises do mundo, e, em alguns casos,
melhor e mais eficiente, tendo em vista a ado¢do automatica, sem muitas exigéncias
burocraticas, a exemplo, dos casos relacionados aos incentivos fiscais, que se
encontram previstos na Lei do Bem.

A referida Lei possibilita, dentre outros aspectos, a subvencao a projetos de
instituicbes dos quais sédo considerados relevantes e, sobretudo, importantes para o
desenvolvimento tecnoldgico. Estes contam ndo somente com subsidio para a fixagéo
de pesquisadores nas mesmas, mas, também, com programas de financiamento a
inovacédo, bem como com programas de capital empreendedor, além de um arcabouco
legal mais propicio para a interacdo universidade/organizacdo (CRUZ, 2010).

Saliente-se que o arcabouco, que visou a modernizacdo do panorama
institucional, é derivado das Diretrizes de Politica Industrial, Tecnolégica e de
Comércio Exterior (BRASIL, 2004), das quais foram anunciadas pelo governo federal,
em novembro de 2003, sendo aprofundada com o Plano de Desenvolvimento da
Producao, lancado em maio de 2008, objetivando, em longo prazo, a transformacéao
da base produtiva brasileira, com a finalidade precipua de eleva¢do a um patamar de
maior valor agregado, via inovacgao e diferenciacéo de produtos ou servigos (BAHIA,
2008).

Nesse sentido, o Estado da Bahia buscou se diferenciar, considerando e sendo
representando pela Lei n® 11.174, de 09 de dezembro de 2008, que dispde sobre
incentivos a inovacédo e a pesquisa cientifica e tecnolégica em ambiente produtivo no
Estado e d& outras providéncias (BAHIA, 2008).

A Lei, também, busca estabelecer medidas de incentivo a inovacdo e a
pesquisa cientifica e tecnoldgica no ambiente produtivo, promovendo o alcance de
uma maior dinamica tecnoldgica, de capacitacdo, de competitividade e de
desenvolvimento econémico e social do Estado da Bahia, consoante com o disposto

nas normas gerais estabelecidas na Lei Federal n° 10.973 (BRASIL, 2004), e segundo
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0s mandamentos dos arts. 265 e 268 da Constituicdo do Estado da Bahia (2008). Em

seu art. 2°, a mesma Lei considera:

| - Inovagdo: introducao de novidade ou aperfeicoamento no ambiente
produtivo ou social que resulte em novos processos, produtos ou
servicos, bem como na melhoria da qualidade ou produtividade em
processos, produtos ou servicos ja existentes;

Il - Agéncia de Fomento: 6rgdo ou entidade de natureza publica ou
privada que tenha entre os seus objetivos a execucdo de acdes que
visem a estimular e promover o desenvolvimento da ciéncia, da
tecnologia e da inovacgéo;

Il - Instituicdo Cientifica e Tecnoldgica do Estado da Bahia (ICTBA):
6rgdo ou entidade da administracdo publica estadual, direta ou
indireta, que tenha por missao institucional, dentre outras, executar
atividades de pesquisa béasica ou aplicada, de carater cientifico ou
tecnolégico;

IV - Nacleo de Inovagéo Tecnoldgica: nucleo ou 6rgéo constituido por
uma ICTBA, individualmente ou em associacdo com instituicoes
congéneres, com a finalidade de gerir sua politica de inovagéo;

V - Instituicdo de Apoio: instituicdo criada com a finalidade de dar apoio
a projetos de pesquisa, ensino e extensdo e de desenvolvimento
institucional, cientifico e tecnoldgico, criada sob o amparo da Lei
Federal n° 8.958, de 20 de dezembro de 1994;

VI - Incubadoras de Empresas: organizagfes que estimulam e apoiam
a criacdo e o desenvolvimento de micro e pequenas empresas
nascentes, visando facilitar o processo de inovacao tecnoldgica e
capacitacdo das empresas para atuar no mercado;

VIl - Parques Tecnoldgicos: complexos de organizacdes de base
cientifica e tecnolégica, estruturados de maneira planejada,
concentrada e cooperativa, que agregam empresas de base
tecnoldgica, instituicbes de apoio, Instituicbes de Ensino e Pesquisa,
promotores da cultura da inovacdo e da competitividade para o
desenvolvimento econémico sustentavel;

VIII - Criagdo: invencdo, modelo de utilidade, desenho industrial,
programa de computador, topografia de circuito integrado, nova
cultivar ou cultivar essencialmente derivada ou qualquer outro
desenvolvimento tecnoldgico, obtidos por um ou mais criadores;

IX - Criador: pesquisador que seja inventor, obtentor ou autor de
criacao;
X - Pesquisador publico: servidor publico efetivo, civil ou militar da

ICTBA, que realize pesquisa bésica ou aplicada de carater cientifico
ou tecnoldgico;

Xl - Inventor independente: pessoa fisica, ndo ocupante de cargo
efetivo, militar ou emprego publico, que seja inventor, obtentor ou autor
de criacao;

Xl - Empresa Inovadora: empresa legalmente constituida, cuja
atividade produtividade est4d baseada na geracdo de inovacdes
contemplando aplicacdo sistematica de técnicas pioneiras de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos (BAHIA, 2008).



22

O entendimento é de que a regulamentacao e a atualizacéo da Lei Estadual e
a aprovacado do PL n° 2.177/2011, que instituiu o Cddigo Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacéo, visou o favorecimento da implementacdo das ICTs baianas,
sejam elas federais ou estaduais, para que possam executar de maneira mais agil e
sem a atual excessiva burocracia, suas politicas, programas e projetos de ciéncia,
tecnologia e inovagao (BRASIL, 2011).

Vinculado a isso, € importante mencionar que seus desdobramentos
contribuem de maneira mais eficiente e eficaz para o desenvolvimento econémico e
social da sociedade. E, ndo se pode omitir que as inovagbes vém ajudando a
transformar a histéria da humanidade desde sempre.

2.1.1 Conceito Geral de Inovacéo

O conceito trazido pelos diversos estudiosos sobre inovacéo pode ser creditado
aos trabalhos do economista Joseph Schumpeter (1984, p. 1458), quando mostrou
que inovar é “produzir outras coisas, ou as mesmas coisas de outra maneira, combinar
diferentemente materiais e forgas, enfim, realizar novas combinagdes”.

Sobre essa questdo, Richard Nelson (2006) se mostrou indiferente e
desinteressado em relacdo a origem das ideias basicas das inovacfes trazidas por
Schumpeter, independentemente de serem elas tecnolégicas ou organizacionais. E,
posteriormente, seus trabalhos passaram a analisar de forma mais realista a questao
da inovacgdo, considerando que outros atores também podem introduzir inovacdes no
sistema econbmico, como os laboratorios de P&D das grandes corporacfes ou
mesmo 6rgdos governamentais (FUCK, 2004).

Nesta segunda fase, o destaque trazido foi o livro Capitalismo, Socialismo e
Democracia (CSD), obra de 1942, que institucionalizou os laboratérios do P&D nas
grandes instituicbes, sendo esta uma realidade (pelo menos nos Estados Unidos da
América — EUA), que para Schumpeter, em CSD (1942/1984, p. 112), a relacdo
principal consistia em impulsionar e iniciar o movimento da maquina capitalista a partir

das promocdes das inumeras inovagodes, onde:

O impulso fundamental que inicia e mantém o movimento da maquina
capitalista decorre de novos bens de consumo, dos novos métodos de
producdo ou transporte, dos novos mercados, das novas formas de
organizacao industrial que a empresa capitalista cria.
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Na andlise dessa oOtica, é possivel compreender que o desenvolvimento
econdmico se impulsionou por um conjunto de inovacdes, tendo em vista que € o fato
gerador chamado por Schumpeter (1942/1984, p. 113), de “destruicao criativa” nos
mercados, quando a0 mesmo tempo em que cria passa a destruir, em um processo
de produgao continua de mutagao industrial, onde: “incessantemente revoluciona a
estrutura econdbmica a partir de dentro, incessantemente destruindo a velha,
incessantemente criando uma nova”.

Entende-se que a referida dindmica promove um permanente estado de
inovagao, substituicdo de produtos e criagdo de novos habitos de consumo, o que
resulta na exaltacéo das firmas inovadoras, onde a dinadmica do processo de inovagao
faz com que o0 sucesso da organizacdo capitalista passe a estimular a acdo de
concorrentes, também, inovadores, ou mesmo imitadores, levando o empresario a
sempre inovador e, consequentemente, a buscar a inovacgéo e a temer a concorréncia
mesmo gquando esta sozinho no mercado.

A concorréncia, no sentido defendido por Schumpeter (1984, p. 115), “ndo age
apenas quando existe de fato, mas também quando € meramente uma ameaca
onipresente”. Assim, poder-se-ia afirmar ser a inovacédo tecnoldgica, considerando o
cenario atual cada vez mais competitivo e globalizado, uma maneira geral da qual é
percebida como essencial para a sobrevivéncia das instituicdes. Contudo, poucas
organizacdes tem a iniciativa de implementa-la na pratica.

Além disso, conforme Silva, Bagno e Salerno (2014), a literatura sinaliza que a
inovacdo consiste em assegurar 0 crescimento sustentavel de longo prazo,
promovendo ndo somente maior competitividade, mas, também, melhoria do ambiente
e, sobretudo, da qualidade de vida.

Assim, a inovacdo, segundo salientou anteriormente Takahashi e Takahashi
(2011) consiste em inovar e diz respeito as mudancas e novidades, sendo que as
mudancas podem ser referentes ao produto, ao processo ou a forma organizacional
de trabalho, tecnologia, mercado e negdcios. Ja uma novidade pode ser incremental,
radical, plataforma, disruptiva e baseada em novos valores.

Percebe-se, portanto, segundo afirmaram os estudos técnicos da Inno Support
Innovation Guide apud Manual de Oslo (2010) que existe uma variacdo no ambito da
inovacdo com relagcéo ao tempo de execugao e ao impacto organizacional e social. E,
dentro desse contexto, em qualquer que seja o tipo, a categorizagcdo, de forma

habitual, tende a envolver areas de duplicacdo nas quais as barreiras entre uma
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categoria e outra, se sobrepdem. E, por ndo ser a inovagdo uma ciéncia, pode ser
posicionada em diferentes categorias pelas empresas.

O Manual de Oslo (2010) concentra-se em quatro tipos de inovacao: inovacao
de produto, inovacédo do processo, inovacdo de marketing e inovacao organizacional
(Figura 1).

inovagao de
| inovagéo organizacional produto

[ Inovacao }

inovacao de inovagao de
processos marketing

Figura 1 — Tipos de Inovagéo
Fonte: Manual Oslo (2010).

Em relacdo a inovacgao do produto consiste naintroducéo de um bem ou servico
gue € novo ou significativamente melhorado respeitando as suas caracteristicas ou
funcionalidades; ja inovacao de processo consiste na implementacdo de um método
de producdo ou distribuicdo novo ou significativamente melhorado. Isto inclui
mudancas significativas nas técnicas, tecnologia, equipamento e /ou software; quanto
a inovacao de marketing consiste na implementacao de novos métodos de marketing,
envolvendo melhorias significativas no design do produto ou embalagem, preco,
distribuicAo e promocéo; e, por fim, a inovacdo organizacional consiste na
implementacéo de um novo método organizacional na pratica do negocio, organizagao
do trabalho ou relagbes externas (MANUAL OSLO, 2010).

Ressalte-se, também, que a OECD (Organizacdo para a Economia
Cooperacédo e Desenvolvimento) no Manual de Oslo (2010) sistematizou os tipos de
inovacdo dividindo a inovacdo por fonte em dois grupos: I&D (Investigacdo e
Desenvolvimento) e n&do-1&D, tendo como objetivo principal desta sistematizacdo a

demonstracao de que nem todos 0s processos de inovagao em empresas tiveram que
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ser desenvolvidos e/ou implementados na cooperacdo com instituicbes de 1&D
(universidades, institutos de pesquisa, etc.).
Assim, uma inovacgao contribui para 0 sucesso competitivo de muitas maneiras
e € considerado um recurso estratégico para o crescimento de qualquer organizagao.
Para Bessant e Tidd (2009) a inovacao pode assumir diferentes formas, mas que pode
ser reduzida a quatro dimensdes de mudanca, que sao os 4Ps:
a) Inovacgdo de produto — mudancas nas coisas (produtos/servigos) que uma
organizacéo oferece;
b) Inovacdo de processo — mudancas nas formas como as coisas
(produtos/servicos) sao criadas e oferecidas ou disponibilizadas;
c) Inovacéo de posicao — mudancas no contexto em que produtos/servicos sao
introduzidos;
d) Inovagédo de paradigma — mudangas nos modelos mentais basicos que

orientam o que a instituicdo faz.

2.1.2 Objetivos da Inovagéo

Poder-se-ia afirmar que os objetivos da inovacao estao relacionados ao seu
processo que requer uma orquestracdo proativa e deliberada de ativos tangiveis e
intangiveis. Os tangiveis para uma organizacdo sdo bens de propriedades como
imoéveis, maquinas, material de estoque, capital fisico e financeiro. Os intangiveis, que
sdo propriedades da organizacao dificeis de tatear como: marcas, estratégias,
comunicacdo mercado e sociedade, qualidade, capacidade de inovacgao,
conhecimento, valores morais (FIGUEIREDO, 2009), servindo tanto para pequenas
como grandes organizacfes, quanto para os empreendedores.

Conforme Conceicao (2000, p. 58), a inovacao tecnoldgica desencadeia uma
séria de transformacdes, pois: “difunde-se em novos processos e produtos e afetando
0s habitos e os costumes sociais institucionalizados em toda a sociedade”. De acordo
com Organizacgdo para a Cooperacéo e Desenvolvimento Econémico — OECD (2007),

0s objetivos econdémicos da inovagéo estdo descritos no Quadro 1.
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Quadro 1 — Objetivos econdmicos da Inovagao de acordo com a OECD

e substituir produtos que estejam sendo | ¢ aumentar a linha de produtos:
descontinuados a) dentro do campo do produto
principal;

b) fora do campo do produto principal.

e desenvolver produtos amistosos em | ¢ manter participacdo de mercado
termos de meio ambiente

e aumentar participacdo de mercado e abrir novos mercados:
a) o exterior;
b) novos grupos-alvos domésticos.

e aumentar a flexibilidade da producédo e reduzir os custos de producédo atraves:
a) da reducdo dos custos unitarios de
mao de obra;

b) do corte de materiais de consumo;

c) do corte do consumo de energia;

d) dareducao da taxa de rejeicao;

e) da reducdo dos custos de desenho

do produto;
f) da reducdo dos prazos de inicio de
producéo.
e melhorar a qualidade do produto e melhorar as condicdes de trabalho

e reduzir os danos ao meio ambiente.

Fonte: OECD (2007).

Assim, Lemos (2009) salientou que os objetivos da inovagdo consistem em
promover o crescimento da eficiéncia técnica, aumentar a produtividade, reduzir os
custos operacionais, possibilitar o aumento de qualidade e mudancas na ampliagao
das aplica¢des de um produto ou processo. Além disso, como objetivos das inovacdes
incrementais, encontram-se a otimizacdo de processos de producdo, o design de
produtos ou a diminuicdo na utilizacdo de materiais e componentes na producao de
um bem.

Tem-se, entdo, que a inovacao é alcancada quando se toma uma ideia,
conceito e/ou produto ja existentes e se procura a sua melhoria, pois a inovacao é a

extensdo de uma invencao, pois conforme descreveu o Manual Oslo (2010, p. 46):

A inovacdo é a implementacdo de um produto (bem ou servico),
processo ou método de marketing novo ou significativamente
melhorado ou um novo método organizacional em préaticas de negdcio,
local de trabalho ou relagBes externas.

Infere-se, entéo, que esta definicdo abrangente de inovacéo cobre uma grande
variedade de inovacdes possiveis, podendo afetar os produtos, 0os processos, as

atividades de marketing e 0s aspectos organizacionais de uma empresa, diferindo,
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portanto, de invento. A invencéo é definida por Grant (2002) apud Grafstrom e
Lindman (2017, p. 333) como:

A criacdo de novos produtos e processos através do desenvolvimento
do novo conhecimento ou de novas combinagcbes do conhecimento
existente. A maioria das invengdes é o resultado de novas aplicacdes
do conhecimento existente.

Ja a inovacdo € baseada em um perfil de produto que é tecnicamente
implementada pela invencdo e completada por um lancamento de mercado bem-
sucedido e desenvolvido (ALBERS et.al., 2018).

Assim, se torna imperiosa a compreensdo em torno da classificacdo da
inovacdo por novidade de resultados, conforme Manual Oslo (2010), do qual se

descreve na Figura 2.

[ Inovagao ]

Figura 2 — Classificacao da inovagao por novidade de resultados
Fonte: Manual Oslo (2010).

Incremental

Em relacdo a inovacao incremental esta inclui a modificacéo, aperfeicoamento,
simplificacdo, consolidacédo e melhoria de produtos, processos, servi¢cos e atividades
de producéao e distribuicdo existentes. Ja a inovacéo radical implica introduzir novos
produtos ou servigos que se desenvolvem em novos negdcios ou se expandem em
novas industrias, ou que causam uma mudanca significativa em toda a industria e que
tendem a criar novos valores de mercado. As inovacgdes disruptivas surpreendem as
pessoas, pois sdo eventos raros, fruto de investigagdo cientifica ou de engenharia.
Séao chamadas de “disruptivas” (ou revolucionarias) porque criam algo que a maioria

das pessoas néo acreditava ser possivel.
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2.1.3 Necessidade de Inovacéo

A inovacéo faz parte do desenvolvimento das cidades, processo natural que
ocorre em maior ou menor grau devido a diferentes fatores. Esse desenvolvimento
depende diretamente da capacidade que a sociedade tem de acreditar, aceitar e
apoiar a forca daquelas pessoas que querem empreender e inovar (CHESBROUGH,
2013). Entretanto, anteriormente, os estudos de Mattos e Guimardes (2005)
mostraram que ainda ha um grande potencial a ser desenvolvido pelos
empreendedores publicos e privados, através da implementacgéo de diversas politicas
e atividades inovadoras em todo o pais.

A capacidade tecnoldgica de inovacdo desempenha um papel crucial na acéo
competitiva nas organizacdes. Contudo, para enfrentar a competicao internacional e
consolidar presengca no mercado mundial, o Brasil necessita aplicar seus
investimentos em P&D (MATTOS; GUIMARAES, 2005).

O Brasil ndo apenas cresceu como se transformou estruturalmente nos ultimos
cinquenta anos com repercussao no cenario internacional e na sociedade brasileira.
A explosdao demografica, a urbanizacdo e a industrializacdo, que em conjunto
formaram o pano de fundo da historia brasileira ha segunda metade do século XX,
estdo presentes em quaisquer indicadores da evolucéo espantosa do Pais neste meio
século. O ano de 1951, quando foi criado o Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (CNPQ), ndo esta apenas no século passado, permanece
presente ainda que em uma conjuntura do pais bem diferente (CRUZ, 2010).

Nas circunstancias da Ciéncia e Tecnologia no Brasil, as necessidades sao
bastante distintas daquelas que presidiram as articulagdes de 1985. Muitas das
deficiéncias, das quais podem ser citadas, como as de natureza social e econémica,
ainda persistem (CRUZ, 2010). O desdobramento econémico brasileiro impde a
indigéncia de formas mais criativas e de ininterrupcdo do processo de dilatacdo do
conhecimento e de inovacédo. E, mais especificamente, no ambito do MCT, a criacao
dos fundos setoriais conflui na mesma dire¢cdo. Tornou-se necessario reorganizar com
urgéncia, o modelo e a estratégia de desenvolvimento cientifico e tecnologico do pais
para as proximas décadas.

Dentro desse contexto, os fundos setoriais s&o a grande novidade e, tanto em
termos de recursos adicionais, quanto mediante os métodos modernizados de gestédo

— dos quais a estrutura de inovacgao esta intrinsecamente relacionada com as técnicas
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de gestdo implementadas na instituicdo, conforme mostra a Figura 3, o que permite,
dentre outros fatores, compreender as formas possibilitadas de oportunidade
qualitativa e quantitativa para um sistema nacional de inova¢ao. Mais do que qualquer
outro avanco recente, a criacado dos fundos setoriais ird indicar a evolugdo do setor
publico de pesquisa e desenvolvimento e sua articulagdo com o setor privado na

proxima década.

Area de foco | | Técnicas de Gestao da Inovagao

Auditoria tecnologica

Lideranca, organizacdo do ftrabalho e
funcionalidade de equipes

Geréncia de projetos

Construindo condi¢des
para a inovagéo

YoV Y

» Planejamento das necessidades de
materiais
~ (Gestdo da cadeia de suprimentos

Aprimorando a
competitividade operacional

Benchmanking
Inteligéncia competitiva
Vigilancia tecnologica

Aprendendo e projetando
o futuro

~ Estimulo a criatividade
Marketing da inovacéo
~ Avaliacéo tecnologica

Sistematizando a inovacéo

3

AVAVAVS

Figura 3 — Estrutura de inovacao das técnicas de Gestao e Inovacao

Fonte: Mattos e Guimaraes (2005).

Segundo Mattos e Guimaraes (2005), as areas de foco estédo interligadas
através dos processos, bens e servi¢cos que indicam 0s meios e 0s produtos, 0s quais
a organizacao atende ou explora uma oportunidade de negdcio e também interligadas
por informacdes e conhecimento do cliente como estratégia de sobrevivéncia e
competitividade do mercado. Para as técnicas propostas, 0s autores nao recomendam
gue as mesmas abram multiplas frentes, simultaneamente, pois acabara tendo de
gerenciar as consequéncias das mudancas, em vez de se beneficiar de seus
resultados.

E, além dos trabalhos sobre ferramentas ou praticas de Gestédo de tecnologia
e inovacao, certamente existem outros que poderao propor outras técnicas de trabalho
para gerir tecnologias e inova¢des em uma organizacao. Porém, assim como propde

Temaguide (1999), as ferramentas podem e devem ser adaptadas por cada
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organizacdo especifica, adequando-se a cada necessidade e situacdo, podendo ser
utilizada independentemente ou em diferentes combinagdes. N&do sdo um fim em si

mesmas, mas um meio de apoio as atividades de gestao.

2.1.4 Elementos-chaves determinantes para a Inovacao

No tocante as atividades de inovacdo, como mencionado anteriormente, sdo
consideradas como o conjunto de etapas cientificas, tecnologicas, organizativas,
financeiras e comerciais, incluindo os investimentos em novos conhecimentos, que
levam ou que tentam levar a implementacdo de produtos e de processos novos ou
melhorados (OECD, 2007).

Para Bonini e Roberto (2011), torna-se compulsoério para as organizacfes a
implementagdo de ferramentas de gestdo que incentivem e estimulem os
colaboradores a desenvolverem novas solucdes de forma organizada, como também
uma estruturacdo de processos que guiem e mobilizem os esfor¢os das instituicdes
para a inovacao, pois a partir de um estudo de caso em uma organizagéo, cujo home
€ Positivo Informatica, foi possivel compreender a partir da anélise do potencial do
Design Thinking que este busca desenvolver solu¢des inovadoras em um ambiente
em que a inovacgao € obrigatoria. No entanto, conforme verificado nessa pesquisa,
atualmente, os métodos utilizados néo oferecem confianga para a organizacdo sobre
a capacidade do modelo em detectar e atuar proativamente no desdobramento de
seus desafios estratégicos.

Nessa circunstancia, se confirma, portanto, que a implementacédo de umas das
ferramentas de gestdo da inovacao tecnoldgica é uma das etapas mais importantes
dentro desse modelo de inovacdo, uma vez que é nessa fase que ela realmente se
constitui, pois se obtém a criacao de valor das novas solucdes geradas, salientando
que para essas solucdes serem transformadas em valor para o negécio, é essencial
gue possuam viabilidade econdmica, mercadoldgica e técnica.

Sobre essa questao, o posicionamento trazido por Bessant e Tidd (2009), € de
gue se faz necessario inovar, mas € preciso, também, inovar no modo como agir ha
forma de organizar e gerenciar o processo, pois a inovacdo é uma questdo de
organizacdo de diferentes pecas de um quebra cabeca do conhecimento e,

principalmente, de equilibrar a criatividade com a disciplina de efetivamente fazer com
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que as coisas acontecam, dos quais o risco/obstaculos é uma das condicbes
essenciais para a inovacao; ele deve ser gerenciado; ou seja, deve ser criteriosamente
alimentado e controlado.

Vale mencionar que considerando os elementos-chaves que sdo determinantes
a inovacdo e tem como precedente a distingcdo do que vem a ser a invencdo e a
inovacao, anteriormente mencionada, das quais se resumem aos verbos “conceber”
e “usar’”. O entendimento é de que nos referidos elementos estdo associados a
concepcao de uma ideia, enquanto que inovacgao € o uso, de onde a ideia ou invencgao
é direcionada para a economia, na observancia dos obstaculos existentes Bessant e
Tidd (2009). Assim, se faz necessario considerar que existem obstaculos apontados
como elementos-chaves que determinam o processo de inovacao tecnoldgica.

Sobre essa questéo, reportando-se aos estudos elaborados pela OECD (2007)
estes processos de inovacdo tecnoldgica consistem nos fatores econdmicos, nos
fatores relacionados a organizacao e outras razdes, das quais se encontram descritas
no Quadro 2. E possivel afirmar, a priori, que os principios basicos que orientam a
busca por inovacdes requerem, dentre outros fatores, ser, principalmente criativo,
além de ter visdo de oportunidade, valorizar as expectativas, promover satisfacdo das
necessidades melhorando a competitividade para o aumento da produtividade.

Quadro 2 — Obstaculos determinantes para a inovacao de acordo com a OECD

Obstaculos a Inovacéo Descricao

® riscos excessivos percebidos;

Fatores econdmicos e custo muito alto;

e falta de fontes apropriadas de financiamento;

e prazo muito longo de retorno do investimento na inovacao.

e potencial de inovagéo insuficiente (P&D, desenho, etc.);
e falta de pessoal qualificado;

e falta de informacdes sobre tecnologia;

e falta de informacdes sobre mercados;

Fatores da organizac@o | e gastos com inovacao dificeis de controlar;

e resisténcia a mudancas na organizagao;

e deficiéncias na disponibilidade de servigos externos;

e falta de oportunidades para cooperacao.

e falta de oportunidade tecnoldgica;

e falta de infraestrutura;

e nenhuma necessidade de inovar devido a inovacoes
Outras razdes anteriores;

e fraca protecdo aos direitos de propriedade;

e legislacdo, normas, regulamentos, padrdes, impostos;
e clientes indiferentes a novos produtos e processos.

Fonte: OECD (2007).
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E importante identificar uma oportunidade, pois o principio fundamental da
inovagao é a otimizacao, que de acordo a Figura 4, pode exemplificar essa questéo,
cuja compreensdo é de que a otimizacdo do tempo tem relacdo direta com a

produtividade, rentabilidade e qualidade que por sua vez esta intrinsecamente ligada

ao ponto 6timo de operacao.

Produtividade
Rentabilidade
Qualidade |
Tempo
Ponto Otimo de Peso
OperacSo
_|_ Matéria Prima
l Residuos
‘ Retrabalho
- Emnergia
Paradas

Teampo

Figura 4 — Exemplo de principio fundamental da inovacéo: a otimizacao

Fonte: Elaboragéo propria, adaptado de OECD (2007).

O Quadro 3 permite compreender as principais fontes de informacéo para o

processo de inovagao.

Quadro 3 — Fontes de informacdes determinantes para a inovacao

Fontes de Informacgéo
a Inovacéao

Descricao

Fontes internas
(dentro dainstituicdo ou
do grupo empresarial)

P&D dentro da instituicdo;
marketing e producéo;
outras fontes internas.

Fontes externas
(de mercado/comerciais)

concorrentes;

aquisicao de tecnologia incorporada e ndo incorporada;
clientes ou fregueses;

organizagdes de consultoria;

fornecedores de equipamentos, materiais, e software.

Instituicdes
educacionais/pesquisa

instituicGes de ensino superior;
institutos governamentais e privados de pesquisa.

Informacgdes geralmente
disponiveis

divulgacbes de patentes;

conferéncias, reunides, artigos cientificos e jornais
profissionais;

feiras e mostras;

Internet.

Fonte: OECD (2007).
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De fato, Bessant e Tidd (2009) mostraram que a inovacédo requer alguns
cuidados para que a sua gestdo seja bem sucedida, como, por exemplo, direcao e
lideranca com estratégicas claras, como também o emprego de recursos que a
viabilizem; organizacfes inovadoras em que a estrutura e o ambiente estimulem as
pessoas a explorarem sua criatividade e compartilharem seus conhecimentos para
promover mudangas; conexdes proativas entre os setores ou departamentos dentro e
entre a organizacao, e muitos agentes externos que possam contribuir no processo
de inovacdo como fornecedores, clientes, governo, bancos e financeiras, fontes
especializadas de conhecimentos e outros.

Nesse cenario, € possivel a identificacdo de outro conceito essencial para que
as organizacdes se tornem inovadoras: a atencéo para o futuro é uma premissa para
a instituicdo inovar, dos quais alguns passos devem ser seguidos, a exemplo, de
desenvolver e internalizar ferramentas de gestéo do processo de inovacéo, das quais
as solucdes devem ser customizadas para cada realidade. E, dessa forma, é
importante levar em consideracao o tamanho da mesma, o setor de atuacao, a cultura
e a estrutura organizacional, o sistema de agentes no qual ela esta inserida, a visao
de futuro e suas ambicdes.

E, considerando as préaticas de gestdo de tecnologia e inovacdo, aqui se
encontram as ICTs, onde a Lei de Inovacdo (BRASIL, 2004), menciona 0s principais
pontos de incentivo a cultura da propriedade intelectual, dos quais podem ser citados
0S seguintes:

a) para licencas exclusivas, as ICTs poderdo ofertar publicamente as
tecnologias por elas desenvolvidas, em substituicdo a necessidade de
licitacdo, conferindo com isso maior agilidade ao processo e a possibilidade
de escolha de melhores parceiros; a possibilidade de que pequenas e
médias organizagfes utilizem os laboratorios publicos, auxiliando-as no
desenvolvimento e implementacéo de projetos inovativos;

b) a liberdade para que os pesquisadores de entidades publicas se licenciem
para desenvolver projetos em instituicbes, bem como desenvolvam
projetos conjuntos junto a ICTs, mantendo vinculos e remuneracao;

c) os royalties advindos de projetos conjuntos entre organizagdes privadas e
ICTs, com a participacdo de pesquisadores vinculados, poderdao ser

divididos e recebidos diretamente pelo pesquisador (INPI, 2006).
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De acordo com a FAPESB (2003), as ICTs publicas estaduais cabem o
seguinte: deverdo estabelecer suas politicas de estimulo a inovacao e a protecao dos
resultados das pesquisas; deverdo ser incorporados aos objetivos e finalidades
dessas organizacbes, a implantacdo de sistema de inovacdo, a protecdo ao
conhecimento inovador, a producgéo e licenciamento de tecnologias; as organiza¢oes
poderdo celebrar acordos de parceria para realizagdo de atividades conjuntas para
desenvolvimento de tecnologia, produto ou processo, com outras instituicdes publicas
e privadas.

Define-se ainda, sobre os acordos de parceria, que estes deverdo prever a
titularidade da propriedade intelectual e a participacdo dos resultados da exploracéo,
assegurado aos signatarios o direito ao licenciamento, além de possibilitar que os
pesquisadores publicos envolvidos nas atividades de inovacdo de tais acordos,
recebam bolsas de inovacgao tecnoldgica oriundas de fundacdes de apoio ou agéncias
de fomento; faculta-se as organizacdes prestar a instituicdes publicas ou privadas
servicos vinculados a atividades voltadas a inovacdo e a pesquisa cientifica e
tecnoldgica (BRASIL,2004).

Atrelado a isso, deve-se permitir que tais organizacdes protejam diretamente
ou em parceria com outras organizagcdes os resultados das pesquisas; permite-se
também que tais organizacBes celebrem acordos de transferéncia de tecnologia e de
licenciamento para outorga de direito de uso ou de exploracéo de criacdo, protegido
ou nao, por elas desenvolvidas, a titulo exclusivo ou ndo exclusivo, inclusive sendo
dispensadas de licitagdo neste processo de licenciamento (BRASIL,2011).

E proibido aos dirigentes, criadores, servidores, empregados, prestadores de
servicos ou alunos a divulgacdo, que noticiem ou publiguem qualquer aspecto de
criacbes de cujo desenvolvimento tenha participado diretamente ou tomado
conhecimento por for¢ca de suas atividades, sem antes obter expressa autorizagéo das
organizacdes; as referidas organizacdes deveréo criar nacleo de inovacao tecnoldgica
proprio ou em cooperacdo com organizagbes congéneres, com a finalidade de
implantar e gerir suas politicas de inovac¢do (BRASIL,2004).

Permite-se as ICTs publicas estaduais o compartilhamento de sua
infraestrutura, de forma remunerada e por prazo determinado, por instituicbes e
organizacfes de direito publico e privado voltadas para atividades de pesquisa e/ou
inovagdo. E, sobre essa questdo, o posicionamento de Sbragia, Stal e Campanario
(2006, p.110), é que:
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[...] J& existe no Brasil um relativo consenso sobre a importancia da
protecdo da propriedade para se criar um ambiente favoravel aos
investimentos privados em P&D, possibilitando as organizacdes
utilizar a ciéncia aplicada para melhorar a eficiéncia e qualidade de
bens e servicos.

No que tange as questdes relacionadas ao estimulo aos pesquisadores,
entendendo estes como aqueles vinculados as ICTs, no segmento privados, publicas
estaduais e federais, algumas medidas devem ser destacadas como possiveis
influenciadoras da geracgéao, protecao e exploracéo de inovacoes.

E assegurado ao pesquisador ou aluno, que seja criador, participagdo minima
de cinco por cento e maxima de um terco nos ganhos econdmicos, auferidos pela ICT,
resultantes de contratos de transferéncia de tecnologia e de licenciamento para
outorga de direito de uso ou de exploracdo de criacdo protegida da qual tenha
participado da criacdo. A referida participacdo podera ser, inclusive, compartilhada
entre todos os membros participantes da criacdo (FAPESB, 2007a). Ressalta-se,
também, a possibilidade conferida aos pesquisadores e alunos de se afastaram da
sua instituicdo de origem com fins de prestar colaboracao a outra ICT do Estado.

Percebe-se que esta medida estd de acordo com as tendéncias de
desenvolvimento de pesquisas através de formacdo de redes interinstitucionais.
Saliente-se que conforme a Lei de Inovacéo se passou a exigir que as ICTs sendo ela
de direito publico ou privado implantasse os seus Nucleos de Inovacdo Tecnoldgicas
(NITS).

Outrossim, no cendario brasileiro, a referida Lei traz a previsao legal de que os
NITs devem zelar pela manutencdo da politica institucional de estimulo a protecéo
das criac@es, licenciamento, inovacgao e outras formas de transferéncia de tecnologia;
avaliar e classificar os resultados decorrentes de atividades e projetos de pesquisa
para o atendimento das disposi¢des da lei (BRASIL, 2004).

Cabe, também, ao NIT a promocéo da protecdo das criacdes desenvolvidas na
instituicdo, podendo este opinar pela conveniéncia de divulgacdo das criacdes
passiveis de protecéo intelectual, sendo de sua responsabilidade o acompanhamento
do processamento dos pedidos e, consequentemente, da manutencao dos titulos de
propriedade intelectual da instituicdo (BRASIL, 2004).

A percepgcdo € de que a partir da criagcdo de estruturas de gestdo da
propriedade intelectual esta ocorreu anterior a referida Lei de Inovagéao. Por exemplo,
a Universidade Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS (2003) informou que tais
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estruturas foram criadas depois da década de 90, mais especificamente, quando da
entrada em vigor de novas legislacbes de propriedade intelectual: nova Lei de
Propriedade Industrial, Lei de protecdo dos Cultivares, Lei de Direito Autoral, Lei de
Software, sendo estas legislacfes inseridas em referéncia ao Acordo TRIPS, cujo
objetivo consistia em harmonizar as legislagdes dos paises membros da Organizagéo
Mundial do Comércio (OMC).

Para Janeiro, Proenca e Gongalves (2013), as referidas Leis deveriam ser mais
efetivas no sentido de promover a eficacia de protecdo aos direitos de inovacéo e
consequentemente contribuir de forma mais eficiente para o desenvolvimento
tecnologico do pais. Segundo Cruz (2010), no cenario brasileiro se tem afirmado,
contudo, que embora algumas instituicdes venham tratando do tema adequadamente,
a discussao sobre o relacionamento entre patentes e universidades € recente,
existindo ainda heterogeneidade sobre este tratamento.

A avaliacdo da constituicdo de politicas de propriedade intelectual deve ser um
aspecto fundamental para promocdo de mudancas nos ambientes académicos. De
acordo com Fujino, Stal e Plonsky (1999), a intensidade do processo de transformacao
do conhecimento que as universidades geram em relacéo aos produtos e processos
inovadores podem beneficiar a sociedade e dar crédito aos autores/inventores por
meio da politica de protecdo do conhecimento.

E importante mencionar que quanto ao objetivo proposto pela politica de
patentes de uma universidade este tem a finalidade de alcancar e promover um
equilibrio entre as necessidades dos inventores, daqueles que vao desenvolver a
invencdo, da instituicdo, dos patrocinadores da pesquisa, e do publico em geral. O
foco na transferéncia de tecnologia sdo os resultados da pesquisa cientifica e os
aspectos de licenciamento e comercializacdo (STAL; FUJINO, 2005).

E relevante que as politicas institucionais prevejam critérios de participacdo nos
ganhos econdmicos, contemplando a participacdo de pesquisadores, incluindo o
pessoal temporario e administrativo, bem como os alunos e a prépria unidade
universitaria, estabelecendo a remuneracdo de cada parte e percentual de
contribuicdo de cada um dos inventores (SANTOS, 2003).

Assim, entende-se que, como ja mencionado, o tema relacionado a inovacao e
de tamanha complexidade o que permite ndo somente variadas interpretacoes,
conforme ilustra a Figura 5 (OECD, 2006).
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Processo de inovacdo Tecnoldgica

CUSTOS DA INOVACAO
P&D) (RH) (LICENCIAMENTO, AQUISI INVESTIMENTO PROD UTIVO) (MK

EMPRESA

Leis e Politicas
Cientifica e
Tecnolégica
(Governo)

Fontes de informagaoce
cooperacac tecnoldgica:

- Clientes <) PRODUGAO

- Fomecedores Financiamento
- Universidades da inovagao
- Concorrentes (instituicoes

-IPPs MARKETING financeiras)

INOVACAO TECNOLOGICA

Produto Processo

1 Impactos Econ&micos

Figura 5 — Modelo de processo de inovagao
Fonte: OECD (2006).

E possivel, observar, conforme Figura 5, que, também, incide em adaptacdes
porque inovar envolve uma série de competéncias tecnoldgicas, mercadoldgicas e
gerenciais, na observancia de que para a ocorréncia da capacidade de inovagao
tecnoldgica a geracdo pode ser caracterizada como um processo multifacetado que
envolve a integracdo de varias funcdes da organizacéo e de atores externos.

Entender o conceito de inovacdo e pratica-lo demanda tempo, dedicacao e
investimentos. Entretanto, o que se pode perceber € que as instituicbes que se tornam
verdadeiramente inovadoras nao se arrependem de ter tomado esse caminho, pois a
ocorréncia da capacidade de inovacdo esta fundamentalmente alicercada por
atividades realizadas na mesma, publica ou privada, e que se baseiam em esforcos
de P&D, contratacdo de mao de obra qualificada, aquisicdo/licenciamento de
tecnologias, investimento produtivo e ac6es de marketing.

Estudos feitos por Vilha (2010) mostraram que os esforcos séo, de forma
essencial, trabalhados nas areas funcionais de P&D, producdo e marketing da
organizacdo. Em paralelo, ocorre a interacdo da instituicdo que combina seus
conhecimentos internos com fontes externas de informacdo e de cooperagao
tecnolégica como clientes, fornecedores, universidades, concorrentes e Institutos
Publicos e Privados de Pesquisa, do qual este processo é também permeado por leis
e politicas cientificas e tecnoldgicas regidas pelo Governo, além de contar com o
aparato de instituicbes para financiar o processo inovativo (VILHA, 2010), a exemplo,
da FAPESB.
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Assim, é notorio que o processo de inovacao endereca a necessidade de
interacdo da organizagdo com mudltiplos atores intra e inter organizacionais,
envolvendo, sobretudo, nas variadas rotinas e atividades dedicadas a essa finalidade.
Ressalte-se ainda que dentro deste contexto, ndo deve a instituicdo somente analisar
0 ambiente competitivo que a cerca, mas, principalmente, buscar conhecer sobre
COMO gerenciar seus recursos e capacidades para prover inovagoes.

Para os estudos de Kline e Rosenberg (1986), que tratou da concepcao
interativa do processo de inovacao, relatando a importancia de caracterizar essa
realidade, mostrando que o resultado iminente da inovacdo esta intrinseco ao
resultado da interacdo que existe entre as oportunidades de mercado e a base de
conhecimentos, incluindo as capacitacdes da instituicao.

E importante destacar que ao considerar como ocorre a capacidade de
inovacgao, infere-se que esta atrelada a geracdo de resultados efetivos dos quais séo
decorrentes de esforcos tecnoldgicos e inovadores, e tem dependéncia direta do
gerenciamento e da forma sistematica que a organizacao atribui, onde os processos

devem ser claros e utilizar ferramentas adequadas.

2.2 GESTAO DA INOVACAO

A necessidade por inovar e caracterizar o que € novo adquiriu uma dimensao
mundial. Assim, governos, iniciativa privada e campo académico passaram a tratar
esse tema com énfase, ja que a inovacao tecnoldgica se constitui no agente principal
de mudanca da atualidade.

No estudo realizado por Figueiredo (2009) retratou que a partir da década de
1960, diante da intensificagdo e compreensdao da importancia dos elementos
tecnologicos para o avanco dos paises e de suas economias, 0S aspectos
relacionados a inovacgao tecnoldgica tornaram o foco principal de grande parte dos
estudos sobre o tema. Desde modo, a historia da mensuragéo de Ciéncia e Tecnologia
tem sua origem a mais de 50 anos, tendo como precursores a Fundac¢ao de Nacional
Ciéncia (National Science Foudantion — NSF), dos EUA, na década de 1950, e o

organismo intergovernamentais tais como a OECD, nos anos de 1960.
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Porém, a gestdo da tecnologia e da inovacgéo, para Drucker (2016), é uma nova
area de conhecimento, que combina elementos das areas da engenharia industrial
com técnicas de gestdo. Estes conhecimentos sao necessarios as organizacdes para
gue estas possam potencializar os beneficios no uso da tecnologia bem como no seu
desenvolvimento, criando assim condicbes para uma maior competitividade no
mercado. Além disso, o processo envolve o desenvolvimento tecnoldgico, a aplicacao
da tecnologia em produtos ou processos, a adocdo e difusdo tecnolégica nas
organizacoes.

A inovacdo é uma atividade complexa, que se inicia com a concepg¢do de uma
nova ideia, passa pela solucdo de um problema e vai até a real utilizacdo de um novo
item de valor econdmico ou social, que conforme descreveu anteriormente Bessant e
Tidd (2009) as referidas atividades sdo essencialmente centradas em trés fatores
principais que séo: a) geracao de novas ideias que pode surgir por meio da inspiragao,
da transferéncia de outro contexto, de questionamentos sobre necessidades de cliente
ou usuarios, de pesquisa de ponta ou de combinacdo de ideias ja existente em algo
novo; b) a selecdo de melhores ideias parece bastante simples (contudo, néo
sabemos quais sdo as melhores a menos que as experimentemos); e, C)
implementacédo da nova ideia, transformando-a, de uma inspiracdo, em um produto,
servigco ou processo finalizado para que a sociedade possam se beneficiar.

Pode-se inferir que esses trés fatores tém associacdo com a classificacdo das
inovacdes, na perspectiva de entendimento de que o sucesso de uma inovacgao
configura depender de dois ingredientes principais, que sao: recursos (pessoas,
equipamento, conhecimento, dinheiro etc.) e a capacidade da organizagéo para geri-
los. O segundo € o mais dificil de controlar, mas é o que faz ou desfaz o processo.

Assim, reportando-se a Drucker (2016, p.32):

A inovacado é a ferramenta — chave dos gestores, o meio pelo qual
exploram a mudanga como uma oportunidade para um negocio ou
servigo diferente. E passivel de ser apresentada como uma disciplina
de ser ensinada e aprendida, de ser praticada.

A gestdo da inovacéo ndo é um simples evento ou um fato, e sim um processo
gue precisa ser bem administrado. E, dessa forma, Bessant e Tidd (2009) destacam
que quando se busca 0 sucesso na gestdo da inovacao € preciso seguir alguns

passos, descritos no Quadro 4.
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Quadro 4 — Passos para 0 sucesso na gestado da inovacao

Passos parao Descricao
sucesso na gestéo da
inovacgao
Compreender o que se Quanto mais aptos forem nossos modelos mentais, melhor
tenta gerenciar atuaremos com eles no modo como organiza¢des e processos

de construcdo e administracdo ira trabalhar.

Compreender o como | Criar condicdes (e adapta-las/configura-las) para fazer as coisas

acontecerem.
Compreender o que, 0
porqué e quando da Moldando a estratégia de realizagéo do trabalho de inovacéo.
atividade de inovacéao
Compreender que isso Gestao da inovacao envolve uma capacidade dindmica.

é um alvo moével

Fonte: Adaptado de Bessant e Tidd (2009).

De posse do entendimento da existéncia de pluralidade dos estudos sobre
inovacdo no meio cientifico bem como as vérias interpretacdes nos ambientes
organizacionais tém trazido desafios especiais para se lidar com o tema e na
observancia dos passos descritos no Quadro 4. E, por conta disso, o termo gestao, é
comumente conhecido como “administracdo” e “gerenciamento”, parte da
compreensao de diferentes formas.

Ferreira, Reis e Pereira (2002), descrevem que a origem da palavra gestao é
latina “gerere” — significa conduzir, dirigir ou governar —; e “administrare” — tem
aplicacéo especifica no sentido de gerir um bem, defendendo os interesses daqueles
que o possuem. Administrar seria, portanto, a rigor, uma aplicacdo da gestao,
perpassando pela questdo do conhecimento.

Sobre essa questdo, Moura (2011) assegura que o conhecimento é construido
de forma complexa e envolve vérias dimensdes, sendo, portanto, dificil de se
especificar em palavras e, consequentemente, ser compreendido mediante as
palavras l6gicas. No entanto, ndo se pode hesitar da existéncia do conhecimento nas
pessoas e este, certamente, faz parte da complexidade do homem.

Esse entendimento parte do pressuposto de que o conhecimento procede da
informacgéo, assim como a informacgéo deriva dos dados. Contudo, as pessoas sao
responsaveis por esse processo de transformacao da informagdo em conhecimento.
E, assim, se torna o conhecimento explicitado por meio de livros, artigos, softwares e
outros documentos, e da interacdo e compartilhamento de experiéncias tacitas das

pessoas.
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Segundo Bessant e Tidd (2009), mudancas na &rea socioecondmica, na forma
como as pessoas confiam e esperam e sdo remuneradas e aspectos de legislacdes
criam oportunidades e restricbes aos novos produtos.

Anteriormente, Tigre (2006) entendeu que 0 conceito shumpteriano de
inovagdo, mencionado, consiste na tecnologia que permeia todas as areas afetando
a produtividade e a competitividade. As capacitacdes estdo em constante mudanca,
sendo renovadas pela incorporacdo de novos conhecimentos e pelo abandono de
capacitacdes que se tornaram obsoletas. Sua evolucdo depende de esforcos de
treinamento, aprendizado dindmico, acesso as informagdes, cooperacdo com outras
organizacdes e instituicdes, além de investimento em P&D.

A inovagado consome recursos como, tempo, energia, ideias, dinheiro, etc.
Portanto nenhuma organizagcédo possui recursos ilimitados. Assim, é preciso calcular
estrategicamente as atividades de inovacdo, como resultado de um processo
complexo que envolve riscos e precisa de gerenciamento cuidadoso e organizado.

Dessa forma, na gestdo das inovacdes em processos, 0 sucesso depende,
entre outras coisas, da habilidade do desenvolvimento e implementacéo do processo
da continua inovacdo incremental. Podem existir nesse processo, ocasionais
melhorias significativas tais como a instalacdo de uma nova geracdo de
equipamentos, automacao e informatizacdo de um processo. Entretanto, o sucesso
depende da evolucédo continua das mudancas (MANUAL DE OSLO, OECD - 2006).

De posse do entendimento de que as inovacdes em processos Sao
impulsionadas por ideias, assim, quando um produto encontra-se estabelecido ou
maduro, no mercado ou em uma atividade especifica, a natureza das mudancas e das
inovacdes que modificam o foco no produto para foco no processo, havendo um
esforco continuo para a reducéo de custos, melhoria de desempenho, produtividade
e qualidade.

Para Camison e Villar Lopez (2014), a gestdo de inovacdo requer a monitoria
continua a fim de verificar os impactos positivos nos negécios, no local de trabalho
e/ou no relacionamento entre uma empresa e agentes externos. Esses resultados sao
fontes importantes para a sustentabilidade das vantagens competitivas, tracadas
pelas organizacoes.

Nos estudos sobre gestdo discute-se também a necessidade de dar atencdo a
inovacdo aberta. Janeiro, Proenca e Gongalves (2013) analisam que na inovacgéo

aberta as empresas acessam informacgdes de inovacdes em redes, capitalizando, com
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isso, conhecimentos diversos, o que Ihes permite, também, diferenciacdo no processo
de inovagao e na sua gestao.

A compreensdo dos referidos autores € de que esse novo paradigma de
inovacdo aberta compreende uma nova forma das empresas colaborarem entre si
com a inovagdo externa, onde as fontes de conhecimentos adquiridos passam a
desenvolver novos produtos ou servigos.

Atrelado a isso tem-se que a rede tem acesso as informacfes de inovacao
externa de concorrentes, de fornecedores, de clientes ou de universidades. E, é por
isso, ser importante e relevante a compreensdo em torno da gestédo tecnologica do

setor académico, conforme se segue a breve discusséo.

2.2.1 Gestéo tecnoldgica do setor académico

O estabelecimento de politicas de gestdo tecnoldgica do setor académico
tornou-se imprescindivel para assegurar o0s interesses das partes existentes entre
instituicdo e universidade, permitindo uma maximizacdo do uso das tecnologias
geradas, procurando ao mesmo tempo minimizar conflitos. Os dois principais aspectos
que compdem a politica de uma universidade quanto a sua gestédo tecnoldgica se
referem a protecao intelectual, para fins de sua apropriacéo pela universidade, e sua
transferéncia a setores que possam implementa-la (GARNICA; TORKOMIAN, 2009).

Deste modo, como parte do contexto institucional, foram criadas estruturas
organizacionais dentro das universidades, ou mesmo associadas a elas, para
gerenciar a propriedade intelectual e a transferéncia de tecnologia. Isso se da devido
ao alto grau de especificidade e complexidade exigidas no processo colaborativo entre
universidade e empresa, no qual se verificam barreiras a sua coopera¢ao, como a
extensdo do tempo de projetos, o elevado grau de incerteza, a existéncia de pesquisa
basica na universidade, as diferentes filosofias de administracéo das organizacdes e
0 excesso de burocracia nas estruturas académicas (DRUCKER, 2016).

Chama-se esse contexto de Parcerias Universidade-Instituicdo, pois tanto a
comunidade cientifica quanto as empresas sao responsaveis pela criacdo de
conhecimento e tecnologia. Entidades de pesquisa, como universidades, por exemplo,
sao alvos de muitas empresas que buscam conhecimento a fim de melhorar seu

processo inovativo, pois em contrapartida as universidades buscam instituicoes



43

capazes de financiarem suas pesquisas. Assim sendo, tanto a universidade quanto a
instituicdo podem ser consideradas unidades geradoras de conhecimento e tecnologia
(SIMONINI; CARIO, 2010).

A geracédo de novas tecnologias é resultado da juncéo entre pesquisa basica,
pesquisa aplicada e desenvolvimento, respectivamente. Essa jungédo, segundo a
FAPESB gerencia oportunidades tecnolégicas que ocorrem através do conhecimento
cientifico, das oportunidades praticas encontradas, das oportunidades geradas pela
P&D e pelo aumento cumulativo das competéncias na esfera cientifica (CRUZ, 2010).

Na interacdo Universidade-Instituicdo, ambos os autores — Simonni e Cario
(2010) e Cruz (2010) — compartilham do mesmo pensamento de que ocorrem tanto
inovacdes incrementais, quanto radicais. Essa interacdo deve ser vista como uma
troca, ndo de produto e servigco, mas de conhecimento entre os agentes envolvidos.

Essa interacdo apresenta diversas vantagens. A universidade tem a
possibilidade de captar recursos financeiros, fisicos e humanos, adicionais e
complementares para o0 desenvolvimento das pesquisas béasicas e aplicada,
mantendo a pesquisa de vanguarda em seu ambiente, além de conservar em seus
quadros os pesquisadores mais capacitados, oferecendo um ensino vinculado aos
avancos tecnolégicos e contribuindo efetivamente para o desenvolvimento econdémico
e social (ANDRADE, 2004).

2.3 HELICE TRIPLICE NO PROCESSO DE INOVACAO

Antes de adentrar nos assuntos relacionados aos Sistemas Nacional e Estadual
de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, cabera discorrer brevemente sobre a Hélice
Triplice, de modo a compreender sua influéncia para composi¢do, estruturacao e
fortalecimento dos Sistemas de Inovagéo.

Saliente-se que além de ser muito abordada em pesquisas nas areas das
ciéncias sociais aplicadas, tendo uma forte presenca na academia, a Hélice Triplice
auxilia também aos governos na construcdo de suas politicas, bem como aos
legisladores na proposigéo de bases legais, que sdo de fundamental importancia para
operacionalizacdo dos sistemas. Segundo Henry Etzkowitz (2009, p.111), a Hélice

Triplice:
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Comeca quando a universidade, a industria e o governo dao inicio a
um relacionamento reciproco, no qual cada um tenta melhorar o
desempenho do outro. A maioria de tais iniciativas ocorre em nivel
regional, onde contextos especificos de clusters industriais,
desenvolvimento académico e presenca ou falta de autoridade
governamental influenciam o desenvolvimento da hélice triplice.

A interacdo entre estes atores citados por Etzkowitz (2009) — academia,
instituicdo e governo — caracteriza a hélice triplice. Na medida em que esta interacao
ocorre de maneira harmonica e sistémica, o resultado evidenciado € de um ambiente
com alto grau de desenvolvimento tecnoldgico e inovativo.

Aqui cabe frisar a importancia do papel do governo na hélice. Em paises
caracterizados como “Estado forte”, as relacbes de hélice ftriplice tem sido
tradicionalmente dirigidas de cima para baixo. Nos paises “com um Estado fraco”, o
surgimento da hélice triplice esta associado a um fortalecimento do papel do Estado
junto a academia e as indastrias, para ajustar as iniciativas de inovacdao. Segundo
Ferreira (2012, p.152):

A articulacdo entre os trés grupos de atores que compdem a hélice
tripla € complexa, possuindo relagfes diretas e indiretas, formais e
informais, ndo seguindo necessariamente um modelo linear de
pesquisa basica para pesquisa aplicada. Os atores que compde a
hélice tripla sdo semiautbnomos, tendendo a internalizar regras,
perspectivas e pontos de vista das instituicdes que se relacionam e ao
mesmo tempo influencia-las. Da inter-relacdo entre os atores podem
surgir organizacdes mistas, que congreguem em si interesses de mais
de um grupo da hélice tripla.

Neste sentido, cada hélice (academia, governo e instituicdo) € entendida como
um agente institucional, independentes entre si, embora suas atividades possuam
correlagcbes e possam sobrepor-se de modo a colaborar e cooperar uma com as
outras, estabelecendo de forma sistémica a integracdo do sistema de inovacao
(ALVES, 2013). A Hélice Triplice pode ser representada pela Figura 6, onde na parte
central, se percebe a interacdo entre os agentes de cada hélice, é possivel identificar
uma perfeita harmonia de um sistema de inovagdo. Essa harmonia, sobretudo, nos
paises em desenvolvimento, ndo € uma tarefa facil de ser alcancada. Exatamente isso
que a Diretoria de Inovacdo da FAPESB busca fazer para minimizar a problematica

dos recursos escassos e facilitar os processos relacionados a inovacao.
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Sistema de
Inovacao

Academia

Figura 6 — Modelo de hélice triplice
Fonte: Alves (2013, p. 39).

Sobre essa questdo, Sabato e Botana (1993, p. 5-6), em seu artigo que versa
a respeito do “desenvolvimento da ciéncia e tecnologia para o futuro da América
Latina”, apontou alguns fatores que dificultam a interagdo dos agentes que compde o

sistema de inovagéao, a saber:

Sistemas educativos antiquados que em geral ndo produzem homens
criativos; mecanismos juridicos e administrativos e grande rigidez,
ineficiente e geradores de uma atmosfera burocratica pouco propicia
as atividades de criagdo; recursos escassos e mal distribuidos;
persistem esquecer que a qualidade da pesquisa é o resultado da
qualidade dos pesquisadores, razdo pela qual estes devem ser
estritamente respeitados e sua liberdade académica plenamente
garantida; nivel de planejamento inexistente ou rudimentar, incapaz de
precisar metas ou tracar estratégias compativeis com a liberdade
académica; promocdo e estimulo fortemente determinados por
favorecimento politico; ou por relagbes sociais particulares; ou por
atitudes conformistas; estruturas administrativas que dificultam a
criacdo de quadros técnicos auxiliares imprescindiveis (vidreiros,
projetistas, torneiros, eletrénicos, etc.); remuneragfes que em muitos
casos impossibilitam o desempenho ‘full time’ do profissional;
universidades tradicionais onde a pesquisa € considerada como
funcéo secundéaria; pesquisa quase nula no setor privado e muito fraca
no setor publico ligado a producéo (energia elétrica, petroleo, carvao,
telecomunicacdes, siderurgia, transportes, etc.).

N&o se pode esquecer da melhoria vivenciada pelo pais que ja alcancou
avancos significativos, no entanto, ainda convive com varios dos problemas citados.
Diante dessas dificuldades, a FAPESB, por meio da Diretoria de Inovacao, vem, de
forma paulatina, contribuindo para promover a inovacdo e a interacdo governo-
academia no cenario baiano.

Deste modo, o surgimento da hélice triplice em sociedades diferentes, adveio
com a tradicdo de atividades estatal em niveis forte e fraco, demonstrando que o

governo esta assumindo um papel ativo no desenvolvimento econémico baseado no
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conhecimento. Entretanto, as mudangas estruturantes poderao vim a acontecer em
outros elos da hélice, com a finalidade de acompanhamento deste novo papel que o
governo assume, o que resultara, sobretudo, em politicas de inovacdo eficazes.
(GOMES; PEREIRA, 2015).

Sobre essa questao, o trabalho de Etzkowitz (2009) mostrou que uma politica
de inovagéao indireta e descentralizada, por meio de esferas institucionais, pode ser
mais eficaz que do que abordagens diretas tradicionais, uma vez que é mais suscetivel
levar em consideracdo 0s aspectos regionais e incorporar iniciativas de baixo para
cima, o que permitiu o surgimento do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
inovacao, que seré feito, a seguir, um breve historico sobre o seu envolvimento com

as instituicdes publicas e privadas.

2.3.1 O Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao

O Sistema de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo envolve instituicbes publicas e
privadas: organizacOes, academia e governo. Essa composi¢cdo ou arranjo tem
permitido que um pais realize avancos de naturezas diversas, contemplando,
desenvolvimento econémico, social e tecnoldgico, seja em aspectos qualitativos ou
guantitativos. Alguns desses avancos, no caso brasileiro, serdo abordados neste
capitulo.

Na atualidade, um dos fatores que mais contribuiram para o Sistema Nacional
de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (SNCTI), sem sombra de duvidas, foi a criacdo de
instituicbes fortes, aliada a concepcdao de politicas publicas e de legislacdes
especificas que caracterizam os momentos regulatorios, propiciando ao pais um
ambiente favoravel a evolucdo deste sistema, que a seguir tragcou-se um breve
histérico dos aspectos considerados como relevantes que possibilitaram a construcéo
desse sistema no Brasil, ao longo dos anos (FERREIRA, 2012).

O Quadro 5 traz um resumo cronoldgico do Sistema de Ciéncia, Tecnologia e

Inovacéo.



Quadro 5 — Evolugdo histérica da criagdo do Sistema de Ciéncia, Tecnologia e

a7

Inovacéao
Criagéo Entidade Funcéo Objetivo
1916 Academia Brasileira de Publicacdes Estimular a continuidade do trabalho
Ciéncia (ABC) em revista cientifico de seus membros, o
cientifica desenvolvimento da pesquisa brasileira
e a difuséo do conceito de ciéncia como
fator fundamental do desenvolvimento
tecnoldgico do pais.
1948 Sociedade Brasileira para o Instituicdo 1) contribuir para o desenvolvimento
Progresso da Ciéncia civil, de direito cientifico e tecnoldgico; 2) promover e
(SBPC) privado, sem facilitar a divulgacao e a cooperacéo do
fins lucrativos, conhecimento cientifico entre os
laica e sem pesquisadores; 3) promover a
carater disseminacédo do conhecimento
politico- cientifico por meio de acdes de
partidario divulgacao da ciéncia; 4) lutar pela
remoc¢do dos empecilhos e das
incompreensdes que embaracam o
progresso da ciéncia.
1951 Conselho Nacional de Vinculava-se a Promover e estimular o
Lein° Desenvolvimento Cientifico | Presidéncia da desenvolvimento da investigacéo
1.310 e Tecnologico (CNPq) Republica cientifica e tecnoldgica em qualquer
dominio do conhecimento.
1951 Companhia de Presidéncia do Assegurar a existéncia de pessoal
Decreto Aperfeicoamento de Ministério da especializado em quantidade e
n®29.741 | Pessoal de Nivel Superior Educacéo e gualidade suficientes para atender as
(CAPES) Saulde necessidades dos empreendimentos
publicos e privados que visam ao
desenvolvimento do pais; e, 0 segundo,
que buscou oferecer aos individuos
mais capazes, sem recursos proprios, o
acesso a todas as oportunidades de
aperfeicoamentos
1952 Banco Nacional de Social Ser um 6érgéo formulador e executor da
Lein° Desenvolvimento politica nacional de desenvolvimento
1.628/52 Econémico (BNDE), econdmico
atualmente Banco Nacional
de Desenvolvimento
Econdmico e Social
1964 Fundo de Desenvolvimento Apoio de cursos de pds-graduagdo nas
Técnico-Cientifico areas de engenharia e pesquisas, com
(FUNTEC) aplicacéo direta aos interesses da
industria de base.
1960 Fundo Nacional de Area cientifica Financiamento da pesquisa
Desenvolvimento Cientifico | e tecnoldgica
e Tecnolodgico (FNDCT)
1967 Financiadora de Estudos e Explicitar Institucionalizar o Fundo de
Projetos (FINEP) ciéncia e Investimentos de Estudos e Programas
tecnologia e se tornar o principal agente financeiro
como objeto das aéreas tecnoldgicas, papel.
de politica
governamental
1969 Decreto-Lei n® 719 Area cientifica Apoiar os programas e projetos
e tecnolégica prioritarios de desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico, notadamente para
a implantacdo do Plano Basico de
Desenvolvimento Cientifico Tecnoldgico,
que, por sua vez, deveria detalhar o Plano
Nacional de Desenvolvimento (PND).
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Quadro 5 — Evolugdo histérica da criagdo do Sistema de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacgdao (continuacao...)

Criacéo Entidade Funcéo Objetivo
1974 Criacao da Deliberar o CNPq, o BNDE e a FINEP,
Lein° Secretaria de juntamente com o Instituto Brasileiro de
6.036/74 Planejamento Geografia e Estatistica (IBGE) e o
da Presidéncia Instituto de Pesquisa Econbmica
da Republica, Aplicada (IPEA), para executarem acfes
com status de voltadas para os assuntos de Ciéncia e
Ministério Tecnologia.
1981 Prémio Comemoracao ao Caracterizando o reconhecimento e o
Almirante Alvaro | aniverséario de 30 anos estimulo a pesquisadores e cientistas
Alberto do CNPQ brasileiro.
1981 Criacao do Testar metodologias de planejamento,
Programa de avaliacao e execucéo de projetos,
Apoio ao possibilitando aos assessores de
Desenvolvime- planejamento e avaliagéo,
nto Cientifico e experimentarem novas formas de
Tecnolégico integrar as ac6es comuns entre as
(PADCT) agéncias.
1984 Criacéo do Programa de Exercer igualmente um papel ativo de
MCT, Administracdo em representacdo das organizacdes
Constituida a Ciéncia e Tecnologia | engajadas em atividades de P,D&E com
Associacao (PACTo0), uma linha de 0 governo e com a comunidade.
Nacional de atuacao da Fundacéo
Pesquisas e Instituto de
Desenvolvi- Administracdo da
mento das Universidade de Séo
Empresas Paulo (USP).
Industriais
(ANPEI),
atualmente
Associacao
Nacional de
Pesquisa,
Desenvolvi-
mento e
Engenharia das
Empresas
Inovadoras
1985 Ministério da Recriado como Orientacdo para o desenvolvimento
Decreto n° Ciéncia e Secretaria de Ciéncia tecnoldgico autbnomo.
91.146 Tecnologia e Tecnologia. Através
(MCT) da Medida Proviséria
n° 150/90
1988 Criacdo da FAP 24 (vinte e quatro) Promover a ciéncia e tecnologia no
FAP nos Estados da ambito dos estados, principalmente no
Federacg&o, mais a do que concerne a formacédo de recursos
Distrito Federal. humanos qualificados, tendo como
Programas o apoio a programas de base a concesséao de
inovacao, junto a bolsas para os cursos de mestrado e
criacdo de arcabouco doutorado, dentre outra
legal de sustentacéo —
normalmente a Lei
Estadual de Inovacéo.
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Quadro 5 — Evolugdo historica da criacdo do Sistema de Ciéncia, Tecnologia e

Inovacgdao (continuacao...)
Criacéo Entidade Funcéo Objetivo
1990 MCT Programa de Estimular os investimentos em P&D,
Capacitacdo para aproximar a ciéncia e a industria,
Tecnolégica Industrial com o surgimento de diversos
(PACTI); Programa programas.
Nacional de
Apoio a Incubadoras
de Empresas (PNI),
Programa de
Gerenciamento e
Competitividade
Tecnoldgica (PGTec),
Apoio a inovacao
tecnoldgica nas
pequenas e médias
empresas (Projeto
Alfa), incentivo fiscal para
o Programa de
Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico
da Industria (PDTI) e 0
mesmo para a agricultura
(PDTA), Apoio a Projetos
Cooperativos entre
universidades e
industrias (Projeto
Omega)
2000 C,T&l Faltava uma Criar alta capacidade de geracéo de
regulamentag&o que ciéncia e tecnologia.
integrasse a nagao e que
garantisse o incentivo
para ambientes
especializados e
cooperativos de modo a
concretizar inovacdes
no ambiente social.
2004 Lei de Inovacéo Dispor sobre incentivos a inovagao e a
Lein° pesquisa cientifica e tecnolégica no
10.973 ambiente produtivo.
2011 Alteracéo do Orgéo da Tratava da politica nacional de pesquisa
Medida nome do MCT administracéo direta cientifica, tecnolégica e inovagéo;
Provisoria para Ministério planejamento, coordenacao, supervisdo
541 da Ciéncia, e controle das atividades da ciéncia e
Tecnologia e tecnologia; politica de desenvolvimento
Inovacao de informética e automacdo; politica
(MCTI) nacional de biossegurancga; politica
espacial; politica nuclear e controle da
exportacdo de bens e servicos
sensiveis.
Fonte: Elaboracédo propria (2018), adaptado de Brasil (1988); Barbiere (1993, 1997); Cavalcante e

Aquino (2005); Dudziak (2007); FAPESB (2007b); Figueiredo (2009); Freitas, Macaneiro e Kuhl (2012);
Ferreira (2012); Fuck e Bonacelli (2010); Longo e Derenusson (2009); Réder (2011).
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2.3.2 O Sistema Estadual de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao

N&ao diferente, o Sistema Estadual de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo incidiu
em diversos contextos historicos, dos quais se encontram descritos quanto ao ano,

entidade, funcéo e objetivo, no Quadro 6.

Quadro 6 — Evolucéo historica da criacdo do Sistema Estadual de Ciéncia, Tecnologia

e Inovacao
Ano de Entidade Funcéo Objetivo
Criacéo
1948 Federacéo das | Atividade industrial do Areas de fiacdo e tecelagem, fumo e
Inddstrias do estado fabricas de alimentos.
Estado da Bahia
(FIEB)
1948 Servigo Formacdo da méo de obra qualificada
Nacional de para trabalhar na industria de base
Aprendizagem
Industrial
(SENAI)
1950 Fundagéo para Primeira Fundacéo Estimular e, sobretudo, assistir a
Lei o Desenvolvi- destinada a pesquisa pesquisa e o trabalho cientifico, em
Estadual n° mento da no Brasil todos os seus ramos, concorrendo para
347 Ciéncia na o desenvolvimento da ciéncia por todos
Bahia 0S meios a seu alcance.
(FUNDEC)
1951 Aprovagéo do Art. 2° - Para realizar os objetivos
Estatuto da constantes do artigo anterior, a
FUNDEC Fundacéo, com sede e foro na Cidade
do Salvador, mantera as seguintes
atividades:
a) um centro de informacdes cientificas téo
completo quanto possivel, especialmente do
Estado e do Pais;

b) o patrocinio, promocgao e custeio de
estudos e pesquisas, isoladamente ou por
meio de ajustes e contratos com entidades

oficiais ou particulares, nos diversos campos
da ciéncia;
¢) um servigo de bolsas de estudos e de
pesquisas, dentro e fora do Pais, bem como
de cursos especializados e conferéncias
culturais, isoladamente ou mediante ajustes
e contratos, com entidades oficiais ou
particulares;
d) um servico de intercambio cultural e
outras formas de cooperacéao cientifica
(BAHIA, 1951).
1969 Secretaria de Executar a politica de Ciéncia e
Lein° Ciéncia e Tecnologia que nascia com a
2.751 Tecnologia perspectiva de estimular, orientar,
coordenar e regular as atividades
cientificas e tecnolégicas, de modo a
contribuir substancialmente para a
aceleracdo do desenvolvimento
socioecondmico do Estado.
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Quadro 6 — Evolucgéo historica da criacao do Sistema Estadual de Ciéncia, Tecnologia

e Inovacéo (continuagéo...)

Ano de Entidade Funcao Objetivo
Criacao
Década 70 Centro de Criado no municipio Centro multidisciplinar, concentrando
Pesquisas e de Camacari suas atividades essencialmente em
Desenvolvimen- cinco areas do conhecimento: quimica e
to (CEPED) petroquimica, mineragdo e metalurgia,
materiais ceramicos e poliméricos, meio
ambiente, e alimentos.
1971 Extincéo da As suas funcgbes passam a fazer parte
SECT da Secretaria do Planejamento, Ciéncia
e Tecnologia (SEPLANTEC)
1974 Extincéo da Patrimbnio passa a pertencer ao
FUNDEC CEPED
1977 Instituicdo do Sem autonomia, passando inclusive a
MUTSGU d? Ciéncia e incorporar fungées de protecdo ao meio
ecnologlae o i
Conselho gEstadual ambiente
de Desenvolvimento
Cientifico e
Tecnolégico
1978 Pdlo Criagao Permitiu a vinda de grandes industrias,
Petroquimico de possibilitando a geracédo de empregos, em
Camagari especial para as areas tecnoldgicas como a
guimica, a fisica e as engenharias.
1980 Criacéo do Competéncia para articular projetos
Conselho Estadual junto aos 6rgéos federais, instituicdes
e Protecdo civis e empresariais.
Ambiental
(CEPRAM) e pela
Comisséo
Interinstitucional de
Ciéncia e
Tecnologia
(COMCITEC)
1988 Ciéncia e Dissociada da Secretaria de
Tecnologia Planejamento, passando o Estado a ter a
Secretaria de Planejamento e a Secretaria
Extraordinaria de Ciéncia, Tecnologia,
Ensino Superior e Modernizagéo.
1989 Transferéncia | Tarefa “Modernizagdo” | Projeto de lei que instituia a criagdo da
para Secretaria Fundacao de Amparo a Pesquisa. Nao
da Administra- foi apreciado pela Assembleia
céo. Legislativa.
1991 Criacdo da Mudanca de Governo Reagrupou a funcéo planejamento,
SEPLANTEC ciéncia e tecnologia. Proposta a criagéo do
Centro de Apoio ao Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CADCT), embrido
da Fundacé@o de Amparo a Pesquisa.
Extingdo do COMCITEC e a caracteriza¢@o
do CEPED como 6rgdo descentralizado da
SEPLANTEC
1991 CADCT Missao definir politicas, prioridades e

instrumentos para conceder apoio as
atividades cientificas e tecnolégicas do
Estado.
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Quadro 6 — Evolucgéo historica da criacao do Sistema Estadual de Ciéncia, Tecnologia

e Inovacéo (continuagéo...)

Ano de Entidade Funcao Objetivo
Criacéao
2001 FAPES Recriada uma Buscou atender anseios antigos da
Lei n° Fundac&o para comunidade académica, instituida como
7.888 fomentar o personalldadg Jurl’dl(_:q de d.II’EIt(.) pL’JbIlqo, com
. autonomia admmlstratlva, flnancelra,
. dF:'S.enVOIVImen,to_ patrimonio proprio e vinculado a Secretaria do
cientifico e tecnologico Planejamento, Ciéncia e Tecnologia,
objetivando estimular e apoiar o
desenvolvimento das atividades cientificas e
tecnolégicas do Estado.
2002 Centro Integrado Surgimento Capacitar profissionais nas areas de
de Manufatura e processos industriais automatizados,
Tecnologia com énfase em tecnologias computacionais
_ (CIMATEC), por integradas & manufatura. Além disso, também
iniciativa do SENAI presta servico técnico e tecnoldgico e desenvolve
pesquisa aplicada sob demanda da industria.
2003 Secretaria Criacéo Renasceu com a palavra Inovagéo.
Lei n° Extraordinaria de
8.414 Ciéncia
Tecnologia e
Inovacgéo
(SECTI)
2003 CEPED Vinculagéo a Fundir a sinergia do conhecimento
Universidade do presente na academia, com a
Estado da Bahia experiéncia das atividades de pesquisa e
(UNEB) desenvolvimento existente no Centro, que
até entéo, ainda ndo havia retomado ao
ritmo dos anos passados.
2006 FAPESB Alteragdo da Lei de Criacéo da Diretoria de Inovagéo, que,
Criacdo da FAPESB até entdo, ndo estava presente em seu
organograma.
2007 FAPESB Diretoria foi composta Disponibilidade dos cargos
e seus primeiros
programas elaborados
e executados.
2007 A FAPESB Execucédo de N&o houve uma continuidade dos
2010 Programas e da Programas criados pela gestéo passada —
politica de C,T&l exceto o “Parque Tecnoldgico” — e a
estadual Secretaria passa por uma grande
' desarticulacdo de suas acdes, chegando a
ter quatro secretarios diferentes.
2008 Programa Bahia Visa apoio a pesquisa na empresa,
Lei de Inovacg&o objetivando apoiar o processo de inovagao
Inovacso, a de produtos, processos e servigos, de modo
Lei n° que o conhecimento gerado nas
11.174/08 universidades, centros de pesquisa e
) empresas se converta em valores
econdmicos e sociais.

Fonte: Elaboragdo propria (2018), adaptada de informacgdes coletadas em BAIARDI, A, MENDES

(2008)

A linha de intervencao € especifica para micro e pequenas empresas. Logo, a

proposta dessa linha de intervencéo é gerar inovagdes por meio da vinculacdo de

pesquisadores a empresas privadas em parcerias com institutos de pesquisa e

instituicbes de ensino superior.
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3 FLUXO METODOLOGICO

O método utilizado se caracteriza como um estudo de caso que se define como
um dos tipos de pesquisa qualitativa. Dentro da proposta de estudo, 0 objeto analisado
foi a Diretoria de Inovacdo da FAPESB, com um foco mais especifico em dois
importantes editais de fomento a Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo: O Edital de Sistema
Locais de Inovacdo em Instituices Cientificas e Tecnologicas (ICTs) e o Edital de
Incubadora de Empresas de Base Tecnologica.

A escolha desses editais se deu em decorréncia da importancia verificada pelo
governo de corroborar com a transferéncia de tecnologia para o setor produtivo, como
também no desenvolvimento de projetos com foco em disseminacdo do
empreendedorismo e da cultura de inovagao no estado da Bahia.

Para isso, o procedimento de coletas e andlise de dados foi dividido em varias

etapas conforme o fluxo metodoldgico utilizado no estudo apresentando na Figura 7.



PESQUISA QUALITATIVA

ETAPA 1
A primeira etapa ocorreu no
primeiro semestre de 2017 e
consistiu na analise
documental sobre a FAPESB
juntamente com a Diretoria de
Inovacdo, por meio de
relatarios de gestdo, relatdrio
anual de atividades acessivel
no acervo da propria

ETAPA 2
A segunda etapa da coleta
ocorreu no segundo semestre
de 2017 por meio dos
relatorios técnicos finais dos
projetos aprovados e
contemplados dos dois editais
estudados. Para ajudar nessa
segunda etapa, foi necessario
recorrer ao setor de arguivo da

ETAPA 3
Ocorreu em julho de 2018 e
contemplou buscas na
plataforma do INPI a fim de
coletar dados sobre patentes
peradas nas instituigoes
apoiadas pela FAPESB durante o
recorte temporal estabelecido,
bem como contato e visitas as
instituicdes como forma de

fundacio. Fundacdo, para resgatar os acompanhamento (follow up)
relatdrios técnicos finais. do apoio dado a criagdo e
fortalecimento de incubadoras.
2017 2017 2018
FAPESB ANALISE
DE EDITAIS
W
DIRETORIA EDITAL 1 EDITAL 2 PESQUISA PESQUISA DE
DE Edital de Sistema Edital de INPI INCUBADORAS
INOVACAO Locais de Inovagio Incubadora de
em Instituicoes Empresas de Base
Cientificas e Tecnoldgica.
Tecnoldgicas (ICTs).
v v W
RELATORIO RELATORIO RELATORIOS TECNICOS PATENTES VISITAS COLETA
DE GESTAO ANUAL FINAIS DE
DADOS

Figura 7 — Fluxo Metodologico do Estudo

Fonte: Elaboragéo propria (2018).
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3.1 ESPACO EMPIRICO

A FAPESB é uma organizacédo sem fins lucrativos com a finalidade maior de
articular os interesses das agéncias estaduais de fomento a pesquisa, estimulo e
apoio ao crescimento das atividades cientificas e tecnolédgicas do estado, viabilizando
recursos para o desenvolvimento da pesquisa nas diversas areas da ciéncia,
tecnologia e inovacdo. A FAPESB tem um or¢camento anual correspondente a 1% do
total da receita tributaria liquida do estado (Art. 5° da Lei 7.888 da Legislagéo)
(FAPESB, 2004).

Com a missdo de viabilizar acGes relacionadas a Ciéncia, Tecnologia e
Inovacéo para o desenvolvimento tecnolégico sustentavel da Bahia com a visdo de
ser referéncia nacional no fomento a essas acbOes, a FAPESB possui diversos
programas por meio dos quais sao lancados editais que visam fortalecer a pesquisa
local, estimular a criagdo redes de articulacdo, estimular a ciéncia e o ensino, para
gue dessa forma sejam realizados pesquisas que contribuam, dentre outras acdes,
para a diminuicdo das desigualdades sociais, a preservacdo do meio ambiente, 0
desenvolvimento tecnoldgico e o fortalecimento da economia do estado da Bahia.

A FAPESB tem como principal objetivo o fomento da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo no estado, por meio financiamento a projetos, que contemplem diferentes
areas do conhecimento: ciéncias bioldgicas, ciéncias da saude, ciéncias exatas e da
terra, engenharias, ciéncias agrdrias, ciéncias sociais aplicadas, ciéncias humanas,
linguistica, letras e artes. A FAPESB é considerada como a “Casa dos Cientistas” e a
referéncia das acdes de CT&l, no Estado da Bahia, e muito tem contribuido para a

mesma.

3.2 COLETA E ANALISE DOS DADOS

A primeira etapa da coleta foi destinada para o alcance do objetivo relacionado
a analise da estrutura organizacional da FAPESB, considerado o periodo de 2006 a
2014, pois ndo houve edital langcado nos periodos posteriores. Para isso foi realizada



56

a analise de documentos e arquivos da Fundacéo, das quais apenas foram incluidas
acoes relacionadas exclusivamente a Diretoria de Inovacao.
A segunda e a terceira etapa da coleta e da analise de dados estdo detalhadas

em conjunto e estao apresentadas nos préximos subitens.

3.2.1 Edital de Apoio a Sistemas Locais de Inovacdo em Instituicdes Cientificas e

Tecnologicas (ICTs)

O objetivo desse Edital foi o de realizar o apoio das propostas de implantacao
e fortalecimento de Sistemas Locais de Inovacdo em Instituicdes de Ensino Superior
- IES e Centros de Pesquisa sediados no Estado da Bahia. Para o efeito do mesmo,
entende-se como Sistema Local de Inovagcdo um ambiente que proporcione, de forma
sistémica, a disseminacdo da cultura empreendedora e da propriedade intelectual,
como também, o fortalecimento da gestdo da politica de inovacdo no ambito das IES
e Centros de Pesquisa, bem como, entre os inventores independentes e 0 ambiente
produtivo.

Sendo assim, para analise dos relatérios dos projetos aprovados no edital SLI,
foi considerado o periodo de 2008 a 2014, sendo que o ano de 2009 nao houve
lancamento desse edital. Os resultados foram coletados por meio do relatério técnico
dos projetos contemplados e a maioria finalizados. As categorias de andlise dos
relatérios dos projetos aprovados no Edital SLI foram:

a) Objetivos dos projetos: Criagao/Fortalecimento;

b) Contribuicdo para infraestrutura dos projetos: consultoria e assessoria;
reformas e instalacbes, material de consumo nacional, equipamento
nacional, material bibliografico e outros materiais;

c) Contribuicdo para qualificacdo de recursos humanos: participacdo em
eventos cientificos e tecnolégico, bem como os cursos, workshops ou outras
atividades de formacao e atividade de extensao;

d) Contribuicdo para a implantacdo de sistema/software: aquisicdo e
adaptacdo de software; construcdo/implantagcdo de portal eletrdnico ou
registro de software, por exemplo, implantacdo de paginas na internet
referenciando o NIT, website para inscricbes de eventos, contendo

interacdo com pesquisadores, registro de programas bem como a
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autorizacdo para utilizagdo dos mesmos que sao interligados a sistemas
necessarios para a funcionalidade das péginas da internet;
e) Verificacdo das categorias de analise do recurso financeiro geral do periodo

correspondente ao Edital.

Para analisar o impacto em termos de numero de registro de patentes nas
instituicbes apoiadas neste edital, foram realizadas buscas na base o Instituto
Nacional de Propriedade Industrial (INPI) considerando o recorte temporal
estabelecido (2008 a 2014) e ainda os anos posteriores até a atualidade (2018) como

forma de acompanhamento.

3.2.2 Edital de Apoio as Incubadoras de Empresas de Base Tecnoldgica

O objetivo desse edital consistiu em fomentar a criacéo e fortalecer com apoio
técnico e financeiro as incubadoras de empresas inovadoras de base tecnologica —
em operacdo do Estado da Bahia. O pressuposto consistiu no fortalecimento das
incubadoras como instrumentos de auxilio as empresas e empreendedores nascentes
e, consequentemente, como agentes de desenvolvimento socioecondmico
sustentavel do Estado da Bahia. Foram contempladas neste Edital, Incubadoras
vinculadas as ICTs, sediadas no Estado da Bahia.

Ressalte-se que s6 foram considerados os anos de 2009 e 2011, em face de
somente terem sido langados editais para os referidos anos. As categorias de analise
dos relatdrios dos projetos aprovados no Edital de Incubadora de Empresas foram:

a) Objetivos dos projetos: Criacao/Fortalecimento;

b) Contribuicdo para infraestrutura dos projetos: consta de consultoria e
assessoria, bem como reformas e instalagcdes, material de consumo
nacional, equipamento nacional, material bibliografico e outros materiais
permanentes nacionais.

c) Contribuicdo para qualificagdo de recursos humanos: consiste na
participacdo em eventos cientificos e tecnoldgico, cursos, workshops ou

outras atividades de formacéao e atividade de extensao.
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d) Contribuicdo para a implantacao de sistema/software: consiste na aquisicao
e adaptacdo de software, incluindo a construcdo/implantacdo de portal
eletrbnico ou registro de software.

e) Verificacdo das categorias de analise do recurso financeiro geral do periodo
de 2009 e 2001, correspondente ao Edital.

Para andlise do impacto e acompanhamento (follow up) do apoio dado neste
edital, foram feitos contatos por telefone e e-mail e visitas as instituicées em julho de
2018 para a seguinte analise:

a) Incubadoras apoiadas pelo edital 2009 e 2011 x Incubadoras em acdo em

2018;

b) Quantidade de Empresas Incubadas nas incubadoras apoiadas pelos

editais de 2009 e 2011 com contratos finalizados e em andamento;

c) Condi¢gbes do ambiente e da infraestrutura das incubadoras apoiadas pelos

editais de 2009 e 2011.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados a seguir, estdo apresentados na seguinte sequéncia: a Diretoria
de Inovacgdo na estrutura da FAPESB; andlise do apoio nos projetos relacionados ao
Edital Sistemas Locais de Inovacdo em Instituicdes Cientificas e Tecnologicas; analise
do apoio nos projetos relacionados ao Edital de Apoio as Incubadoras de Empresa de

Base Tecnoldgica.

4.1 A DIRETORIA DE INOVACAO NA ESTRUTURA DA FAPESB

O pioneirismo do fomento a pesquisa cientifica no Brasil coube ao Estado da
Bahia. Em dezembro de 1950, por iniciativa do educador Anisio Teixeira, entdo
secretario de Educacdo e Saude do governo Octavio Mangabeira, foi criada a
Fundacéo para o Desenvolvimento da Ciéncia na Bahia (doze anos antes da criagédo
da FAPESP (FAPESB, 2003).

A FAPESB é uma Fundacao de direito publico, vinculada a Secretaria de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo (SECTI), criada em 27 de agosto de 2001, objetivando
estimular e apoiar o desenvolvimento das atividades cientificas e tecnolégicas do
Estado. A Lei n°®8.414, de 02 de janeiro de 2003, vincula a FAPESB a SECTI (BAHIA,
2003). A criagéo da SECTI marcou o ano de 2003, pois foi o ano em que a FAPESB
viveu um excelente momento de aperfeicoamento administrativo e cientifico. No seu
segundo ano, o crescimento do volume de solicitacbes recebidas pelos diversos
programas e modalidades de apoio dimensionou a visibilidade social das a¢fes da
FAPESB (FAPESB, 2003).

A FAPESB consiste, portanto, em uma agéncia de inducdo e fomento a
pesquisa e a inovacao cientifica e tecnologica do Estado da Bahia, com a finalidade
de apoiar projetos de natureza cientifica, tecnolégica e de inovacdo, que sejam
considerados relevantes para o desenvolvimento cientifico, tecnolégico, econémico e
social do Estado. As FAPs sdo entidades que integram o Sistema Nacional de Ciéncia

e Tecnologia, jJuntamente com institui¢cdes tradicionais como o CNPq e a Financiadora
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de Estudos e Projetos (FINEP), instituicbes que exercem papel significativo nas
definicdes da politica cientifico-tecnoldgica nacional.

A FAPESB é constituida por um Conselho Curador, Diretoria Geral, Diretoria
Cientifica, Diretoria de Inovacao e Diretoria Administrativa. O conselho € formado por
doze membros que representam as Universidades, Centros de P&D, Setor
Empresarial, Comunidade Académica e Governo Estadual. O fomento é realizado por
meio de editais e chamadas publicas, cujos resultados sdo divulgados no portal da
Fundacao (FAPESB, 2004).

O Conselho Curador se figura como Orgdo consultivo, deliberativo e de
supervisao superior, que cuida do regimento, da politica de orientacdo dos esfor¢os
da FAPESB, do orcamento, do proprio estatuto da entidade, entre outros. Observe-se
gue em decorréncia da criacdo da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo que
incorpora a FAPESB, a presidéncia do conselho fica a cargo desse Secretario. A
Figura 8 apresenta organograma oficial da FAPESB.

| CONSELHO CURADOR |

- Assessoria
) — : : !
Procuradoria Juridica === Diretoria Geral el
Lo Coordenacdo do
Controle Interno
Diretoria de Inovagao Diretoria Administrativa Financeira Diretoria Cientifica

Figura 8 — Organograma Oficial (utilizado pela FAPESB)
Fonte: FAPESB (2016).

O Conselho Curador é composto por:

| - 0 Secretario do Planejamento, Ciéncia e Tecnologia, que o presidirg;

Il - trés representantes da Administragdo Publica Estadual, de livre
escolha do Governador;

Il - o Diretor Geral da FAPESB;
IV - um representante do setor empresarial;

V - um representante das instituicbes de ensino superior federais,
existentes no Estado da Bahia;
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VI - um representante das universidades estaduais;

VII - um representante das universidades confessionais e particulares,
existentes no Estado da Bahia;

VIII - um representante dos Institutos e Centros de Pesquisa federais,
existentes no Estado da Bahia;

IX - um representante dos Institutos e Centros de Pesquisa estaduais;
X - um representante da comunidade cientifica (BAHIA, 2003, p. 2).

Fica a cargo da Diretoria Executiva que integra a Diretoria Geral na execucéo
dos esforcos de gestédo das atividades da FAPESB, inclusive a execucao de esforcos
para a articulacdo institucional entre agentes complementares para o atendimento de
suas finalidades. Essa Diretoria esta constituida por meio da Diretoria Geral, da
Assessoria Técnica, da Procuradoria Juridica, da Diretoria Cientifica e da Diretoria
Administrativo-Financeira.

Ressalte-se que mesmo com o fato de ser uma Fundacdo que modificou sua
estrutura organizacional comparando-a com as demais FAPs quando inseriu uma
Diretoria de Inovagéo, a estrutura da FAPESB é caracterizada essencialmente como
uma organizacao tradicional, onde a hierarquia funciona de cima para baixo, ou seja,
a responsabilidade esta no topo da piramide, com o gestor cujo cargo € maior. Além
disso, Diretoria de Inovacdo em termos de transversalidade com os outros setores nao
é horizontal e tem a interac&o hierarquica entre; diretor, coordenador e técnicos.

A Fundacdao projetou a implantacédo da Diretoria de Inovacgédo logo apos a Lei n®
9.833 de 05 de dezembro de 2005, regulamentada pelo Decreto n° 10.456 de 17 de
setembro de 2007, que instituiu o Programa Estadual de Incentivos a Inovacéo
Tecnolégica (INOVATEC).

O INOVATEC concede incentivos fiscais na forma de deferimento do imposto
sobre operacdes relativas a circulacdo de mercadorias e sobre prestacdes de servigos
de transporte interestadual, intermunicipal e de comunicacdo (ICMS) na importacéo
de bens e materiais necessérios as atividades de inovagdo e reducdo da carga
tributaria efetiva na utilizacéo de servicos de telecomunicacdes, além possibilitar apoio
financeiro para a criagdo de infraestrutura e aquisicdo de bens e equipamentos
necessarios as atividades de inovacédo (FAPESB, 2007b).

A Diretoria de Inovagdo da FAPESB foi criada em 2006, porém, em 2007 foi
efetivamente instituida com a finalidade de coordenar, supervisionar, executar,

controlar e avaliar as atividades de fomento a tecnologia e inovagdo de projetos
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apoiados pela Fundacgédo. Além de atribuir atencéo especial ao segmento académico,
a Diretoria de Inovagdo atua também no segmento empresarial por acreditar que a
tecnologia € um elemento de qualificacdo do setor produtivo e de propulséo de sua
competitividade, com consequentes ganhos econdmicos e sociais para o Estado. E
importante mencionar que a criagdo da Diretoria de Inovacao foi com o propdésito
especifico de fomentar as atividades referentes ao processo de geracgéo e difusao de
inovacoes, disseminando as inovacfes nas universidades e nas industrias, com o
apoio do governo (FAPESB, 2007b).

A FAPESB entende que as interagdes universidade-industria-governo, formam
uma “hélice triplice” de inovacdo e empreendedorismo, e € a chave para o
crescimento econdmico e o desenvolvimento social baseados no conhecimento. Indo
além da co-evolucao das instituicdes mediante interagdes mutuas, tradando-se da
transicdo das principais esferas de dupla (governo - industria) para triplice hélice.
(ETZKOWITZ; ZHOU, 2017)

O pressuposto da dupla, além de permitir a geracdo de patentes, consiste em
apoiar em projetos de pesquisa e contribuicbes para a formacdo de recursos
humanos. A juncao também consiste na capacidade de promover a transformacao do
conhecimento cientifico considerando a inovacao tecnoldgica, pois a ideia base
consiste que somente sera possivel a inovacao tecnolégica na medida em que o
conhecimento desenvolvido nas universidades passa a ser melhor direcionada para
propiciar o atendimento das demandas econOmicas-sociais, das quais que as
entidades privadas e empresas analisam, gerenciam e, posteriormente comercializam
(GRAVIERS, 2014).

O suporte prestado por estas organizacdes tem o objetivo de tornar a empresa
mais competitiva e “preparada” para enfrentar o mercado seja em termos de gestao
administrativa do negécio, seja para o0 desenvolvimento técnico dos
produtos/processos/servicos ofertados, cooperacdo com outras empresas ou
instituicbes e o0 apoio na concepcao de projetos para captagdo de recursos em
instituicées publicas (GRAVIERS, 2014).

O ponto crucial esta no apoio advindo das politicas publicas que possibilitam a
coordenacao do desenvolvimento do potencial de setores e regides, passando, por
sua vez, a gestdao de modelos contratuais das parcerias entre os diferentes atores
Dentro dessa perspectiva é passivel de entendimento que os atores (governos,

industria e universidades) precisam aumentar sua interagdo para que sejam criadas
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inovacbes e, sobretudo, que estas passem a contribuir para ndo somente o
desenvolvimento econdmico, mas, para a competitividade, e, principalmente, o bem
estar social.

A analise classica de relagcdes triadicas de Georg Simmel (WOLFF, 1950)
recebe um molde institucional na Hélice Triplice, em que a universidade, a indUstria
ou o governo atuam como um “tertiusgaudens” que significa; o “terceiro se beneficia”,
referido — se a uma situacdo em que uma terceira parte usufrui de um conflito entre
outros dois, incluindo os cenarios de incentivo a inovacao. Esse regime de inovacao,
para a Diretoria de Inovacao da FAPESB, assume uma postura proativa na colocacao
do conhecimento em pratica e na ampliacdo dos insumos que fomentam o
conhecimento académico.

Portanto, a triplice hélice tem uma relacdo bilateral que estd sujeita as
propriedades inerentes a um par (governo, industria e universidades). Por um lado, a
aceitacdo de uma proposta feita por uma pessoa ou organizacdo de prestigio pode
ocorrer sem uma consideracdo completa. Por outro, ha uma tendéncia a cair em
conflito sobre objetivos e metas. Uma relacéo trilateral modera essas tendéncias por
introduzir possibilidades de media¢cdo, construcdo de coalizdes e vinculo indireto
(PRADO, 2014).

No entanto, a Diretoria de Inovacdo compreende que a hélice triplice eleva a
analise sobre o potencial da triade do nivel individual das relacbes pessoais e
familiares para os niveis institucional e organizacional da interagdo universidade-
indastria-governo, das quais mediante editais, em um formato didatico, tem a
finalidade de projetar reflexdes e a producao de novidades.

Os projetos, portanto, para a Diretoria de Inovacdo, ao considerar a triplice
hélice tem resultado na invencéo e difusdo de um modelo de desenvolvimento de
empreendedorismo e inovacdo fundamentado que compreende a universidade-
industria-governo, facilitando, dessa forma, a inovacao institucional.

Esse entendimento trazido pela Diretoria de Inovacdo da FAPESB parte da
propria definicdo da hélice triplice da qual se caracteriza como um modelo de inovacao
em que a universidade/academia, a industria e o governo, como esferas institucionais
primérias, interagem para promover o desenvolvimento por meio da inovacgéo e do
empreendedorismo.

Saliente-se que junto aos projetos desenvolvidos pela Diretoria de Inovagéo, no

processo de interacdo, novas instituicbes secundarias sdo formadas conforme a
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demanda, isto €, “organizacdes hibridas”. A dinamica das esferas institucionais para
o desenvolvimento em uma hélice triplice sintetiza o poder interno e o poder externo
de suas interacdes. E, para conhecer melhor a atuacdo da Diretoria de Inovacao, por
meio dos editais lancados e seus respectivos programas, apresenta-se o Quadro 7 e
suas acgOes. Geralmente esses editais sdo lancados conforme é verificada a
necessidade da sociedade e comunidade cientifica do estado, associada a
disponibilidade de recurso, sinalizadas em eventos como: congressos, workshop,
mesa redonda, palestras, debates, seminarios, como também em reunides e dialogos

com representantes da sociedade.

Quadro 7 — Programas e Editais da Diretoria de Inovag&o durante 2008 a 2014

Programas Editais fixos Editais conforme demanda
PAPPE: 1. Pesquisador na empresa (Ano 2008)
Programa Subvengdo Econdmica |2, Apoio & inovagéo, Comércio e Servigo (Ano
Bahia (desde o ano 2008) 2014)
Inovagao . Apoio a cooperagéo entre empresa e ICTs (Ano

2010)

. Programa de Desenvolvimento de Recursos
Humanos em apoio a Pesquisa e a Inovagéo no
Parque Tecnoldgico da Bahia (Ano 2011)

5. Apoio a projetos cooperativos (Ano 2011)

AW

=

Apoio a Sistemas Locais de Apoio a incubadoras de empresas (Ano 2009,
Inovagdo em ICT’s (desde o 2011)

ano de 2010). 2. Apoio a promogao da ciéncia, tecnologia e
Apoio a Organizacao de inovacao para disseminagdo da cultura cientifica
Eventos de Inovacao e e do empreendedorismo tecnoldgico e social
Programa Empreendedorismo (desde o (Ano 2013)
Empret_ande ano 2010). 3. Apoio a projetos em temas estratégicos (Ano
Bahia Apoio a Criac&o de Cursos 2012)
de Especializagédo em 4. Apoio a solug6es inovadoras para lavoura
Inovagdo (desde ano 2009). cacaueira (Ano 2013)
Concurso Ideias Inovadoras 5. Educag&o para o empreendedorismo (Ano 2012)
(desde 2008)
Apoio a Pesquisas em 1. Apoio a Tecnologias para o Fortalecimento de
Seguranga Publica (desde o Grupos Produtivos Urbanos e Rurais (Ano 2011)
ano de 2010). 2. Edital Semiarido (Ano 2012)
Prog rama de | Apoio a Projetos de 3. Apoio a Incubadora de Empreendimentos
Apoio a Caracterizagdo de Indicagéo Econdmicos Solidarios e Ambientais (Ano 2010)
Tecnologias | Geogréfica (IG) no Estado da 4. Apoio a Solugdes Inovadoras para a Fruticultura
Sociais e Bahia (desde o ano de no Estado da Bahia (Ano de 2014).

Ambientais 2011).

Fonte: Elaboracdo prépria, adaptado das informacdes coletadas FAPESB, 2008, 2009, 2010, 2011,
2012, 2013 e 2014.

O Programa Bahia Inovagcdo tem como principal objetivo promover o
desenvolvimento da inovacdo e do empreendedorismo, especialmente para o

estimulo a cooperacédo entre as empresas, as instituicbes de ensino superior, 0s



65

centros de pesquisa, organizacdes ndo governamentais e o governo. E, o Programa
Empreende Bahia tem como objetivo disseminar a cultura empreendedora na Bahia,
visando a criacdo e melhoria dos empreendimentos de base tecnoldgica e o estimulo
as ideias inovadoras, contribuindo assim, para a qualificacdo dos empreendimentos
no estado da Bahia. J& o Programa de Apoio a Tecnologias Sociais e Ambientais tem
como objetivo fomentar e disseminar iniciativas direcionadas a promocao do
desenvolvimento socioeconémico do Estado, do empreendedorismo social e da
diminuicdo dos impactos das tecnologias sociais ao meio ambiente.

Com esses programas e seus respectivos objetivos, fazem com que a Diretoria
de Inovacdo assuma a posicdo de desafio central das politicas publicas, tornando-se
muito importante, uma vez que a inovacdo em produtos, processos e Servicos se
traduz em resultados na forma de mais empregos, geracdo de riguezas e
modernizacao produtiva. O crescimento do cendrio tecnoldgico nos dltimos anos vem
animar e incentivar os trabalhos na busca de novos desafios para o Estado da Bahia
e ao Brasil, no que se refere a ciéncia, tecnologia e inovacéao.

Dentro desse contexto é importante ressaltar que a invencdo € um processo
primario que conjuga possibilidade de esforcos fisicos e intelectuais que culminam na
proposicdo de uma nova solugcdo. A invencdo pode ser entendida como uma
descoberta ou criacdo empirica ou cientifica frequentemente mensuravel pela geracéo
de patentes, partindo da compreenséao de que a difusdo seria a etapa na qual ocorre
uma disseminacdo substancial da inovacdo, se consolidando na conjuntura
socioeconfOmica existente, caracterizando-se como etapa final pela qual a inovacéo
se consolidaria em seu proprio ambiente por meio das praticas e artefatos criados.

A hélice triple é, portanto, entendida para a Diretoria de Inovacdo, como um
modelo universal de inovacao das quais as interacdes e relacdes triadicas favorecem
a inovacdo e a institucionalizagdo, onde todos os relacionamentos sao, em ultima
instancia, redutiveis aos tipos basicos, pelos quais mediante o conhecimento promove
nao somente conhecimento, que parte do consenso e resulta na inovacao. As novas
organizacdes surgem da interacdo entre universidade, empresa e governo para
promover a inovacao e sao elas proprias uma sintese dos elementos da hélice triplice.

Para a Diretoria de Inovacdo é compreendido que a inovacéo, isto €, a
reconfiguracdo de elementos em uma combinacdo mais produtiva, assume
significados mais amplos em sociedades cada vez mais baseadas no conhecimento.

A inovacao limitada ao desenvolvimento de novos produtos, processos e servigcos por
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empresas, também inclui a criagcdo de arranjos organizacionais que melhorem o
processo inovador, pois considerando os projetos da Diretoria de Inovacado da
FAPESB, percebeu-se que houve maior interacdo entre universidade, empresas e
governo como parceiros relativamente iguais, promovendo desenvolvimento
econdbmico e social, dos quais sdo apresentados um passo além, para novas
estratégias e praticas de inovacao decorrentes dessa cooperacao, tornando-se uma
plataforma para a “formacéo institucional”.

Saliente-se ainda a criagcdo de novos formatos organizacionais para promover
a inovacao, como incubadoras, parques tecnologicos e implantacdo de Nucleos de
Inovacdo Tecnoldgica. Assim, diante desse contexto, segue o0 Quadro 8,
apresentando alguns projetos com resultados de destaques dos programas ja citados

anteriormente.

Quadro 8 — Programas e Principais resultados da Diretoria de Inovacéo

Programa Edital Principais Resultados de Destaque

Goma Xantana: Produgéo Através da Substituicdo do
Aclcar por Glicerina como Fonte de Carbono, Jogo
Computacional para Educagao Ambiental, Laboratério
Programa Bahia Inovagéo FAPPE: Subvengdo Econémica Virtual de Fisica, Scanner Leitor de Textos Portatil para
Pessoas com Deficiéncia Visual, Linha de Cosmeético a
Base de Coco, Abacate e Dendé, Suplemento Alimentar
para Mnorar os Efeitos da Menopausa.

Pesquisadores nas Empresas Internet e Interatividade para a Participacéo Publica.
Projetos Estratégicos Unidade Mével Para Tratamento de Oleo e Aqua Produzida.
Concurso Ildeias Inovadoras Solar Icebook {Ar condicionado que funciona a energia
Educacido para o Programa Seja Empreendedor, Desenvolvimento de Perdil
Empreendedorismo Empreendedor para Estudantes da Rede Publica de
Pragrama Empreende Bahia Criagao de Cursos de Curso de Especializagdo em Jomalismo Cientifico e
Especializagio Tecnologico e de Gestio da Inovag8o Tecnologica.

Implantagéo de Incubadoras NIT's - UFBA, UEFS,
Sistemas Locais de Inovagéo UNIFACS, SENAI, LESC, UFRB, UESB, UNEB, BAHIANA e
FTC.

Seguranga Alimentar, Cultura, Emprego e Renda,
Laboratorio de Apoio a Pesquisa Agropecuaria Baiana,
Projeto Especial Ferramenta de Entretenimento para pessoas com
deficiéncias, Reciclagem de Lixo Tecnologico para

transformacéo Social.

Programade Apoio a Etiologia, Diversidade Genética e Controle Biologico da
Tecnologias Sociais e Podriddo do Sisal, Inclusio Social das Mulheres
Ambientais Semiarido Quebradeiras do Coco do Licuri, Utlizaggo de Aguas

Salobras no cultivo de Hortaligas em Sistema Hidropdnico
como Alternativa Agricola ao Semiarido Brasileiro.

Apoio a Incubadora de Sustentabilidade dos Empreendimentos da Economia
Empreendimentos Econdmicos Solidaria, Incubacgao de Empreendimentos Sclidarios e
Solidarios e Ambientais Am bientais.

Fonte: Pesquisa de campo
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Observa-se no Quadro 8 os principais resultados de projetos contemplados por
meio de editais referentes a cada programa, sdo considerados resultados de
destaques devido aos impactos benéficos de grande importancia ocasionado a
sociedade, sendo motivo de mencdo em meios de comunicacédo disseminado a cultura
de inovacao no estado. Constata-se a implantacdo de Incubadoras e dos Nucleos de
Iniciagao Cientifica no quadro.

Para a FAPESB a inovacao tecnologica assume sua importancia, mediante a
sua disseminacéo na sociedade, caso contrario se tornaria um conhecimento apenas
aplicado sem grandes impactos na sociedade ou de forma reducionista, um esforgo
inovador destinado a satisfacdo local e micro aplicada de uma atividade fisica e
intelectual, onde a importancia do processo de difusdo tecnoldgica remete a um ponto
critico de analise sobre o impacto na sociedade.

Saliente-se que a Diretoria de Inovacdo da FAPESB entende que o efeito da
inovacdo sobre o incremento na produtividade depende de sua utilizacdo em
mercados apropriados, pois reportando-se a Rosemberg (1982, p. 19), é possivel

compreender que o posicionamento da Diretoria de Inovacdo da FAPESB:

Incluiria principalmente a capacitacdo da forca de trabalho em forma
de habilidades para suportar tecnicamente as inovac¢des, dos custos
de troca para a aquisicdo de informacéo sobre novas tecnologias, alto
nivel de cooperacédo entre firmas, acbes de entidades de suporte
empresariais e econbmicos, mecanismos institucionais para difuséao
de conhecimento, entre outros.

Consequentemente, o processo de difusdo tecnoldgica € dado por um conjunto
cumulativo de fatores que envolvem inclusive o desenvolvimento tecnolégico de bens
complementares que influenciariam o tempo de adocdo de uma inovacao.

Nota-se que o grau de inovacdo de uma organizacdo pode ser medido por
diversos indicadores. Dessa forma, a diversidade de indicadores disponiveis na
literatura permite que a inovacao corporativa seja medida por uma série de angulos
diferentes, como estratégico, cultural, financeiro, processuais, dentre outros, que para
a Diretoria de Inovacao consiste em aspectos que envolvem ndo somente 0s objetivos
desejados, mas, também, a questdo em torno da capacitacdo e qualificacdo dos
recursos humanos.

Conforme descrito pelo ex-diretor de inovacdo da FAPESB, Antbnio Renildo
Santana Souza, em um livreto confeccionado pela fundagdo com amostras de alguns

projetos de inovacgao, expressou que o relativamente elevado volume de recursos
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disponibilizados pela FAPESB demonstrou a prioridade para o apoio ao
desenvolvimento tecnoldgico e a inovacao na Bahia, (FAPESB, 2012).

A partir desse conhecimento buscou-se compreender as questdes relacionadas
com as principais categorias pleiteadas no Edital de Sistema Locais de Inovacao e o

Edital de Incubadora descritas adiante, conforme recorte desta pesquisa.

4.2 ANALISE DO APOIO NOS PROJETOS RELACIONADOS AO EDITAL
SISTEMAS LOCAIS DE INOVACAO EM INSTITUICOES CIENTIFICAS E
TECNOLOGICAS

O edital SLI é promovido pela FAPESB por meio de demanda fixa. Desde a sua
criacdo foram contemplados ao total de 33 projetos no Edital Sistemas Locais de
Inovacdo em InstituicBes Cientificas e Tecnolbégicas no periodo de 2008 a 2014. A

Tabela 1 apresenta a quantidade de projetos aprovados por ano.

Tabela 1 — Numero de Projetos e Categoria de objetivos dos projetos aprovados no
Edital SLI (ICTs)

Objetivos

Ano Nimero de Projetos Criacéo Fortalecimento

2008 11 06 05

2010 07 01 06

2011 02 01 01

2012 03 00 03

2013 04 00 04

2014 06 01 05
TOTAL 33 09 24

Fonte: Pesquisa de campo.

Nota-se na Tabela 1 que o ano de 2008 foi 0 que obteve maior nimero de
projetos aprovados. Isso, porque neste ano foi lancado a Lei de Inovacéo que obrigou
as ICTs a criarem os nucleos. E percebido também que n&o consta o ano de 2009,
pois ndo houve langamento do edital correspondente.

Quanto aos objetivos dos projetos aprovados, observou-se dois aspectos: o
primeiro relacionado com a Criacdo que refere-se a pedidos contemplados que

iniciaram a constru¢do de um nucleo tecnolégico em uma universidade e, o segundo
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com o Fortalecimento que refere-se a projetos contemplados para estabelecer o
fortalecimento da gestdo da politica de inovagdo no ambito das IES e Centros de
Pesquisa. Saliente-se, também, que a maioria dos projetos aprovados teve o objetivo
no ano de 2008 de criar nacleo de inovacao tecnologica. Contudo, nota-se que nos
anos posteriores o foco foi fortalecimento dos NITs.

Buscando definir as categorias de contribuicdo de diversos servicos para

infraestrutura de projetos aprovados no Edital de SLI, segue a Tabela 2:

Tabela 2 — Categorias para contribuicdo da infraestrutura

Contribuicdes para Infraestrutura 2008 | 2010 | 201 | 2012 | 2013 | 2014
1

Consultoria/Assessoria 11 7 2 3 4 6
Reformas e Instalacbes 4 0 0 0 4 1
Material de Consumo Nacional 9 7 2 2 3 4
Equipamento Nacional 8 7 2 2 4 6
Material Bibliograf. Nacional 5 6 1 1 3 2
Material Bibliograf. Importado 2 1 0 0 1 0
Outros Materiais Permanentes Nacionais 7 3 1 2 4 3

Fonte: Pesquisa de campo.

De acordo com a Tabela 2, o ano de 2008 foi o que obteve o maior nimero de
contribuicdo em infraestrutura. Em todos os anos a maior demanda foi para
Consultoria/Assessoria; ja a menor demanda ficou a cargo dos materiais bibliograficos
importado, que na maioria refere-se a livros de caréater internacionais.

Da mesma forma seguiu 0 ano de 2010 até 2013, jA em 2014 houve o0 aumento
de solicitacdo nos itens Consultoria/Assessoria, igualando assim com a solicitacao
para o item Equipamento Nacional, sendo importante mencionar que possivelmente
essa demanda aumentou devido as novas atualizacbes e lancamentos de
equipamentos melhores e compativeis com o mercado.

Buscou-se compreender as questdes relacionadas com as categorias de
contribuicdo para qualificacdo de recursos humanos, dentro dos resultados dos
projetos contemplados no Edital, como descritas na Tabela 3, pois em relacédo as
colaboracdes descritas, relacionadas as categorias de contribuicdo para qualificacéo
de recursos humanos nota-se que o ano de 2012, evidencia-se perante os demais
anos em relacbes ao numero com um total de 164 contribuigcbes, sendo a maior
demanda para os “Cursos, workshops ou outras atividades de formacao”; e a menor

demanda para “outros”, que envolve atividades de extenséo.
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Tabela 3 — Categorias de contribuicdo para qualificacdo de recursos humanos

Contribuicdes para Recursos 2008 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Humanos
Evento cientifico e/ou tecnolégicos 1 44 13 11 6 -
Eventos de inovacgao e/ou 43 21 5 42 18 -
empreendedorismo
Cursos, workshops ou outras 8 75 29 104 24 -
atividades de formacéao
Outros: Atividades de extensdo 15 1 2 Ay 0 -
Total 67 141 49 [(164)] 48

Fonte: Pesquisa de campo.

Referente ao ano de 2013, apenas 01 (um) projeto entregou o Relatério Técnico
Final, totalizando assim, 48 contribui¢cdes para qualificacdo de Recursos Humanos e
referente ao ano de 2014, ndo houve entrega do Relatério Técnico Final, devido a
ISS0, esse ano néo foi contabilizado na Tabela 3.

A FAPESB entende que com grandes avancos da informatica nos ultimos anos,
€ importante a compreensdo das categorias que contribuem para a implantacéo de

sistemas Software, como mostra a Tabela 4 a partir do Edital SLI.

Tabela 4 — Categorias de contribuicdo para implantacao de sistema/software

Contribuicdes para Implantacéo de 2008 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Sistema
Aquisicdo e adaptacdo de softwares 3 5 2 2 - -
Construgao/Implantacdo de portal 6 1 0 0 - -
eletrénico
Registro de software 2 1 0 1 - -

Fonte: Pesquisa de campo.

Em relacdo a Tabela 4 percebe-se que as maiores contribui¢cdes ficaram a
cargo do ano de 2008, seguido do ano de 2010, em relacdo aos projetos de
“Construcao/Implantagao de portal eletrbnico”; no entanto, a menor demanda foi no
ano de 2011, em relagéo a “Aquisicao e adaptacéo de software”. Ressalte-se que no
ano de 2013, nédo teve contribuicdo para essa categoria, pois sO um projeto entregou
o Relatério Técnico Final e ndo pontuou esse item. No ano de 2014, ndo teve entrega
dos relatérios em virtude da néo finalizagdo dos projetos contemplados, tendo em vista
gue o projeto tem sua duracao de até no maximo cinco anos para a finalizacao.

Quanto a implantacdo de sistemas e softwares, entende-se que as mesmas

sdo fundamentais, mesmo porque as categorias tém suas contribuicdes que
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empregam algumas técnicas, funcdes e servigcos importantes para o desenvolvimento
do funcionamento digital dos Nucleos.

No que diz respeito a analise dos recursos financeiros dos projetos aprovados
no Edital Sistemas Locais de Inovacdo em Instituicbes Cientificas e Tecnoldgicas é
possivel compreender, mediante numeros descritos na Tabela 5, os valores
aprovados para o periodo de 2008 a 2014, do qual compreendeu a ordem de R$
7.642.903,14 (sete milhdes, seiscentos e quarenta e dois mil, novecentos e trés reais

e quatorze centavos).

Tabela 5 — Total de valores aprovados dos projetos contemplados no Edital SLI (ICTs)

Ano Valor Aprovado
2008 R$ 2.014.893,76
2010 R$ 2.183.626,91
2011 R$ 459.092,47
2012 R$ 877.165,00
2013 R$ 904.350,00
2014 R$ 1.203.775,00
TOTAL R$ 7.642.903,14

Fonte: Pesquisa de campo.

Observa-se na Tabela 5 que em relag&o ao total de valor de projetos aprovado
por ano, em 2010, mesmo obtendo 07 (sete) projetos aprovados, foi o ano que incidiu
em maior aporte de valor quando comparativamente com 0s periodos analisados na
pesquisa. A FAPESB alocou para esse Edital, recursos financeiros nao-
reembolsaveis, o valor total correspondente de R$ 2.183.626,91 (dois milhdes, cento
e oitenta e trés mil, seiscentos e vinte e seis reais e noventa e um centavos). Esse
valor maior em relacdo ao ano de 2008 foi em virtude da qualidade dos projetos
apresentados no ano de 2010.

Para o Edital do ano de 2011 que foi 0 ano que teve menos projetos aprovados,
apenas 02 (dois), a FAPESB alocou recursos financeiros ndo-reembolsaveis no valor
total correspondente de R$ 459.092,47 (quatrocentos e cinquenta e nove mil, noventa
e dois reais e quarenta e sete centavos) o menor valor equiparando com os periodos
da pesquisa.

E possivel observar, ainda na Tabela 5, que houve uma queda de 2008 para
2014 na ordem de 40%, um pouco menor no que se refere ao ano de 2010 para 2014

guando o percentual foi superior, na ordem de 45%. Essa diminui¢cdo nos valores dos
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recursos alocados se deu em virtude dos projetos submetidos n&o terem alcancado a
nota de aprovacdo. Vale mencionar que o ano de 2011 foi o mais critico em termos
de aprovacéo de projetos contemplados no Edital de Sistemas Locais de Inovacdo em
Instituicbes Cientificas e Tecnoldgica. Em termos comparativos com o0 ano de 2008
(79%) e para 0 ano de 2010 (60%). Ou seja, um percentual muito pequeno de projetos
aprovados, 21% e 40%, respectivamente para os referidos anos.

Assim, ao analisar os impactos gerados com 0 apoio a esses projetos de
criagcao e consolidagao dos NIT’s, considerando o recorte temporal estabelecido (2008
a 2014) como também dados da atualidade (2018), buscou-se compreender o nUmero

de depdsitos de patentes gerados, conforme demonstra a Figura 9.
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Figura 9 — Indicadores de niumero de patentes, por ano das Instituicdes com projetos
aprovados no Edital SLI

Fonte: Elaboracao propria, pesquisa de campo INPI

Na Figura 9, conforme dados coletados na base do INPI, que disponibiliza
informacbes a respeito dos depositos de patentes no pais, foi observado o
crescimento constante do ano de 2008 a 2013, em relacéo ao deposito de patentes,
por ano, de um total das instituicbes contempladas no Edital. Todavia, vale ressaltar
gue nos dois anos seguintes — 2014 e 2015, houve uma queda de 16,13% e 24,19%,
respectivamente, para os periodos descritos. Observa-se que o ano de 2018 nao

representa o valor real devido ao periodo de sigilo que é de 18 meses.
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Saliente-se que houve uma retomada do deposito de patentes no ano de 2016
quando se observou um aumento de 174% em relagdo ao ano anterior. Vale
mencionar que embora tenha havido essa elevagao de deposito de patentes, nos anos
gue se seguiram — 2017 e 2018 — voltaram ao patamar de depdsitos relativos ao ano
de 2015. O resultado desse estudo se expandiu até o ano de atual (2018) tendo em
vista que os pedidos de patentes gerados até esse ano foram consequéncias do
acolhimento e da consolidacédo dos nucleos. Como também existem mais patentes
gue s6 nao estao disponiveis devido ao periodo de sigilo.

Esse resultado mostra a importancia das fontes de informagdes determinantes
para a inovacdo, conforme ressalta a OECD (2007), na qual as divulgacbes de
patentes contribuem para subsidiar a elaboracdo de novas politicas publicas de apoio
a inovacao em diferentes setores. Transformando a patente um indicador importante
para inovacdo mencionando o quanto o objetivo proposto pela sua politica dentro da
instituicdo tem a finalidade de impulsionar um equilibrio entre as necessidades dos
inventores da instituicdo, dos patrocinadores da pesquisa, e do publico em geral.

E importante mencionar que esse estudo comprova que obstaculos como, falta
de fontes apropriadas de financiamento, falta de oportunidade tecnoldgica, de pessoal
qualificado, de informagdes sobre tecnologia, falta de infraestrutura, fraca protecao
aos direitos de propriedade, pode ser impedimento para a inovacgao conforme analisou
OECD (2007). A Diretoria de Inovacdo da FAPESB vem atuando fortemente no
suporte a projetos inovadores, pois, entende a importancia de oferecer fontes
apropriadas de financiamento, qualificacdo de recursos humanos, fortalecimento de
infraestrutura, quando se trata de vantagem competitiva e de destaque no mercado

atualmente.

4.3 ANALISE DO APOIO NOS PROJETOS RELACIONADOS AO EDITAL DE
APOIO AS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE BASE TECNOLOGICA

Atualmente, para que o desenvolvimento de ideias possa se consolidar em
novos negocios, € uma agdo que exige muita dedicagdo, tempo, conhecimento e
recursos financeiros. Mesmo o0s projetos mais inovadores, conduzidos por

empreendedores capacitados, quando implantados isoladamente, enfrentam muitas
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dificuldades que retardam a consecucao de seus objetivos e metas. Por isso a
importancia de conceber um ambiente que possa promover a inser¢cdo do
empreendedor, onde haja interacdo permanente ou proviséria com outros
empreendedores, parceiros e consultores. Tudo isso auxilia significativamente a
consolidagéo do empreendimento e pode ser proporcionado pelas incubadoras.

Dentro desse cenario, o Edital de Apoio a Incubadora de Empresas de Base
Tecnologica é promovido pela FAPESB em relacdo a analise do apoio e dos
resultados nos projetos contemplados, assim, foram aprovados ao total de 08 (oito)
projetos, sendo 04 (quatro) projetos contemplados no ano de 2009 e 04 (quatro)
projetos contemplados no ano de 2011.

Quanto aos objetivos evidenciados nos projetos contemplados deste Edital é
possivel observar dois aspectos: o primeiro relacionado com a Criacdo que faz
referéncia aos pedidos contemplados, que iniciaram a constru¢éo de uma Incubadora
vinculadas as ICTs sediadas no Estado da Bahia; e, o segundo com o Fortalecimento,
gue se refere aos projetos contemplados para estabelecer o fortalecimento da gestao
da politica de inovacdo no ambito das IES e Centros de Pesquisa através das
Incubadoras vinculadas as Instituicdes. A Tabela 6 mostra a sequéncia de projetos

aprovados conforme seus objetivos.

Tabela 6 — Objetivos dos projetos aprovados no Edital de Apoio as Incubadoras de

Empresas de Base Tecnoldgica

Categorias de Objetivos 2009 2011
Criacéo 1 2
Fortalecimento 3 2

Fonte: Pesquisa de campo.

Nota-se na Tabela 6 que o maior interesse dos projetos foi para o
fortalecimento. Tendo em vista o entendimento de que o apoio as incubadoras de
empresas € fundamental para que as organizacdes enfrentem as adversidades do
mercado, 0 que por sua vez contribui para o aumento de sua competitividade.

Assim, importante conhecer as categorias de contribuicdo de diversos servigos
para infraestrutura de projetos aprovados no Edital de apoio as incubadoras de

empresas, destacadas na Tabela 7.
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Tabela 7 — Categorias para contribuicdo da infraestrutura

Contribuicdes para Infraestrutura 2009 2

Consultoria/Assessoria para Empresas Incubadas

Material de Consumo Nacional

Material Bibliograf. Nacional

I ENIEN

2
2
Equipamento Nacional 2
1
1

Outros Materiais Permanentes Nacionais

Fonte: Pesquisa de campo.

De acordo com a Tabela 7, nota-se que em 2011 houve maior demanda de
apoio para infraestrutura nos itens de: consultoria/assessoria e equipamento nacional,
sendo as categorias mais solicitadas. Os equipamentos que receberam apoio para
aquisicao foram computador, notebooks, equipamento Multifuncional (impressora,
copiadora, scanner) e Projetor multimidia.

Visando a importancia de obter pessoas para o desenvolvimento do ambiente
de Incubadora, buscou-se compreender as questdes relacionadas com as categorias
de contribuicdo para qualificacdo de recursos humanos de projetos aprovados através

de Editais de Incubadoras, descritas na Tabela 8.

Tabela 8 — Categorias de contribuicdo para qualificacdo de recursos humanos

Contribuicdes para Recursos Humanos 2009 2011
Evento cientifico e/ou tecnoldgicos 14 11
Eventos de inovacdo e/ou empreendedorismo 12 20
Cursos, workshops ou outras atividades de formacdo 29 45
Atividades de extensao 1 1
Langamento de Edital e pré incubacéo 0 4

Fonte: Pesquisa de campo.

Pelo exposto na Tabela 8, no ano de 2009, obteve-se um total de 56 eventos
para a categoria de Contribuicbes de Recursos Humanos nos projetos apoiados, ja o
ano de 2011 foi superior, compreendendo 81 eventos em Contribuicdes de Recursos
Humanos. As maiores demandas em ambos os anos foram os cursos, workshops ou
outras atividades de formacéo; e as solicitacdes menos frequentes foram atividade de
extensdo e lancamento de edital e pré-incubacao.

A Tabela 9, a seguir, descreve as categorias de contribuicdo para implantacao
de sistema/software. Contribuicdo essencial para facilitar a interagdo que consiste em

atividades muitas vezes exigidas pelos novos mercados da area tecnoldgica.
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Tabela 9 — Categorias de contribuicdo para implantacao de sistema/software

Contribuicdes para Implantacdo de Sistema 2009 2011
Aquisicéo e adaptacao de softwares ou Implantacéo de Sistema 0 2
Integrado
Construcao/Implantacao de portal eletrénico 2 0

Fonte: Pesquisa de campo.

Conforme apresentado na Tabela 10, mesmo com a importancia do contetdo
Contribuicdo para a Implantacdo de Sistema, o numero ndo foi expressivo,
correspondendo apenas a metade dos projetos aprovados equivalente a cada ano
apresentado. Em 2009, apenas ocorreu a construcao/implantacéo de portal eletrénico
e em 2011 somente a aquisi¢cao e adaptacao de softwares ou implantagéo de sistema
integrado.

Entende-se que a FAPESB juntamente com as universidades tem uma parceria
potencialmente valiosa, pois constituem fontes ricas de novas tecnologias e modelos
de negocios com consideraveis oportunidades de mercado, sendo uma pratica comum
pelas mesmas o licenciamento de novas tecnologias para as empresas interessadas.

E, no que diz respeito aos recursos financeiros disponibilizados para o Edital
de Apoio as Incubadoras de Empresas, nos anos de 2009 e 2011, esse foi no
montante de R$ 3.227.732,94 (trés milhdes, duzentos e vinte e sete mil, setecentos e

trinta e dois reais, e noventa e quatro centavos), conforme mostra a Tabela 10.

Tabela 10 — Total de valores aprovados dos projetos contemplados no Edital de Apoio

as Incubadoras de Empresas

Ano Valor Aprovado
2009 R$ 1.903.738,94
2011 R$ 1.323.994,00
TOTAL R$ 3.227.732,94

Fonte: Pesquisa de campo.

Na andlise da Tabela 10 percebe-se que em relacdo ao Edital de 2009, foram
alocados recursos financeiros, ndo-reembolsaveis, para projetos aprovados, no valor
total de R$ 1.903.738,94 (um milh&o, novecentos e trés mil, setecentos e trinta e oito
reais e noventa e quatro centavos), provenientes da FAPESB por meio das despesas
correntes e de capital, alocados no exercicio no ano de 2009 e subsequentes.

Ja em relacéo ao Edital lancado em 2011, foram alocados recursos financeiros,
nao-reembolsaveis, para projetos aprovados, no valor total de R$ 1.323.994,00 (um
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milh&o, trezentos e vinte e trés mil, novecentos e noventa e quatro reais) provenientes
da FAPESB por meio das despesas correntes e de capital, alocados no exercicio no
ano de 2011 e subsequentes. Esse recurso aprovado pelo referido Edital € menor,
compreendendo um percentual inferior ao ano de 2009 de 30%.

Na Figura 10, observa-se um esquema dos resultados encontrados na coleta
de dados do follow up, apresentando a quantidade de Incubadoras apoiadas pelo

edital 2009 e 2011 e quantas Incubadoras se encontram em acéo atualmente (2018).

Total de 6 Total de 05
Incubadoras

Situacdo em 2018 Incubadoras em

apoiadas em 2009 .
e 2011 acao
7
Figura 10 — Quantidade de Incubadoras contempladas e quantidade com atividades

em 2018

Fonte: Elaboracao propria, pesquisa de campo (2018).

Nota-se na Figura 10, que no ano de 2009 e 2011 foram apoiadas no total seis
incubadoras. Os resultados do follow up mostraram que no ano de 2018 existem 05
incubadoras em acao, sendo que uma delas foi extinta no ano de 2014.

Observa-se na Tabela 11 que para analise de resultados de atuacdo das
incubadoras, foram considerados a quantidade de empresas incubadas desde a

contemplacao dos projetos nos editais citados até o momento atual (2018).

Tabela 11 — Resultado do Edital de Incubadoras

Identificac@o | Instituicdo | Ano de criagdo | Ano de Quant. de Empresas Empresas Incubadas
da de Vinculo | daIncubadora | apoioda | Incubadas (atendidas e | em atendimento 2018
Incubadora FAPESB | finalizadas)
(A) Privada 2004 2009 15 3
(B) Publica 2006 2009 e 24 06
2011
(© Privada 2012 2011 57 16
(D) Privada 2007 2011 46 09
(E) Publica 2007 2009 03 02
(F)* Publica 1993 2009 e 09 0
2011
Total - - - 154 36

Fonte: Pesquisa de campo.

*Incubadora extinta.
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Percebe-se que a maioria das Incubadoras foram criadas em anos anteriores
de serem contempladas com apoio no Edital, exceto a Incubadora C que foi
contemplada em 2011, porém s6 foi criada em 2012, apods a finalizacdo do tramite de
documentacéo, assinatura do Convenio e liberacéo do recurso.

A Tabela 11 aponta que as incubadoras apoiadas em 2009 e 2011 tiveram o
total de 154 empresas incubadas, que foram atendidas desde o fomento e que no
decorrer desses anos muitas tiveram seus contratos finalizados. Em 2018, existem
em atendimento 36 empresas incubadas, considerando todas as incubadoras
apoiadas nos editais de 2009 e 2011. E possivel que essa diminuicdo de empresas
incubadas tenha relacdo com a queda de incentivo aos projetos de inovacdes nas
instituicoes.

A pesquisa permitiu analisar sobre as condicdes do ambiente e da
infraestrutura das incubadoras no momento atual (2018). Para isso, adotou-se a
representacao por meio de fotos para facilitar a compreenséao e diferenciar cada uma.
Para preservar o anonimato, foi realizada a seguinte denominacédo: Incubadora “A”,
Incubadora “B”, Incubadora “C”, Incubadora “D”, Incubadora “E” e Incubadora “F”.

Assim, a Incubadora “A” foi contemplada por meio do projeto aprovado no edital
lancando no ano de 2009. Observou-se que existe uma estrutura adequada, como
mesas, cadeiras e equipamentos necessarios para funcionamento conforme fotos a

seguir, descritas na Figura 11.

Figura 11 — Ambiente da incubadora (A)

Fonte: Elaboracao propria, pesquisa de campo (2018).

No caso da Incubadora “B”, ndo foram autorizadas fotos internas, somente
externamente (Figura 12), pois esta passando por uma reforma e reestruturacéo. Essa

incubadora “B” teve o apoio com recursos aprovado por meio dos projetos
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contemplado através dos editais do ano de 2009 e do ano de 2011. Apresente-se
apenas a foto da entrada, onde ficam os painéis de informacdes.

Figura 12 — Ambiente da incubadora (B)

Fonte: Elaboracao propria, pesquisa de campo (2018).

A incubadora “C” (Figura 13) foi contemplada com o apoio do projeto aprovado
no edital do ano de 2011. Como observado na Figura 12, a Incubadora possui uma
estrutura bem definida, sala de reunido/treinamento, sala de apoio, sala de espera
como moveis e equipamentos adequados com um ambiente que transmite a ideia

inovadora.

Figura 13 — Ambiente da incubadora (C)

Fonte: Elaboracéo propria, pesquisa de campo (2018).
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A incubadora “D” (Figura 14) foi contemplada através de um projeto de
reestruturacdo no ano de 2011, possui ambientes com moéveis e equipamentos.

Transmite a ideia de um local de interacéo e bem inovador.

=
=
=
=
=

Figura 14 — Ambiente da incubadora (D)

Fonte: Elaboracao propria, pesquisa de campo (2018).

A incubadora “E” nao autorizou foto, somente informou que possui uma
pequena sala com uma mesa e um computador. A coordenacdo justifica que devido a
diminuicdo da demanda, no momento nao ha necessidade de uma sala maior.

Ao pesquisar sobre a incubadora “F” contemplada por meio do projeto aprovado
no edital do ano de 2009 e no ano de 2011, a instituicdo a qual na época era vinculada
informou que a mesma nao existe mais desde o ano de 2014, informagé&o confirmada
pelo coordenador da época via contato por telefone.

Com a analise realizada, verificou-se que a maioria das Incubadoras visitadas
atende os requisitos de ambiente de encontro e ideias inovadoras conforme discutido
na literatura (JANEIRO; PROENCA; GONCALVES, 2013). Defende-se a importancia
de um ambiente institucional favoravel com as politicas de incentivos especificos
estabelecidos, como também o acesso das organizacdes as redes de informagdes
para que a inovagdo seja uma vantagem nova, com capacidade de fornecer

competitividade estratégica por um longo prazo.
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E necessario que as instituicbes incentivem e estimulem o desenvolvimento de
novas solucdes de forma organizada e estruturada para processos de inovagao,
surgindo assim, a Hélice Triplice, que adveio com a tradi¢cdo de atividades estatais em
varios niveis. Isso demonstra que 0 governo esta assumindo um papel ativo no
desenvolvimento econdmico baseado no conhecimento, com a finalidade de
acompanhamento, sobretudo, em politicas de inovacao eficazes, como citado pelos
autores Gomes e Pereira (2015).

Os resultados da pesquisa dos projetos contemplados nesse edital confirmam
que uma politica de inovacgéo direta e descentralizada, por meio institucional podem
também ser mais eficaz do que as abordagens tradicionais, de acordo com a citacao
de Etzkowitz (2009).

A andlise consistiu no fortalecimento das incubadoras como instrumentos de
auxilio as empresas e empreendedores nascentes e, consequentemente, como
agentes de desenvolvimento socioeconémico sustentavel do Estado da Bahia, como
entendimento que os atores (governos, industria e universidades), a Hélice Triplice
precisam aumentar sua intera¢ao para que sejam criadas inovacoes e, sobretudo, que
estas passem a contribuir ndo somente com o desenvolvimento econémico, mas, para
a competitividade, e, principalmente, o bem estar social.

Contudo, apesar do apoio dados a esses projetos, percebemos que uma das
incubadoras foi extinta, o que mostra que ha dificuldade de administrar um ambiente
em que a gestao da inovacao é fundamental para as acées, como sinalizaram Bessan
e Tidd (2009) e OECD (2007). Atrelado a isso, a propria cultura ao empreendedorismo
ndo € incentivada na maioria das instituicdes de ensino, ainda que haja iniciativas
isoladas de fomento a inovacdo e ao empreendedorismo (BERNARDO; ARAUJO,
2016), o que pode comprometer o desenvolvimento de habilidades importantes para

a gestdo da inovacgao.
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5 CONCLUSAO

Esta dissertacdo avaliou a eficiéncia do apoio dado pela Diretoria de Inovacéo
da FAPESB para a promoc¢éao da inovacgdo no estado da Bahia, observando impactos
positivos para a melhoria de infraestrutura, formacao de recursos humanos, geragcao
de patentes, politicas de gestédo da inovacao e de fomento a cultura empreendedora.
Especificamente, os principais resultados mostraram que para o Edital de Apoio a
Sistemas Locais de Inovacdo em Instituicdes Cientificas e Tecnologicas, foram
contemplados 33 projetos, com o valor total de recursos ndo reembolsaveis de R$
7.642.903,14, sendo que a maioria dos investimentos foi voltado para infraestrutura e
qualificacdo de recursos humanos, gerando depdsitos de patentes ao longo desses
anos. No Edital de Incubadoras de Base Tecnologica de Empresa, foram
contemplados oito projetos, totalizando o valor de R$ 3.227.732,94 de recursos nao
reembolsaveis, sendo que a maioria das contribuicdes solicitadas foi também para
infraestrutura e qualificacdo de recursos humanos, gerando a oportunidade de
dezenas empresas incubadas no decorrer desses anos até a atualidade.

Esses resultados respondem favoravelmente ao questionamento de qual é o
apoio que vem sendo dado pela Diretoria de Inovacdo da FAPESB em relacdo aos
principais editais de fomento a inovacdo. A FAPESB sabe que a inovacdo requer
esforcos, ndo é um processo simples, depende de varios aspectos e de ambiente
propicio para lidar com as especificidades, o que é importante o conhecimento prévio
das capacidades da organizacdo, instrumentalizar a organizacdo e,
consequentemente, do desenvolvimento de ambiente adequado para motivar o
processo de inovacao, para facilitar a exploracao de oportunidades e o aparecimento
de ideias inovadoras.

A pesquisa permitiu compreender que a fronteira da inovagéo tecnoldgica,
estabelecida preponderantemente pelos paises economicamente mais avancados,
determina, em grande medida, a agenda mundial de inovagcéo. No caso em especifico
da maioria dos paises emergentes, a exemplo, do Brasil, entende-se que o
crescimento sustentado empresarial através da inovacdo tecnoldgica ainda é
considerado como um grande desafio. E possivel explicar que em parte, isso se deve

a falta de comprometimento e de experiéncia de parte das empresas e instituicbes de
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CT&I com atividades de pesquisa, desenvolvimento e de gestdo dos seus processos
inovativos.

A Diretoria de Inovacéo acredita que o estimulo a capacitacdo tecnoldgica e a
ampliacdo do capital intelectual sdo os principais vetores do desenvolvimento
econdmico e da elevagdo do nivel da qualificacdo de vida da populacdo. Entretanto,
inovar ndo € um processo simples, depende de varios aspectos e de ambiente propicio
para lidar com tais aspectos. Faz-se necessario conhecer as capacidades da
organizacao, instrumentalizar a organizacao e desenvolver ambiente adequado para
motivar o processo de inovacao, para facilitar a exploracdo de oportunidades e o
aparecimento de ideias inovadoras.

Para a andlise do processo de inovacédo, ndo se deve esquecer o conjunto de
atores envolvidos e em interacdo. O pressuposto é de que a inovagdo deve ser
entendida como um processo mais amplo do que as estratégias individuais; trata-se
de um processo sistémico. Adicionalmente, uma inovagéo tecnoldgica, organizacional
ou mercadoldgica, se tomada individualmente, tem impacto limitado sobre seu
entorno. O processo de difusdo, em geral articulado em inovacfes incrementais e
complementares, € o que representa impacto econémico mais significativo.

Nesse cenario, objetivando o fomento da ciéncia, tecnologia e inovagado no
estado da Bahia, por meio de financiamento a projetos, foi possivel entender que as
exigéncias legais e a necessidade de fomento a inovacao contribuiram para a criagao
de uma diretoria especifica de inovacéo, em 2006, dentro da estrutura organizacional
da FAPESB e, dentro desse contexto foi possivel, também, por essa Diretoria de
Inovacgéo, compreender, inclusive, mediante o apoio dado nos projetos contemplados
em editais de fomento a inovacgao.

Ainda que a Diretoria de Inovacdo da FAPESB venha contribuindo para a
estruturacdo e avanco em CT&l, ainda ha muito que fazer, especialmente quando se
considerando as grandes desigualdades regionais brasileiras, inclusive a instabilidade
econbmica, com repercussdes perversas sobre o setor de CT&lI.

Uma das questdes, considerando a instabilidade econdmica, € que o estudo
incorreu em inumeras limitacbes; no entanto, se observa ser pertinente mostrar a
existéncia de oscilacdo no crescimento de registro de patentes nas instituicbes (de
2008 a 2013 — crescimento constante; de 2014 a 2015, queda 16,13% e 24,19%, com

aumento de 174% no ano de 2016, seguido novamente de uma queda nos anos
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seguintes. Além disso, a extingcdo de uma incubadora e a queda em numeros de
empresas nascentes

Os principais resultados dessa pesquisa mostraram que as ac¢des de fomento
foram importantes para impulsionar a cultura de inovacdo na Bahia com o apoio da
criacdo e da consolidacdo de NIT’s e Incubadoras dentro das ICTs. Contudo, no
momento atual, com o0s cortes orcamentdrios as dificuldades estdo sendo
encontradas, pois nao existe lancamento e nem previsao para novos Editais de apoio
com esse segmento. Além disso, a dispensa de muitos colaboradores da Fundacéao,
impactou negativamente no desenvolvimento das suas atividades, contribuindo para
a percepcao da fragilidade nessa esfera.

Os estimulos dados pelas instituicbes, bem como o0s incentivos, sao
fundamentais para a promocdo do desenvolvimento de novas solucdes; todavia,
necessario que isso seja feito de forma ndo somente organizada, mas,
prioritariamente, estruturada, junto aos processos de inovacdo. Bem como se faz
necessarias iniciativas de politicas publicas para as acées de Empreendedorismo e
Inovacao das quais devem ser implementadas para o desenvolvimento de estruturas
como uma Incubadora de Empresas sem fins lucrativos, pois, na maioria dos casos
estas organizacdes ndo conseguem ser autossustentaveis.

Observou-se no resultado da pesquisa a existéncia de projetos contemplados
nos Editais analisados dos quais confirmaram a existéncia de uma politica de
inovacao, contudo, esta foi observada como direta e descentralizada, advinda do meio
institucional, aos quais também, podem se tornar mais eficazes do que comumente
se observa nas abordagens tradicionais.

Identificou-se que dentro do escopo dos projetos investigados foram realizados
varios eventos, cursos, seminarios e workshop sob a tematica de Inovacédo e
Empreendedorismo, 0 que para a disseminacdo estas tematicas sdo positivas,
sobretudo na capacitacdo de pessoa das instituicbes que terdo o potencial de
tornarem-se replicadores.

Mas, observou-se, também, a inexisténcia de muitas incubadoras, e,
principalmente, ndo se observou um numero expressivo de “case de sucesso’; isto é,
nenhuma das incubadoras apresentou nesses eventos uma empresa de sucesso, que
servisse de divulgagdo e inspiracdo as outras; atrelado a ndo continuidade de um
programa voltado para o empreendedorismo e incubadoras, em face do pouco

estimulo dado pelo governo que termina impactando as instituicbes, que resulta na
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iminente falta de estimulo, mesmo entendendo que o governo utiliza para consolidar
a politica publica de CT&lI, através de instituicdes de pesquisas e agéncias de fomento,
visando e incentivando o estimulo a gestdo da inovagcédo e, consequentemente, 0
incentivo ao desenvolvimento tecnoldgico para que cresce 0 pais economicamente e
se torne mais competitivo.

Conclui-se que este estudo buscou analisar agdes de incentivo para o fomento
por meio da Diretoria de Inovacdo da FAPESB, correlacionando os indicadores
gerados pelos projetos de inovacdo contemplados e os impactos na geracdo de
conhecimento para a sociedade baiana, por meio de incubacdo de empresas
nascentes, além dos depdsitos e seus direitos concedidos. Como também pela
necessidade de continuidade e expansdo dos projetos, tendo em vista que o
comprometimento com o setor deve ser uma politica de Estado e ndo de governo,
para que haja um maior desenvolvimento cientifico e tecnoldgico que venha gerar
crescimento econdmico e melhorias no bem-estar da sociedade.

Destaca-se, em relacdo ao objeto de analise, que a FAPESB tem o0s aspectos
considerados como importantes para promover o potencial de impactar positivamente
no processo de geracgao, protecdo e inovacdes. Porém € necessario a pratica de um
procedimento padrédo para 0 acompanhamento mais rigoroso desses projetos
contemplados. Como também a implantacdo de um sistema mais moderno, similar ao
sistema do CNPqg para acompanhamento de propostas submetidas e contempladas,
poderia ser 0 mesmo modelo, assim, facilitaria para a gestdo dos convénios e
contratos. Além disso, € necessario que haja continuidade no langcamento de editais
com concessao de bolsas, mais envolvimentos entre os editais, reunides semestrais
com o0s gestores/coordenadores dos projetos contemplados, apoiar as acdes das
ICT’s com instituicdes federais para que se tenha um conhecimento dos impactos
gerados com a fomentagao concretizada. Conjuntamente inserir nos proximos editais
e regulamentos onde o0 pesquisador ou instituicdo contemplada poderd ser
‘penalizada” no caso de encerramento/fechamento das atividades dos Nucleos e
Incubadoras financiadas pelo edital.

Fica a reflexdo que é importante fazer novos trabalhos sobre a tematica,
expandindo a discussdo para a contextualizacdo acerca de como incentivar e
modificar a cultura instituida nas instituicbes de ensino para que estimulem o
empreendedorismo e a inovagao, pois a maioria destas instituicbes visa formar

pessoas para o mercado de trabalho e ndo para inovar e empreender.
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Entende-se que em pesquisas futuras, varios outros tépicos podem ser
conjuntamente avaliados, a exemplo, também, da avaliagdo da producédo cientifica e
intelectual nas instituices de ensino do Nordeste que foram contempladas por meio
de editais das FAP’S, avaliacdo dos indicadores de Propriedade Intelectual das

Universidades da Bahia, realizando um comparativo com os demais Estados.
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