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Resumo:

Sabe-se que existem recursos e politicas publicas para o desenvolvimento da inovagdo, mas as
pequenas e médias empresas ndo usufruem totalmente dessas prerrogativas limitando-as aos limites dos
paradigmas técnicos presentes dentro da prépria organizacdo. O presente trabalho de investigagdo tem
como foco desenvolver ferramentas que possibilite estruturagdo de ambiente colaborativo de modo a
ampliar indices de competitividades de industrias de pequeno e médio porte localizadas na Regido
Metropolitana de Salvador. Com tais agdes, buscar-se-4 responder a seguinte indagacdo: Como
modelar e sistematizar o processo de criagdo participativa induzida através da formacdo de clusters de
forma a contribuir como meio de inovacdo para aumentar a competitividade dessas inddstrias?
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Introducao

Historicamente constata-se um periodo de estagnac@o industrial na década de 80, e um
reajuste nas décadas posteriores. Segundo Quandt (1997) o Brasil possui caracteristicas
peculiares em seu processo de industrializacdo, baseado principalmente no modelo de
substituicdo de importacdes e mecanismo de prote¢do ao mercado, ou muitas vezes, em agdes
de solucdes imediatistas, e que, por Cassiolato e Lastres (2005), comumente geram efeitos
perversos como as politicas que buscam a modernizacdo rapida através da importagdo pura e

simples de equipamentos ndo desenvolvendo a tecnologia localmente.

Assim, fica a cargo do Estado o cardter proativo através da promocdo dos processos de
transformacdo produtiva, de forma a internalizar os beneficios potenciais proporcionados por
tecnologias. A ABDI (2007) afirma que as empresas brasileiras, de maneira individual,
habitualmente inovam buscando solu¢cdo de problemas especificos, porém ndo de forma

continuada, com alcance na competéncia tecnolégica.

Mesmo assim, Possas (2006, p.22) relata que a introducdo da inovacdo modifica
permanentemente o ambiente, pois os determinantes mudam. Isso ndo gera a quebra do
paradigma tecnolégico, pois ndo houve a troca de informacdes e de experiéncias entre os
agentes que devem vivenciar o processo de transformagao, seja ela, técnica ou tecnoldgica, o
que pode justificar a formulagdo ou reconfiguracdo das redes como apoio ao rompimento
desses paradigmas e estimulos a criacdo participativa. Dessa maneira, Vale, Wilkinson e
Amancio (2008) ressaltam que a reconfiguracdo das redes envolve, sobretudo, a capacidade
de combinacdo de recursos existentes, porém ndo relacionados ou ndo considerados

compativeis incentivando com isso os arranjos locais ou formagdo de clusters.

Assim, o presente trabalho buscard analisar os agentes ou autores do processo de inovagdo e
desenvolver ferramentas que possibilitem estruturagdo de ambiente colaborativo de modo a
ampliar indices de competitividades de industrias de pequeno e médio porte localizadas na
Regido Metropolitana de Salvador. Com tais acdes, buscar-se-d4 responder a seguinte
indagac¢@o: Como modelar e sistematizar o processo de criacfo participativa induzida através
da formacdo de clusters contribuindo como meio de inovagdo para aumentar a

competitividade dessas industrias?
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Metodologia

A pesquisa serd amparada pelo método hipotético dedutivo, angariada por pesquisa

documental, bibliografica e de campo através de aplicacdo de questiondrios e formuldrios.

Buscar-se-4 um universo de 100 empresas, 50 de médio porte e 50 de pequeno porte,
localizadas na Regido Metropolitana de Salvador, dessas empresas: 20% da 4drea de
movelaria, 20% da drea de transformacao de polimeros, 20% da 4rea de metal-mecénica, 20%

da drea de cerimicas e afins, 20% da area de tecnologia.

Para o questiondrio, serdo formuladas questdes de multipla escolha e escala Likert, a
aplicacdo serd tanto presencial, quanto através de meios eletronicos. Para facilitar a
visualizag@o e a identificac@o das respostas, os questiondrios serdo aplicados em trés grupos:
Grupo A, aplicados aos executivos estratégicos (Sécios e diretores); Grupo B, aos executivos

taticos (Gerentes); e Grupo C, aos executivos operacionais (Coordenadores e supervisores).

Os pareceres de cada grupo serdo pautados nas expectativas depositadas. No grupo A, espera-
se obter informacdes das possibilidades de trabalhos em redes com outras empresas, do grupo
B, espera-se informacdes relacionadas as possibilidades de relacionamentos com os
fornecedores e clientes, bem como os incentivos as praticas de inovagdes € como esse
processo € gerenciado na empresa, do grupo C espera-se entender como 0 processo impacta

nas atividades rotineiras.

Através da pesquisa bibliografica e consultas por meio de entrevistas aos especialistas da drea
de inovagdo, cogni¢do e politicas regionais, serd elaborado um formuldrio que classificara as
empresas em 4 grupos: Inovadoras; Parcialmente inovadoras; Potencialmente inovadoras; e

N3do inovadoras.

Apbs pesquisa, os dados fornecerdo subsidios para configurar e conceituar o ambiente de
criacdo participativa, bem como os insumos necessdrios para que a pratica seja considerada
inovadora, coerente e assertiva. A investigacdo possibilitard avaliar se o ambiente tenderd a
ser fisico (aproveitando infraestrutura existente em institui¢cdes nucleares) ou virtual (através
do desenvolvimento de uma plataforma versatil, portatil e de navegabilidade intuitiva como

aplicativos de aparelhos méveis).
Resultados e discussoes

Como resultados dessa pesquisa esperam-se pareceres dos gestores quanto a importancia e a
propagagdo da inovacdo, das possibilidades de trabalho em rede e da formacdo de clusters a

partir do interesse de criag@o participava.
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Outro fato € o levantamento estatistico do grau de inovacdo dessas empresas, relatar como
lidam com o processo de inovacdo e a incorporagdo na cultura organizacional para dai entdo

debater o Modus Operandi.

A partir da comparacdo analitica conforme classificagdo sugerida (inovadoras, parcialmente
inovadoras e potencialmente inovadoras), colher os resultados da modelagem computacional
das redes formadas e parecer técnico para o desenvolvimento do ambiente de criacdo

participativa.

Na vivéncia desse ambiente, através de observagdo sistemdtica do processo de criacdo
participativa, colher os resultados da avaliacdo e dai promover relatério de impacto quanto as
questdes de razdo técnica, econdmica e mercadolégica dos produtos fruto da criacdo

participativa.
Conclusoes

Percebe-se que ha recursos e politicas piblicas para o desenvolvimento tecnolégico e
propagacdo da inovag@o nas empresas brasileiras com objetivo de tornarem mais competitivas
no mercado Global. Todavia, as pequenas e médias localizadas na regido metropolitana de

Salvador, terminam nao usufruindo muito desses programas e dos recursos.

Como resultado da tese espera-se a modelagem da rede através da sobreposi¢do dos agentes
fornecedores que servird de fomento para o entendimento sobre as estratégias necessdrias a

formacao de clusters e consequentemente para o desenvolvimento do ambiente criativo.
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