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Nota sobre o estilo da Faculdade de Tecnologia

Este Projeto Final de Curso do MBA Executivo em Gestao de Projetos foi elaborado
considerando as normas de estilo (i.e. estéticas e estruturais) e estao disponiveis em
formato eletrdnico, mediante solicitacao via e-mail ao Coordenador do Curso e em

formato impresso somente para consulta.

Ressalta-se que o formato proposto, considera diversos itens das normas da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), modelos de templates
apresentados por Ricardo Viana Vargas e Rosalvo de Jesus Nocera, referentes a
documentos citados no Guia do Conjunto de Conhecimentos em Gerenciamento de
Projetos, do Project Management Institute, entretanto opta-se, em alguns aspectos,
seguir um estilo préprio elaborado e amadurecido pelos professores do programa de

pds-graduacao supracitado.
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TERMO DE APRESENTACAO

O SENAI CIMATEC apresenta-se atualmente num cenario de amplo
crescimento institucional e ampliacdo de sua infraestrutura, necessitando para isso,

de um planejamento eficaz e um controle efetivo do seu orgamento.

Diante deste cenario e com a determinagdo do diretor regional, sera criada
uma nova estrutura, denominada Nucleo de Gestdo e Orgamento (NGO), com a
fungdo de gerir 0 orgamento, controlar e demonstrar o desempenho da unidade
operacional, no intuito de apoiar a alta gestao na tomada de decisdes estratégicas
para o0 bom andamento do negécio. Todas as atividades e atribuicbes do nucleo
estarao descritas num Padrao Gerencial (PG) que surgira em paralelo a criacao

dessa nova estrutura.

Este projeto destina-se a criagdo deste nudcleo no SENAI CIMATEC,
englobando a estruturacao do NGO, a criacao do seu padrao gerencial e todas as

acoes de implantacao.

Aprovado em /]

Patrocinador




TERMO DE ABERTURA

RESUMO DAS CONDICOES DO PROJETO

O SENAI/DR/BA, por determinacdo do Diretor Regional, decidiu criar um
Nucleo de Gestdo e Orgcamento (NGO), no intuito de oferecer um suporte aos
gerentes de macroprocesso, gerentes de area de negdcio e assessores de nucleos
de apoio, no que tange o repasse das informacdes estratégicas aos mesmos e o
assessoramento a elaboragdo dos seus respectivos orcamentos para posterior
acompanhamento dos resultados, metas e pendéncias alinhadas com a direcao.
Este projeto destina-se a criacdo deste nucleo no SENAI CIMATEC, englobando a
estruturacdo do NGO, a criacdo do seu padrdao gerencial e todas as acdes de

implantagao.
JUSTIFICATIVA DO PROJETO

Este projeto justifica-se pela necessidade suporte a Gestdo no
acompanhamento e controle efetivo de sua produtividade, tendo como base as
metas pactuadas com a Diretoria Regional do SENAI-BA.

NOME COORDENADOR DO PROJETO, SUAS RESPONSABILIDADES E
AUTORIDADE

O Coordenador do Projeto, Cristiano Alves Santana de Oliveira, membro do
Nucleo de Gestdao e Orcamento (NGO), possui a responsabilidade de monitorar e

controlar o projeto em execucéao na respectiva Unidade Operacional.

NECESSIDADES BASICAS DO TRABALHO A SER REALIZADO

o Alocacéao da equipe do NGO
o Treinamento da equipe do NGO

o Criacao do padrao gerencial



PRINCIPAIS PARTES INTERESSADAS

. Direcdo do SENAI/DR/BA;

o Gerentes das Unidades;

o Gerentes de macroprocessos da unidade;

o Gerentes de areas de negécio;

o Analistas financeiros das areas de negécio;

o Assessores dos Nucleos de apoio da Unidade;

J Grupo de Suporte a Gestéo (GSG);
J Nucleo de Gestao da Qualidade (NGQ);
J Nucleo de Administrativo Financeiro (NAF);

o Coordenador do Nucleo de Gestao e Orcamento (NGO).

DESCRICAO DO PROJETO

1. PRODUTO DO PROJETO

Nucleo de Gestdao e Orcamento (NGO) criado, e seu Padrdao Gerencial (PQG)

elaborado, contendo as atribuicdes do NGO.

2. CRONOGRAMA BASICO DO PROJETO

O cronograma inicial do projeto esta previsto num periodo de 11 meses, com

inicio em janeiro/13 e término em novembro/13.

3. ESTIMATIVAS INICIAIS DE CUSTO

O orcamento para este projeto consiste nas despesas de pessoal e
encargos sociais do coordenador e membros do NGO — Nucleo de Gestdo e
Orgcamento, correspondendo a um total estimado em R$ 48.325,00 (Quarenta e oito

mil trezentos e vinte e cinco reais).



PREMISSAS INICIAIS

o O patrocinador estara disponivel para o projeto durante 4 horas diarias;
. Ira existir o apoio do GSG, NGQ e NAF;
o A alta direcao avaliard e aprovara a criacdo do novo nucleo e do seu padrao

gerencial — PG, contendo as atribuicdes do Nucleo de Gestao e Orcamento (NGO).
RESTRICOES INICIAIS

o O projeto tem que ser mantido dentro do departamento regional do SENAI;

o O orcamento é limitado.
ADMINISTRACAO

1. NECESSIDADE INICIAL DE RECURSOS

. Tempo integral do Coordenador para o projeto;

. 02 notebooks com conexao a Internet e ferramentas office instaladas.
o Adquirir conhecimento das normas de qualidade da institui¢ao;

J Adquirir conhecimento dos niveis hierarquicos da instituicao;

o Estabelecer comunicacdo com as partes interessadas no produto.

2. NECESSIDADE DE SUPORTE PELA ORGANIZACAO

Para a execugcdao do projeto faz-se necessario o envolvimento direto do
Grupo de Suporte a Gestao (GSG) e dos nucleos: Administrativo Financeiro (NAF), e
Gestao da Qualidade (NGQ), a fim de obter o suporte necessario para criagdo do
Nucleo de Gestao e Orcamentos — NGO e elaboracdo de um padrao gerencial (PG)

contendo as atribuigcbes do Nucleo de Gestao e Orgamento (NGO).



3. COMITE EXECUTIVO/COMITE CONTROLE DE MUDANCAS (CCM)

O Comité executivo sera formado pelos integrantes listados abaixo:

- Patrocinador;
- Gerente da Unidade;
- Coordenador do NGO — Nucleo de Gestdo e Orgcamento

- Coordenador do projeto.

Este comité sera o responsavel pela analise e aprovacao das mudancas,
mediante fluxo de controle de mudancas a ser definido no projeto. A figura abaixo
apresenta o fluxo de processos de controle de mudancas:



Armazenamentos na banca de
dados do projeto

Registro da justificativa da
ndo aprovagio

Nao

(. weo )

h

Solicitante preenche solicitagio
de mudancas (Change request)

Coordenador de projeto analisa
solicitagio de mudanca

pdanga tem impacto no
sucesso do projeto?

Sim

udanga pode aguardar
proxima reunifo de CCBY

Reunido de CBB

Areas afetadas

Medida cometiva ou inovagso
Impacto nos custos

Impacta na gualidade
Impacto nos prazos

Impacto nos riscos

Convocagao de reuniao
axraordindria do CCB

Mudanca Aprovada?

Sim

v

Registro da justificativa da
apTovagao

\_{_\

Inciusa@o da mudanga no planc
de projeto

Implementagic da mudanca

N

< TERMING >

Figura 1 — Fluxo de Processos




CONTROLE E GERENCIAMENTO DAS INFORMACOES DO PROJETO

O controle das informacdes contidas no projeto serd realizado pelo

coordenador de projeto, coletando, executando e monitorando as agdes.

O armazenamento do documento sera feito por meio eletrénico, identificado

em servidor (rede) e por meio fisico em pasta AZ mantida na sala do

ADM/Financeiro do NGO, conforme as normas internas contidas no PG 4.2.1

(Padronizacao de documentos) e PG 4.2.2 (Controle de documentos e registros) de

qualidade.

1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO
Ne DATA DESCRICAO DA ALTERACAO EMISSAO
EO - ORIGINAL EF - FINAL ED — DIVULGAGAO

EA - APROVADO

EC — CORRECOES

Aprovado em /.

/

Patrocinador

DR/ BA




MATRIZ DE PRIORIZACAO DAS PARTES INTERESSADAS

PRINCIPAIS PARTES INTERESSADAS

J Direcéo do SENAI/DR/BA;

J Gerentes das Unidades;

o Gerentes de macroprocessos da unidade;

o Gerentes de areas de negécio;

o Analistas financeiros das areas de negécio;

o Assessores dos Nucleos de apoio da Unidade;

o Grupo de Suporte a Gestao;

J Nucleo de Gestao da Qualidade;

o Nucleo de Administrativo Financeiro;

o Coordenador do Nucleo de Gestao e Orcamento.

MATRIZ DE PRIORIZACAO DAS PARTES INTERESSADAS

Parte Interessada

Dir. do SENAI/DR/BA

Gerentes da Unidade

Gerentes de macroprocesso

Gerentes de areas de
negdcio

Analistas financeiros da
dreas de negdcio

Assessores dos Nicleos de
apoio da Unidade

GSG - Grupo de Suporte a

Gestdo

NGQ - Nicleo de Gestdo da
Qualidade

-Ndicleo Administrativo
Financeiro

NAF

Coordenadordo NGO

Totalde Linha

Ranking de Classificagdo

Dir. do SENAI/DR/BA

Gerentes da Unidade

Gerentes de macroprocesso

Gerentes de dreas de negdcio

Analistas financeiros da dreas de negécio

Assessores dos Niicleos de apoio da Unidade

GSG - Grupo de Suporte a Gestdo

NGQ - Nicleo de Gestdo da Qualidade

NAF - Nicleo Administrativo Financeiro

Coordenador do NGO

Legenda:

1 = igualmente importante

10 = muito mais importante

1/10 = muito menos importante

Tabela 1- Matriz de Priorizacao das partes interessadas

1/5 = Menos importante

5 = mais importante
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DOCUMENTO DE REQUISITOS DO PROJETO

DESCRICAO BASICA DO PROJETO E DA OPORTUNIDADE

O SENAI/DR/BA, por determinacdo do Diretor Regional, decidiu criar o
Nucleo de Gestao e Orgcamento, no intuito de oferecer um suporte aos gerentes de
macroprocesso, gerentes de area de negécio e assessores de nucleos de apoio, no
qgue tange o repasse das informacdoes estratégicas aos mesmos e 0 assessoramento
a elaboracao dos seus respectivos orcamentos para posterior acompanhamento dos
resultados, metas e pendéncias alinhadas com a direcdo. O novo nucleo,
consequentemente necessitara da criacdo de novas fungdes e que essas sejam
detalhadas através do padrao gerencial, de forma que todos os colaboradores do
SENAI DR BAHIA fiquem cientes.

OBJETIVO DO PROJETO

Criar um novo nucleo, denominado de Nucleo de Gestao e Orcamento (NGO)

e descrever atribuicdes do mesmo através do seu padrao gerencial (PG).

REQUISITOS FUNCIONAIS DESEJAVEIS (PRIORIZADOS)

Possuir equipe treinada nas atividades do nucleo;
Definicao das atribuicées do NGO;
Estruturacao do espaco fisico adequado as atividades do NGO;

o

Divulgacao nas unidades operacionais do SENAI-BA.
REQUISITOS NAO FUNCIONAIS (PRIORIZADOS)
1. Esse projeto terd que emitir relatérios de desempenho mensal;

2. Esse projeto precisa planejar e executar a comunicagcdo com todas as

areas envolvidas com o NGO.

10



REQUISITOS DE QUALIDADE (INICIAIS E PRINCIPAIS)
1. Seguir os modelos estabelecidos no PG 4.2.
CRITERIOS DE ACEITACAO DO PROJETO

1. Ndcleo criado e Padrao Gerencial impresso contendo as atividades do
nucleo de gestao e orcamento - NGO;

2. Conformidade ao PG. 4.2 que padroniza e orienta na elaboragdo de
documentos para o Sistema de Gestdo da Qualidade do SENAI DR BA.

POTENCIAIS IMPACTOS DO PROJETO EM OUTRAS AREAS

A criacao do Nucleo de Gestao e Orcamento e seu padrao gerencial deverao
possuir carater demandante e centralizador de informacdes estratégicas da unidade,
e para que essas informacbes se encontrem atualizadas devera haver uma
conscientizacao por parte dos analistas junto aos seus gerentes de areas de negécio
no intuito do andamento do fluxo dos lancamentos orgcamentarios que permitirdo
uma demonstracdo clara e objetiva dos resultados de desempenho a alta gestao.
Pode surgir uma visao negativa do processo, se a imagem do nucleo for refletida
como uma mera expedidora de demandas e quando, no entanto, a real finalidade &
apoiar a unidade e as areas com informacées que subsidiardo decisdes estratégicas
para o alcance do éxito no negécio desempenhado.

As areas envolvidas quando perceberem que a criacdo da nova estrutura
estara melhorando o fluxo de repasse das informacdes inerentes ao seu negécio e
auxiliando no controle de desempenho dos seus resultados, pontuara como positiva

a acao desempenhada pelo NGO.
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RESTRICOES CONSIDERADAS NA CRIAGCAO DOS REQUISITOS

o O projeto tem que ser mantido dentro do departamento regional do SENAI;

o O orcamento é limitado.

PREMISSAS CONSIDERADAS NA CRIACAO DOS REQUISITOS

o O patrocinador estara disponivel para o projeto durante 4 horas diarias;
o Ira existir o apoio do GSG, NGQ e NAF;
o A alta direcao avaliara e aprovara a criacao do novo nucleo e do seu padrao

gerencial, contendo as atribuicdes do Nucleo de Gestao e Orcamento (NGO).

o O ndcleo sera adotado como ferramenta de apoio a constru¢cao das metas da
unidade;
o As areas de negdcio disponibilizardo informacbdes necessarias a escrita do

novo padrédo, quando necessario.

o O PG 4.2 seréa seguido para a elaboracéo deste novo produto;
1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO
Ne DATA DESCRIGAO DA ALTERAGAO EMISSAO
EO - ORIGINAL EF - FINAL ED - DIVULGAGAO
EA — APROVADO EC - CORRECOES
Aprovadoem __ /[
Patrocinador DR/ BA
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MATRIZ DE RASTREABILIDADE DE REQUISITOS

. - - Tipo do e ID Requisitos a
ID Nome do Requisito Descricao do Requisito Requisito Prioridade | EAP Relacionados Status Comentarios
. . . Capacitar a equipe as atividades que . .
1 Possuir equipe capacitada serao atendidas pelo NGO. Funcional Essencial 3.1.2 Aberto
Definicio de atribuicdes e Fazer levantamento das atividades
2 fun 6gs do NGO ¢ desenvolvidas pelo NGO e padroniza- Funcional Essencial 3.1.1 Aberto
¢ las em Padrdo Gerencial.
Estruturagéo do espago | Estruturar o espago fisico onde seréo . .
4 fisico desempenhadas as atividades do NGO Funcional Essencial 32 Aberto
Atingir ampla divulgagéo nas unidades
5 Divulgacéo nas Unldades operacionais, apreserjtando aos Funcional Essencial 4 Aberto
Operacionais colaboradores envolvidos as diretrizes
do NGO.
O coordenador do projeto terd que
6 Emisséo de relatérios de | apresentar relatérios mensais ao Nao Essencial Aberto
desempenho mensal patrocinador do projeto com o Funcional
desempenho mensal.
7 Planejamento e execugao (e)xg:%te;f ; gg?nsusrlwtii::;g:)aggﬁrtgdas as Nao Essencial Aberto
da comunicagéo . - Funcional
areas envolvidas com o NGO
Padronizar o documento em elaboragéo
Sequir os modelos de acordo ao PG 4.2, que orienta na
8 estabgleci dos no PG 4.2 elaboragao de documentos para o Qualidade Essencial Aberto
) Sistema de Gestao da Qualidade do
SENAI BA.
Tabela 2 - Matriz de Rastreabilidade de Requisitos
1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO
N® DATA DESCRIGCAO DA ALTERAGAO EMISSAO
EO — ORIGINAL EF - FINAL ED - DIVULGAGAO

EA - APROVADO

EC — CORRECOES

Aprovado em /[

Patrocinador

DR/BA
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE REQUISITOS

CRITERIO DE PRIORIZACAO DOS REQUISITOS

Todos os requisitos do projeto (funcionais, ndo funcionais ou de qualidade)
serao priorizados em trés diferentes niveis, tendo maior relevancia o nivel, abaixo
seguem os requisitos necessarios para funcionalidade do projeto. Prioridade 1 (um)
ou Essenciais — sdo os requisitos essenciais para o projeto. O acompanhamento e
monitoramento desses requisitos estdo diretamente relacionados com a natureza do
préprio projeto. Sua nao observancia pode afetar de modo severo o resultado do
projeto.

Prioridade 2 (dois) ou Desejaveis — sdo requisitos que precisam ser
registrados e acompanhados pelo projeto, no entanto, ndo séo vitais ou essenciais.
Sua realizacdo e observancia sdo facultadas ao gerente de projetos e sua equipe. E
o menor nivel de prioridade de um requisito identificado. Abaixo dessa prioridade os

requisitos passam a ndo ser nem documentados.

Prioridade 3 (irés) ou Opcionais — sao requisitos que precisam ser
registrados e acompanhados pelo projeto, no entanto, ndo sdo vitais ou essenciais.
Sua realizacdo e observancia sdo facultadas ao gerente de projetos e sua equipe. E
o menor nivel de prioridade de um requisito identificado. Abaixo dessa prioridade os

requisitos passam a nao ser nem documentados.

CRITERIOS DE RASTREABILIDADE DOS REQUISITOS

Todos os requisitos principais do projeto serdo controlados e rastreados
através da Matriz de Rastreabilidade de Requisitos, a ser atualizada juntamente com
a atualizacdo da EAP e sera apresentada semanalmente na reunidao de Comité de
Controle de Mudanca (CCB) do Projeto, conforme detalhado no Plano de

Comunicagoes.
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SISTEMA DE CONTROLE DE MUDANCAS NOS REQUISITOS

O sistema de controle de mudanga nos requisitos deve proporcionar com
que todas as mudancas relacionadas aos requisitos do projeto sejam tratadas
segundo o fluxo apresentado a seguir com seus resultados apresentados na reuniao

semanal de CCB com suas conclusées, prioridades e agdes relacionadas.

INICIO

Solicitante preenche solicitagao
de mudangas (Change request) MAreas afetadas

Medida corretiva ou inovagdo
Impacto nos custos

\_{_\ Impacia na qualidade
Impacto nos prazos

Impacto nos riscos

Gerente de projeto analisa
solicitagio de mudanga

T
Sim

udanga tem impacto no
sucesso do projeto?

udanca pode aguardar
roxima reuniao de CCE7?

Convecagao de reuniao
enttraordindria do CCB

Sim
Nao ¥
Armazenamento no banco de Reunido de CBB
dados do projeto

Mudanga Aprovada?

Registro da justificativa da
nadc aprovagio MNao

Sim

Registro da justificativa da
Bprovagac

— T -

Inciusdo da mudanga no plano
de projeto

) 4

Implementagic da mudanga

TERMING

Figura 2 — Fluxo de Controle de Mudancgas
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Esse sistema de controle de mudancas nos requisitos deve ser integralmente
compativel com o sistema de controle de mudancgas no escopo e na EAP do Projeto

e deve ser detalhado no Plano de Gerenciamento do Escopo do Projeto.

O sistema de controle de mudancas sera baseado em prioridades. E
importante nesse topico diferenciar a prioridade do requisito com a prioridade da
mudanca do requisito. A prioridade apresentada no fluxo é a prioridade da mudanca
e nao a prioridade do requisito propriamente dito apresentada anteriormente neste

documento.

OUTROS ASSUNTOS RELACIONADOS AO GERENCIAMENTO DE REQUISITOS
DO PROJETO NAO PREVISTO NO PLANO

Todas as solicitacées ndo previstas neste plano deverdo ser submetidas a
uma reunidao do CCB para aprovacao. Imediatamente apds sua aprovagao, devera
ser atualizado o plano de gerenciamento de requisitos com o devido registro das

alteracoes efetivadas.

1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO
Ne DATA DESCRIGAO DA ALTERAGCAO EMISSAO
EO - ORIGINAL EF - FINAL ED - DIVULGAGAO
EA — APROVADO EC — CORRECOES
Aprovadoem __ /[
Patrocinador DR/ BA
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DECLARACAO DE ESCOPO

PATROCINADOR
SENAI — Departamento Regional da Bahia (DR BA).

NOME COORDENADOR DE PROJETO, SUAS RESPONSABILIDADES E
AUTORIDADE.

O Coordenador do Projeto, Cristiano Alves Santana de Oliveira, membro do

Nucleo de Gestao e Orcamento (NGO), possui a responsabilidade de monitorar e
controlar o projeto em execucao na respectiva Unidade Operacional.

ORGANOGRAMA PRELIMINAR

| Patrocinador (Diretor Regional) |

| Coordenador do Projeto |

Assistente Operacional

Grupo de Suporte a Gestao

Nucleo de Gestao da Qualidade

Nucleo Administrativo Financeiro

INNNI

Figura 3 — Organograma Preliminar

TIME DO PROJETO

SENAI - DR BA Cristiano Oliveira Maria de Almeida
Patrocinador Coordenador Assistente Operacional
Grupo de Suporte a Gestao | Nucleo de Gestao da Nucleo Administrativo
Qualidade Financeiro

Tabela 3 - Time do Projeto
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COMITE EXECUTIVO/COMITE DE CONTROLE DE MUDANGAS (CCM)

O Comité executivo sera formado por:

- Patrocinador;
- Gerente da Unidade;
- Coordenador do NGO — Nucleo de Gestao e Orgamento

- Coordenador do projeto.

Este Comité sera o responsavel pela analise e aprovacdo das mudancas,

mediante fluxo de controle de mudancgas a ser definido no projeto.

DESCRICAO DO PROJETO

O SENAI/DR/BA, por determinacdo do Diretor Regional, decidiu criar o
Nucleo de Gestao e Orcamento, no intuito de oferecer um suporte aos gerentes de
macroprocesso, gerentes de area de negécio e assessores de nucleos de apoio, no
qgue tange o repasse das informacdes estratégicas aos mesmos e 0 assessoramento
a elaboracao dos seus respectivos orcamentos para posterior acompanhamento dos
resultados, metas e pendéncias alinhadas com a direcdo. O novo nucleo,
consequentemente necessitara da criacdo de novas fungdes e que essas sejam
detalhadas através do padrao gerencial, de forma que todos os colaboradores do
SENAI DR BAHIA se tornem conhecedores da nova ferramenta.
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OBJETIVO DO PROJETO

Criar o Nucleo de Gestao e Orcamento e descrever atribuicbes e atividades

do nucleo através do padrao gerencial.

JUSTIFICATIVA DO PROJETO

Este projeto justifica-se pela necessidade suporte a Gestdo no
acompanhamento e controle efetivo de sua produtividade, tendo como base as
metas pactuadas com a Diretoria Regional do SENAI-BA.

PRODUTO DO PROJETO
Nucleo de Gestao e Orgcamento criado, e seu Padrao Gerencial elaborado,

contendo as atribuicées do nucleo.

EXPECTATIVA DO CLIENTE
O Projeto deve estar em conformidade com o Termo de Abertura, dentro do

prazo e do orcamento previsto.

FATORES DE SUCESSO DO PROJETO

e Nao haver atraso na entrega do produto do projeto;

e As tarefas devem ser executas de acordo com o cronograma estabelecido;

e Os membros do time do projeto devem possuir as ferramentas e
equipamentos necessarios para a execugao das tarefas;

e  Pacotes de trabalho gerenciaveis e realistas em termos de esforgo e tempo;

e Diretrizes claras e viaveis para o coordenador do projeto;

o Procedimentos bem estabelecidos para as mudangas e manté-las sobre
controle;

e Coordenar e manter um bom relacionamento com o cliente e a equipe do
projeto;

e  Cultivar a comunicacgéao eficaz, a cooperacao e a confianca entre os membros

da equipe do projeto.
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RESTRICOES

o O projeto tem que ser mantido dentro do departamento regional do SENAI;

J Orcamento limitado.

PREMISSAS

. O patrocinador estara disponivel para o projeto durante 4 horas diarias;

J Ir4 existir o apoio do GSG, NGQ e NAF;

o A alta direcéao avaliard e aprovara a criagcao do novo nucleo e do seu padrao

gerencial, contendo as atribuicdes do Nucleo de Gestdo e Orcamento (NGO).

L O ndcleo sera adotado como ferramenta de apoio a construcao das metas da
unidade;
o As areas de negécio disponibilizardao informacdes necessarias a escrita do

novo padrao, quando necessario.

o O PG 4.2 seréa seguido para a elaboracao deste novo produto;
LIMITES DO PROJETO E EXCLUSOES ESPECIFICAS

A criacao do nucleo e acompanhamento do padrao se dardo apenas para
unidade CIMATEC, nas demais unidades (Dendezeiros, Cetind, Feira de Santana
e llhéus) sé havera a divulgacao.

ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO (PRELIMINAR)

Criagdo do NGO

Figura 4 — EAP Preliminar 20



PRINCIPAIS ATIVIDADES E ESTRATEGIAS DO PROJETO

1. Geral

O custo do projeto esta previsto no orcamento do NGO.

2. Gestao

Realizar o planejamento elaborando os documentos iniciais, escopo,
determinando o tempo, levantando o custo e identificando os riscos do
projeto;

Administrar a execucdo do projeto, através de reunides e controle de
mudancas;

Inspecionar a eficacia e qualidade dos processos executado pelo
projeto;

Garantir a entrega do produto do projeto, satisfazendo as necessidades
das partes envolvidas.

3. Preparacao

Etapa de coleta de atividades do Nucleo de gestdao e Orgcamento junto
ao Grupo de Suporte a Gestao, verificando os niveis hierarquicos da
instituicdo a fim de coletar as atividades dos colaboradores envolvidos
neste novo nucleo.

Nesta fase do projeto sera feito um estudo completo do PG 4.2.1 que é
utilizado nas unidades operacionais. Este estudo ird nortear a

confeccao do novo padrao gerencial.
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4. Implantacédo

o Etapa de definicdo da equipe, estruturacado fisica do novo nucleo e

elaboracdo do padrao gerencial contendo as atribuicdes NGO.
5. Divulgagéo
e Nesta etapa ocorre a elaboragcdo do cronograma de reunido, com 0s

principais interessados nas unidades operacionais para propagacgao

das diretrizes do novo nucleo.

ENTREGAS DO PROJETO

Nucleo de Gestdo e Orcamento criado e seu Padrdao Gerencial elaborado e,

contendo as atribuicées do nucleo.

ORCAMENTO DO PROJETO

O orcamento para este projeto consiste nas despesas de pessoal e
encargos sociais do coordenador e membros do NGO — Nucleo de Gestdao e
Orcamento, correspondendo a um total estimado em R$ 48.325,00 (quarenta e oito

mil trezentos e vinte e cinco reais).
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PLANO DE ENTREGAS E MARCOS DO PROJETO

A execugdo dos trabalhos tera inicio em janeiro/2013 e deve durar

aproximadamente onze meses, finalizando suas atividades em novembro/2013.

Entrega Descricao Término

Gestao do Projeto | Coordenador do projeto definido
Termo de abertura aprovado
Aprovagéao do escopo

P ¢ P 25/11/2013
Cronograma definido
Orcamento definido

Plano do projeto concluido

Preparacao Pesquisa Finalizada
o 05/06/2013
Coleta de requisitos

Implantagao Definicao da equipe concluida
Estruturagéo fisica definida 20/02/2013
Elaboracdo do PG NGO realizada

Divulgagéo Divulgacéo finalizada 28/02/2013

Tabela 4 - Plano de Entregas e Marcos do Projeto

RISCOS INICIAIS DO PROJETO

e Ruido na comunicagao entre as areas envolvidas sendo feita;

e Indisponibilidade da alta direcdo e do comité de qualidade para
aprovacao do novo PG;

e Indisponibilidade das &reas envolvidas na disponibilizacdo de

informacgdes necessarias a escrita do novo padrdo quando necessario.
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REQUISITOS DE GERENCIAMENTO DE CONFIGURAGCAO E MUDANGCAS DO

PROJETO

Sera definido em reunido do CCB um procedimento estruturado para

avaliagdo e aprovacdo de mudancas de modo a facilitar e acompanhar todo o

processo de solicitacdo de mudancas do projeto.

1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO
Ne DATA DESCRICAO DA ALTERACAO EMISSAO
EO — ORIGINAL EF - FINAL ED — DIVULGAGCAO

EA - APROVADO EC - CORRECOES

Aprovado em /]

Patrocinador

DR/ BA
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EAP - ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - HIERARQUICA

Criagdo do NGO
L
] | n
Gestdo Implantagdo Divulgacdo
L
L] L]
Planejamento - DEﬂmC_aO da
Equipe
[ |
| | |
PGP Requisitos do =IEstruturacdo Fisica
Produto
[ = Reunides de B Elaboracdo PG
P Acomp./CCB NGO

=1 Tempo

e Custo

— Risco

Figura 5 — EAP Hierarquica
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F’ SENAI PLANO DE PROJETO

Federaco das Indistrias do Estado da Bahia

EAP - ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO — ANALITICA

WBS Nome da tarefa

0 Criacdao do NGO

1 Gestao do Projeto

1.1 Planejamento

1.1.1 Temo de Apresentacdo do Projeto (TAP)
1.1.2 PGP

1.13 Escopo

1.14 Tempo

1.15 Custo

1.1.6 Risco

1.2 Controle

1.2.1 Reunides

1.2.2 Reunido Acompanhamento/CCB
2 Preparacao

2.1 Pesquisa

2.2 Coleta de requisitos

3 Implantagao

3.1 Definigao da Equipe

3.2 Estruturacao Fisica

3.3 Elaboragdao PG NGO

4 Divulgacao



F’ SENAI PLANO DE PROJETO

DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP

PACOTE 1.1.1 - TAP
INFORMACOES BASICAS
CODIGO EAP: 1.1.1
RESPONSAVEL: CRISTIANO OLIVEIRA
PRAZO ESTIMADO: 12 DIAS
CUSTO ESTIMADO: R$ 3.300,00

PRINCIPAIS TAREFAS A SEREM REALIZADAS

Elaborar o termo de Apresentacao

e  Elaborar o Termo de Abertura

e  Obter Assinatura do contrato

e |dentificar as partes interessadas

e Determinar a estratégia de gerenciamento das partes interessadas

e Elaborar o Ganttvisao geral

e Elaborar o sistema integrado de controle de mudancas

e Elaborar a Matriz de priorizacdo das partes interessadas

Abri o registro de licbes aprendidas

RECURSOS PREVISTOS

e Cristiano Oliveira;



F’ SENAI PLANO DE PROJETO

e Notebook.

PREDECESSORAS PRINCIPAIS

e Nenhuma

SUCESSORAS PRINCIPAIS
e 1.1.2 PGP

RISCOS ASSOCIADOS AO PACOTE

¢ Nao cumprimento do prazo estabelecido para a entrega do pacote.
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F’ SENAI PLANO DE PROJETO

DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP

PACOTE 1.1.2 - PGP
INFORMACOES BASICAS
CODIGO EAP: 1.1.6
RESPONSAVEL: CRISTIANO OLIVEIRA
PRAZO ESTIMADO: 9 DIAS
CUSTO ESTIMADO: R$ 2.475,00

PRINCIPAIS TAREFAS A SEREM REALIZADAS

¢ Plano de Gerenciamento de Requisitos

Plano de Gerenciamento de Escopo

¢ Plano de Gerenciamento de Tempo

e Plano de Gerenciamento de Custos

¢ Plano de Gerenciamento de Qualidade

e Plano de Gerenciamento de Recursos Humanos
e Plano de Gerenciamento de Comunicacoes

¢ Plano de Gerenciamento de Riscos

e Plano de Gerenciamento de Aquisi¢cdes

RECURSOS PREVISTOS
e Cristiano Oliveira;

e Notebook.

PREDECESSORAS PRINCIPAIS
¢« 1.1.1-TAP

SUCESSORAS PRINCIPAIS
¢ 1.1.3-ESCOPO

RISCOS ASSOCIADOS AO PACOTE

¢ N&o cumprimento do prazo estabelecido para a entrega do pacote.
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F’ SENAI PLANO DE PROJETO

DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP

PACOTE 1.1.3 - ESCOPO
INFORMACOES BASICAS
CODIGO EAP: 1.1.2
RESPONSAVEL: CRISTIANO OLIVEIRA
PRAZO ESTIMADO: 6 DIAS
CUSTO ESTIMADO: R$ 1.925,00

PRINCIPAIS TAREFAS A SEREM REALIZADAS

Elaborar o documento de requisitos

o Elaborar a Matriz de Rastreabilidade de Requisitos

o Elaborar a Declaracédo de Escopo do projeto

o Elaborar EAP Hierarquica

° Elaborar a EAP Analitica

° Elaborar o Dicionario da EAP

RECURSOS PREVISTOS

e Cristiano Oliveira;
e Notebook.

PREDECESSORAS PRINCIPAIS
e 1.1.2-PGP

SUCESSORAS PRINCIPAIS
e 1.1.4 — Tempo

RISCOS ASSOCIADOS AO PACOTE

e Nao cumprimento do prazo estabelecido para a entrega do pacote.
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F’ SENAI PLANO DE PROJETO

DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP

PACOTE 1.1.4 - TEMPO
INFORMACOES BASICAS
CODIGO EAP: 1.1.3
RESPONSAVEL: CRISTIANO OLIVEIRA
PRAZO ESTIMADO: 10 DIAS
CUSTO ESTIMADO: R$ 2.750,00

PRINCIPAIS TAREFAS A SEREM REALIZADAS

Elaborar a lista de atividades

o Determinar o sequenciamento das atividades

° Elaborar a lista de recursos alocados a atividade

o Determinar a duracao das atividades

o Elaborar o cronograma de marcos

o Elaborar o cronograma do projeto

RECURSOS PREVISTOS

e Cristiano Oliveira;
e Notebook.

PREDECESSORAS PRINCIPAIS
e 1.1.3 — Escopo

SUCESSORAS PRINCIPAIS
¢ 1.1.5 - Custo

RISCOS ASSOCIADOS AO PACOTE

e Nao cumprimento do prazo estabelecido para a entrega do pacote.
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F’ SENAI PLANO DE PROJETO

DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP

PACOTE 1.1.5 - CUSTO
INFORMACOES BASICAS
CODIGO EAP: 1.1.4
RESPONSAVEL: CRISTIANO OLIVEIRA
PRAZO ESTIMADO: 3 DIAS
CUSTO ESTIMADO: R$ 825,00

PRINCIPAIS TAREFAS A SEREM REALIZADAS
¢ Determinar o custo do recurso

e Elaborar o orcamento

RECURSOS PREVISTOS

e Cristiano Oliveira;
e Notebook.

PREDECESSORAS PRINCIPAIS
e 1.1.4-Tempo

SUCESSORAS PRINCIPAIS
¢ 1.1.6 — Risco

RISCOS ASSOCIADOS AO PACOTE

e Nao cumprimento do prazo estabelecido para a entrega do pacote.
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F’ SENAI PLANO DE PROJETO

DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP

PACOTE 1.1.6 — RISCO
INFORMACOES BASICAS
CODIGO EAP: 1.15
RESPONSAVEL: CRISTIANO OLIVEIRA
PRAZO ESTIMADO: 15 DIAS
CUSTO ESTIMADO: R$ 4.125,00

PRINCIPAIS TAREFAS A SEREM REALIZADAS
o |dentificar os riscos
e Qualificar os riscos

e Elaborar as respostas aos riscos

RECURSOS PREVISTOS
e Cristiano Oliveira;

e Notebook.

PREDECESSORAS PRINCIPAIS
e 1.1.5 - Custo

SUCESSORAS PRINCIPAIS

e 1.2.1 — Reuniodes

RISCOS ASSOCIADOS AO PACOTE

e Nao cumprimento do prazo estabelecido para a entrega do pacote.
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F’ SENAI PLANO DE PROJETO

DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP

PACOTE 1.2.1 — REUNIOES
INFORMACOES BASICAS
CODIGO EAP: 1.2.1
RESPONSAVEL: CRISTIANO OLIVEIRA
PRAZO ESTIMADO: 28,5 DIAS
CUSTO ESTIMADO: R$ 987,50

PRINCIPAIS TAREFAS A SEREM REALIZADAS

¢ Relacionar os participantes da reunido inicial do projeto

e Agendar local, data e hora da reuni&o inicial.

¢ Informar aos participantes da reunido inicial

e Receber a confirmacdo da participacdo dos participantes da reuniao
inicial

e Realizar a reuniao de Kick off meeting

e Relacionar os participantes da reuniao encerramento do projeto

e Agendar local, data e hora da reunido de encerramento.

¢ |nformar aos participantes da reunido de encerramento

e Receber a confirmacdo da participacdo dos participantes da reunido
de encerramento

e Realizar a Project Close Out

RECURSOS PREVISTOS

e Cristiano Oliveira;
e Larissa GSG;
e Maria de Almeida;

e Maria Luiza - NGQ
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F’ SENAI PLANO DE PROJETO

e Notebook.

PREDECESSORAS PRINCIPAIS
¢ 1.1.6 — Risco

SUCESSORAS PRINCIPAIS

e 2.1 — Pesquisa

RISCOS ASSOCIADOS AO PACOTE
¢ Nao cumprimento do prazo estabelecido para a entrega do pacote;

¢ Indisponibilidade na agenda de algum participante convocado.

35



F’ SENAI PLANO DE PROJETO

DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP

PACOTE 2.1 - PESQUISA
INFORMACOES BASICAS
CODIGO EAP: 2.1
RESPONSAVEL: CRISTIANO OLIVEIRA
PRAZO ESTIMADO: 22 DIAS
CUSTO ESTIMADO: R$ 5.950,00

PRINCIPAIS TAREFAS A SEREM REALIZADAS
¢ Verificar no webdesk se ha processos similares para o NGO
e Analisar PG 4.2
e Analisar PG 7.5-2
e Analisar PG 7.5-10
e Analisar PG 7.5-15
e Analisar PG 7.5-16
e Analisar PG 7.3-1
e Analisar PG 7.3-2

RECURSOS PREVISTOS

e Cristiano Oliveira;

e Maria de Almeida;

PREDECESSORAS PRINCIPAIS

e 1.2.1 — Reunides

SUCESSORAS PRINCIPAIS
e 2.2 — Coleta de Requisitos

RISCOS ASSOCIADOS AO PACOTE
e Nao cumprimento do prazo estabelecido para a entrega do pacote;

¢ Indisponibilidade na agenda de algum participante convocado.
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DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP

PACOTE 2.2 - COLETA DE REQUISITOS
INFORMACOES BASICAS
CODIGO EAP: 2.2
RESPONSAVEL: CRISTIANO OLIVEIRA
PRAZO ESTIMADO: 13,38 DIAS
CUSTO ESTIMADO: R$ 1.990,63

PRINCIPAIS TAREFAS A SEREM REALIZADAS
e Agendar reuniao com o Grupo de Suporte a Gestao (GSG)
¢ Realizar reuniao para levantamento de requisitos junto ao GSG
e Agendar reuniao com o Nucleo Administrativo Financeiro (NAF)

¢ Realizar reuniao com o NAF para verificagdo do fluxo de atendimento a
projetos.

e Agendar reunido com o Nucleo de Gestao da Qualidade (NGQ)
¢ Realizar reuniao com o NGQ

¢ Analisar requisitos levantados

RECURSOS PREVISTOS

e Cristiano Oliveira;

e Maria de Almeida;

e Larissa — GSG;

e Maria Luiza — NGQ.

PREDECESSORAS PRINCIPAIS

e 2.1 — Pesquisa

SUCESSORAS PRINCIPAIS
¢ 3.1 — Definigdo da Equipe
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RISCOS ASSOCIADOS AO PACOTE

¢ N&o cumprimento do prazo estabelecido para a entrega do pacote.
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DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP

PACOTE 3.1 - DEFINICAO DA EQUIPE
INFORMACOES BASICAS
CODIGO EAP: 3.1
RESPONSAVEL: CRISTIANO OLIVEIRA
PRAZO ESTIMADO: 26 DIAS
CUSTO ESTIMADO: R$ 6.325,00

PRINCIPAIS TAREFAS A SEREM REALIZADAS
e Definir Equipe
e Capacitar Colaboradores
¢ Definir cargos dos colaboradores
e Delegar fungdes aos colaboradores
e Ambientar colaboradores na unidade
e Sequenciar tarefas dos colaboradores
e Executar tarefas teste

¢ Defini¢ao finalizado

RECURSOS PREVISTOS

e Cristiano Oliveira;
¢ Maria Luiza - NGQ;
e Coordenador NGO.

PREDECESSORAS PRINCIPAIS
e 2.2 — Coleta de Requisitos

SUCESSORAS PRINCIPAIS

e 3.2 — Estruturacao Fisica

RISCOS ASSOCIADOS AO PACOTE

¢ N&o cumprimento do prazo estabelecido para a entrega do pacote.
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DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP

PACOTE 3.2 - ESTRUTURAGAO FiSICA
INFORMACOES BASICAS
CODIGO EAP: 3.2
RESPONSAVEL: CRISTIANO OLIVEIRA
PRAZO ESTIMADO: 23 DIAS
CUSTO ESTIMADO: R$ 6.050,00

PRINCIPAIS TAREFAS A SEREM REALIZADAS
¢ Definir area fisica do nucleo
e Requisitar Limpeza da area
¢ Requisitar verificagdo e manutencgao elétrica
¢ Requisitar verificacdo e manutencgao de redes
¢ Requisitar suprimentos
e Testar funcionamento da nova estrutura

e Estruturacao finalizado

RECURSOS PREVISTOS

e Cristiano Oliveira;
e Maria Luiza - NGQ;
e Coordenador NGO.

PREDECESSORAS PRINCIPAIS
e 3.1 — Definicao da Equipe

SUCESSORAS PRINCIPAIS
e 3.3 — Elaboracao PG NGO
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RISCOS ASSOCIADOS AO PACOTE
¢ N&o cumprimento do prazo estabelecido para a entrega do pacote;

¢ Indisponibilidade na agenda de algum patrticipante convocado.
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DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP

PACOTE 3.3 - ELABORACAO PG NGO
INFORMACOES BASICAS
CODIGO EAP: 3.3
RESPONSAVEL: CRISTIANO OLIVEIRA
PRAZO ESTIMADO: 24 DIAS
CUSTO ESTIMADO: R$ 6.325,00

PRINCIPAIS TAREFAS A SEREM REALIZADAS
e | evantar atribuicoes e funcdes do NGO
e Verificar fluxo de planejamento e orgcamento nas UO’s
e \erificar fluxo de planejamento e orcamento
¢ Analisar informacdes levantadas
e Elaborar PG
e Homologar PG
e Elaboragdo PG NGO finalizado

RECURSOS PREVISTOS

e Cristiano Oliveira;
¢ Maria Luiza - NGQ;
e Coordenador NGO.

PREDECESSORAS PRINCIPAIS

e 3.2 — Estruturacao Fisica

SUCESSORAS PRINCIPAIS

¢ 4 — Divulgacao

RISCOS ASSOCIADOS AO PACOTE
e Nao cumprimento do prazo estabelecido para a entrega do pacote;

¢ Indisponibilidade na agenda de algum participante convocado.
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DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP

PACOTE 4 - DIVULGACAO
INFORMACOES BASICAS
CODIGO EAP: 4
RESPONSAVEL: CRISTIANO OLIVEIRA
PRAZO ESTIMADO: 5,13 DIAS
CUSTO ESTIMADO: R$ 2.271,88

PRINCIPAIS TAREFAS A SEREM REALIZADAS
e Agendar reuniao de divulgacao nas UOs
¢ Realizar divulgacdo CIMATEC
¢ Realizar divulgacdo Dendezeiros
e Realizar divulgacao CETIND
¢ Realizar divulgagcdo FSA

e Realizar divulgacao llhéus

RECURSOS PREVISTOS

¢ Cristiano Oliveira;
e Maria de Almeida;
e Gerente da Unidade.

PREDECESSORAS PRINCIPAIS
e 3.3 — Elaboracao PG NGO

SUCESSORAS PRINCIPAIS

e Nenhuma

RISCOS ASSOCIADOS AO PACOTE
¢ N&o cumprimento do prazo estabelecido para a entrega do pacote;

¢ Indisponibilidade na agenda de algum patrticipante convocado.
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Federagao das Indistria

SENAI PLANO DE PROJETO

s do Estado da Bahia

LISTA DE ATIVIDADES COM DURACAO

WBS

1

11
1.1.1
1111
1.1.1.2
1.1.13
11.14
1.1.15
1.1.16
1.1.1.7
1.1.1.8
1.1.1.9
1.1.1.10
1.1.2
11.21
1.1.2.2
1.1.2.3
11.24

1.1.25

1.1.2.6
1.1.2.7
1.1.2.8
1.1.2.9
1.1.2.10
1.1.3
1131
1.1.3.2
1.1.33
1134
1.1.35
1.1.3.6
1.1.3.7
114
1.1.5
1.1.6
1.1.7

Nome da tarefa
Projeto NGO
Gestao do Projeto
Planejamento
Termo de Apresentacdo do Projeto (TAP)
Plano de Gerenciamento de Requisitos
Plano de Gerenciamento de Escopo
Plano de Gerenciamento de Tempo
Plano de Gerenciamento de Custos
"Plano de Gerenciamento de Qualidade
Plano de Gerenciamento de Recursos Humanos
Plano de Gerenciamento de Comunicac¢des
Plano de Gerenciamento de Riscos
Plano de Gerenciamento de Aquisi¢Ges
Fim do pacote PGP
PGP
Elaborar o termo de Apresentagao
Elaborar o Termo de Abertura
Obter Assinatura do contrato
Identificar as partes interessadas

Determinar a estratégia de gerenciamento das partes
interessadas

Elaborar o Gantt visdo geral
Elaborar o sistema integrado de controle de mudancas
Elaborar a Matriz de priorizagdo das partes interessadas
Abrir o registro de licdes aprendidas
Fim do pacote inicial
Escopo
Elaborar o documento de requisitos
Elaborar a Matriz de Rastreabilidade de Requisitos
Elaborar a Declaragdo de Escopo do projeto
Elaborar EAP Hierarquica
Elaborar a EAP Analitica
Elaborar o Dicionario da EAP
Fim do pacote da Escopo
Tempo
Custo
Risco
Fim do pacote Planejamento

Duragao
215,25 dias
215,25 dias
55 dias

9 dias

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

0 dias

12 dias

1 dia

1 dia

1 dia

3 dias

2 dias

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

0 dias
6 dias
2 dias
1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

0 dias
10 dias
3 dias
15 dias
0 dias
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1.2 Controle

1.2.1 Reunides

1.2.1.1 Relacionar os participantes da reunido inicial do projeto

1.2.1.2 Agendar local, data e hora da reunido inicial

1.2.1.3 Informar aos participantes da reunido inicial

1214 Receber a confirmacao da participacao dos participantes da
reunido inicial

1.2.15 Realizar a reunido de Kick off meeting

1.2.1.6 Relacionar os participantes da reunido encerramento do projeto

1.2.1.7 Agendar local, data e hora da reunido de encerramento

1.2.1.8 Informar aos participantes da reunidao de encerramento

PLANO DE PROJETO

Receber a confirmagdo da participacdo dos participantes da

1.2.1.9 i

reunido de encerramento
1.2.1.10 Realizar a Project Close Out
1.2.1.11 Fim do pacote Reunides iniciais
1.2.2 Reunido Acompanhamento/CCB
1.2.2.1 Reunido Acompanhamento/CCB 1
1.2.2.2 Reunido Acompanhamento/CCB 2
1.2.2.3 Reunido Acompanhamento/CCB 3
1.2.2.4 Reunido Acompanhamento/CCB 4
1.2.25 Reunido Acompanhamento/CCB 5
1.2.2.6 Reunido Acompanhamento/CCB 6
1.2.2.7 Reunido Acompanhamento/CCB 7
1.2.2.8 Reunido Acompanhamento/CCB 8
1.2.29 Reunido Acompanhamento/CCB 9
1.2.2.10 Reunido Acompanhamento/CCB 10
1.2.2.11 Reunido Acompanhamento/CCB 11
1.2.2.12 Reunido Acompanhamento/CCB 12
1.2.2.13 Reunido Acompanhamento/CCB 13
1.2.2.14 Reunido Acompanhamento/CCB 14
1.2.2.15 Reunido Acompanhamento/CCB 15
1.2.2.16 Reunido Acompanhamento/CCB 16
1.2.2.17 Reunido Acompanhamento/CCB 17
1.2.2.18 Reunido Acompanhamento/CCB 18
1.2.2.19 Reunido Acompanhamento/CCB 19
1.2.2.20 Reunido Acompanhamento/CCB 20
1.2.2.21 Reunido Acompanhamento/CCB 21
1.2.2.22 Reunido Acompanhamento/CCB 22
1.2.2.23 Reunido Acompanhamento/CCB 23
1.2.2.24 Reunido Acompanhamento/CCB 24
1.2.2.25 Reunido Acompanhamento/CCB 25
1.2.2.26 Reunido Acompanhamento/CCB 26
1.2.2.27 Reunido Acompanhamento/CCB 27
1.2.2.28 Reunido Acompanhamento/CCB 28

215,25 dias
121,75 dias
4 hrs
4 hrs
4 hrs

1 dia

1hr
4 hrs
4 hrs
4 hrs

1 dia

1hr
0 dias
215,25 dias
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
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1.2.2.29
1.2.2.30
1.2.231
1.2.2.32
1.2.2.33
1.2.2.34
1.2.2.35
1.2.2.36
1.2.2.37
1.2.2.38
1.2.2.39
1.2.2.40
1.2.241
1.2.2.42
1.2.243
1.2.2.44
1.3

2

2.1
2.11
2.1.2
2.1.3
2.14
2.15
2.1.6
2.1.7
2.1.8
2.19
2.2
221
2.2.2
2.2.3

2.2.4

2.25
2.2.6
2.2.7
2.2.8
2.3

3

3.1
3.11
3.1.2
3.1.3

SENAI PLANO DE PROJETO

Federaco das Indistrias do Estado da Bahia

Reunido Acompanhamento/CCB 29
Reunido Acompanhamento/CCB 30
Reunido Acompanhamento/CCB 31
Reunido Acompanhamento/CCB 34
Reunido Acompanhamento/CCB 35
Reunido Acompanhamento/CCB 36
Reunido Acompanhamento/CCB 37
Reunido Acompanhamento/CCB 38
Reunido Acompanhamento/CCB 39
Reunido Acompanhamento/CCB 40
Reunido Acompanhamento/CCB 41
Reunido Acompanhamento/CCB 42
Reunido Acompanhamento/CCB 43
Reunido Acompanhamento/CCB 44
Reunido Acompanhamento/CCB 45
Reunido Acompanhamento/CCB 46
Gestdo do Projeto concluido
Preparacao
Pesquisa
Verificar no webdesk se ha processos similares para o NGO
Analisar PG 4.2
Analisar PG 7.5-2
Analisar PG 7.5-10
Analisar PG 7.5-15
Analisar PG 7.5-16
Analisar PG 7.3-1
Analisar PG 7.3-2
Pesquisa concluida
Coleta de requisitos
Agendar reunido com o Grupo de Suporte a Gestdo (GSG)
Realizar reunido para levantamento de requisitos junto ao GSG
Agendar reunido com o Nucleo Administrativo Financeiro (NAF)

Realizar reunido com o NAF para verificacdo do fluxo de
atendimento a projetos.

Agendar reunido com o Nucleo de Gestdo da Qualidade (NGQ)
Realizar reunidao com o NGQ
Analisar requisitos levantados
Coleta de requisitos concluida

Preparacdo concluida

Implantagao

Defini¢ao da Equipe
Definir Equipe
Capacitar Colaboradores
Definir cargos dos colaboradores

2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
0 dias
38,38 dias
22 dias
1 dia
3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
0 dias
13,38 dias
1hr
4 hrs
1hr

4 hrs

1hr

4 dias
2 dias
0 dias
0 dias
73 dias
26 dias
10 dias
3 dias
3 dias
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3.14
3.1.5
3.1.6
3.1.7
3.1.8
3.2
3.2.1
3.2.2
3.2.3
3.24
3.2.5
3.2.6
3.2.7
3.3
3.3.1
3.3.2
3.3.3
334
3.35
3.3.6
3.3.7
34

4

4.1
4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7

Delegar fungbes aos colaboradores
Ambientar colaboradores na unidade
Sequenciar tarefas dos colaboradores
Executar tarefas teste
Definicdo finalizado

Estruturagdo Fisica
Definir area fisica do nucleo
Requisitar Limpeza da drea
Requisitar verificagdo e manutencao elétrica
Requisitar verificacdo e manutencao de redes
Requisitar suprimentos
Testar funcionamento da nova estrutura
Estruturacdo finalizado

Elaboragdao PG NGO
Levantar atribuicGes e fungdes do NGO
Verificar fluxo de planejamento e or¢amento nas UO’s
Verificar fluxo de planejamento e orcamento
Analisar informacgdes levantadas
Elaborar PG
Homologar PG
Elaboracdao PG NGO finalizado

Implantac¢do concluida

Divulgagao

Agendar reunido de divulgacdo nas UOs

Realizar divulgacdo CIMATEC

Realizar divulgacdo Dendezeiros

Realizar divulgacdao CETIND

Realizar divulgacdo FSA

Realizar divulgacdo llhéus

Divulgacdo finalizada

2 dias
5 dias
2 dias
1 dia

0 dias
23 dias
10 dias
3 dias
3 dias
2 dias
4 dias
1 dia

0 dias
24 dias
10 dias
3 dias
3 dias
2 dias
5 dias
1 dia

0 dias
0 dias
5,13 dias
1hr

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

0 dias
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ALOCACAO DE RECURSOS DO PROJETO

WBS Nome da tarefa

0 Projeto NGO

1 Gestdo do Projeto

1.1 Planejamento

111 Termo de Apresentacdo do Projeto (TAP)

1.1.1.1 Plano de Gerenciamento de Requisitos

1.1.1.2 Plano de Gerenciamento de Escopo

1.1.1.3 Plano de Gerenciamento de Tempo

1.1.14 Plano de Gerenciamento de Custos

1.1.15 “Plano de Gerenciamento de Qualidade

1.1.1.6 Plano de Gerenciamento de Recursos Humanos

1.1.1.7 Plano de Gerenciamento de Comunicagdes

1.1.1.8 Plano de Gerenciamento de Riscos

1.1.1.9 Plano de Gerenciamento de Aquisi¢Ges

1.1.1.10 Fim do pacote PGP

1.1.2 PGP

1.1.2.1 Elaborar o termo de Apresentagao

1.1.2.2 Elaborar o Termo de Abertura

1.1.2.3 Obter Assinatura do contrato

1.1.2.4 Identificar as partes interessadas

1125 Determinar a estratégia de gerenciamento das partes
interessadas

1.1.2.6 Elaborar o Gantt visao geral

1.1.2.7 Elaborar o sistema integrado de controle de mudancas

1.1.2.8 Elaborar a Matriz de priorizacdo das partes interessadas

1.1.2.9 Abrir o registro de licdes aprendidas

1.1.2.10 Fim do pacote inicial

1.13 Escopo

1.1.3.1 Elaborar o documento de requisitos

1.1.3.2 Elaborar a Matriz de Rastreabilidade de Requisitos

1.1.3.3 Elaborar a Declaragao de Escopo do projeto

1.1.34 Elaborar EAP Hierarquica

1.1.35 Elaborar a EAP Analitica

1.1.3.6 Elaborar o Dicionario da EAP

1.1.3.7 Fim do pacote do Escopo

1.14 Tempo

1.15 Custo

1.1.6 Risco

1.1.7 Fim do pacote Planejamento

1.2 Controle

Trabalho
1.768 hrs
760 hrs
448 hrs
72 hrs
8 hrs

8 hrs

8 hrs

8 hrs

8 hrs

8 hrs

8 hrs

8 hrs

8 hrs

0 hrs
96 hrs
8 hrs

8 hrs

8 hrs
24 hrs

16 hrs

8 hrs

8 hrs

8 hrs

8 hrs

0 hrs
56 hrs
16 hrs
8 hrs

8 hrs

8 hrs

8 hrs

8 hrs

0 hrs
80 hrs
24 hrs
120 hrs
0 hrs
312 hrs

Duragao
215,25 dias
215,25 dias
55 dias

9 dias

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

0 dias

12 dias

1 dia

1 dia

1 dia

3 dias

2 dias

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

0 dias
6 dias
2 dias
1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

0 dias
10 dias
3 dias
15 dias
0 dias
215,25 dias
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1.2.1

1211
1.2.1.2
1.2.13

1214

1.2.15

1.2.1.6

1.2.1.7
1.2.1.8

1.2.1.9

1.2.1.10
1.2.1.11
1.2.2
1.2.21
1.2.2.2
1.2.23
1224
1.2.25
1.2.2.6
1.2.2.7
1.2.2.8
1.2.2.9
1.2.2.10
1.2.211
1.2.2.12
1.2.2.13
1.2.2.14
1.2.2.15
1.2.2.16
1.2.2.17
1.2.2.18
1.2.2.19
1.2.2.20
12221
1.2.2.22
1.2.2.23
1.2.2.24
1.2.2.25
1.2.2.26
1.2.2.27
1.2.2.28

Reunides
Relacionar os participantes da reunido inicial do projeto
Agendar local, data e hora da reunido inicial

Informar aos participantes da reunido inicial

Receber a confirmac¢do da participacdo dos participantes
da reunido inicial
Realizar a reunido de Kick off meeting

Relacionar os participantes da reunido encerramento do
projeto
Agendar local, data e hora da reunido de encerramento
Informar aos participantes da reunido de encerramento

Receber a confirmacao da participacdo dos participantes
da reunidao de encerramento

Realizar a Project Close Out
Fim do pacote Reunides iniciais

Reunido Acompanhamento/CCB

Reunido Acompanhamento/CCB 1
Reunido Acompanhamento/CCB 2
Reunido Acompanhamento/CCB 3
Reunido Acompanhamento/CCB 4
Reunido Acompanhamento/CCB 5
Reunido Acompanhamento/CCB 6
Reunido Acompanhamento/CCB 7
Reunido Acompanhamento/CCB 8
Reunido Acompanhamento/CCB 9
Reunido Acompanhamento/CCB 10
Reunido Acompanhamento/CCB 11
Reunido Acompanhamento/CCB 12
Reunido Acompanhamento/CCB 13
Reunido Acompanhamento/CCB 14
Reunido Acompanhamento/CCB 15
Reunido Acompanhamento/CCB 16
Reunido Acompanhamento/CCB 17
Reunido Acompanhamento/CCB 18
Reunido Acompanhamento/CCB 19
Reunido Acompanhamento/CCB 20
Reunido Acompanhamento/CCB 21
Reunido Acompanhamento/CCB 22
Reunido Acompanhamento/CCB 23
Reunido Acompanhamento/CCB 24
Reunido Acompanhamento/CCB 25
Reunido Acompanhamento/CCB 26
Reunido Acompanhamento/CCB 27
Reunido Acompanhamento/CCB 28

PLANO DE PROJETO

48 hrs
4 hrs
4 hrs
4 hrs

8 hrs
4 hrs
4 hrs

4 hrs
4 hrs

8 hrs

4 hrs
0 hrs
264 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs

121,75 dias
4 hrs
4 hrs
4 hrs

1 dia
1hr
4 hrs

4 hrs
4 hrs

1 dia

1hr
0 dias
215,25 dias
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
2 hrs
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1.2.2.29
1.2.2.30
1.2.231
1.2.2.32
1.2.2.33
1.2.2.34
1.2.2.35
1.2.2.36
1.2.2.37
1.2.2.38
1.2.2.39
1.2.2.40
1.2.241
1.2.2.42
1.2.243
1.2.2.44
1.3

2

2.1
2.11
2.1.2
2.1.3
2.14
2.15
2.1.6
2.1.7
2.1.8
2.19
2.2
221

2.2.2
2.2.3
2.2.4

2.2.5

2.2.6
2.2.7
2.2.8
2.3

3

3.1

SENAI PLANO DE PROJETO

Federaco das Indistrias do Estado da Bahia

Reunido Acompanhamento/CCB 29
Reunido Acompanhamento/CCB 30
Reunido Acompanhamento/CCB 31
Reunido Acompanhamento/CCB 34
Reunido Acompanhamento/CCB 35
Reunido Acompanhamento/CCB 36
Reunido Acompanhamento/CCB 37
Reunido Acompanhamento/CCB 38
Reunido Acompanhamento/CCB 39
Reunido Acompanhamento/CCB 40
Reunido Acompanhamento/CCB 41
Reunido Acompanhamento/CCB 42
Reunido Acompanhamento/CCB 43
Reunido Acompanhamento/CCB 44
Reunido Acompanhamento/CCB 45
Reunido Acompanhamento/CCB 46
Gestdo do Projeto concluido
Preparagao
Pesquisa
Verificar no webdesk se ha processos similares para o NGO
Analisar PG 4.2
Analisar PG 7.5-2
Analisar PG 7.5-10
Analisar PG 7.5-15
Analisar PG 7.5-16
Analisar PG 7.3-1
Analisar PG 7.3-2
Pesquisa concluida
Coleta de requisitos
Agendar reunidao com o Grupo de Suporte a Gestdo (GSG)

Realizar reunido para levantamento de requisitos junto ao
GSG

Agendar reunidao com o Nucleo Administrativo Financeiro
(NAF)

Realizar reunido com o NAF para verificagdo do fluxo de
atendimento a projetos.

Agendar reunidgo com o Nucleo de Gestdo da Qualidade
(NGQ)

Realizar reunidao com o NGQ
Analisar requisitos levantados
Coleta de requisitos concluida

Preparagdo concluida

Implantagao
Definigao da Equipe

6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
6 hrs
0 hrs
271 hrs
176 hrs
8 hrs
24 hrs
24 hrs
24 hrs
24 hrs
24 hrs
24 hrs
24 hrs
0 hrs
95 hrs
1hr

8 hrs

1hr

4 hrs

1hr

64 hrs
16 hrs
0 hrs

0 hrs
616 hrs
208 hrs

2 hrs

2 hrs

2 hrs

2 hrs

2 hrs

2 hrs

2 hrs

2 hrs

2 hrs

2 hrs

2 hrs

2 hrs

2 hrs

2 hrs

2 hrs

2 hrs

0 dias
38,38 dias
22 dias
1 dia

3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
0 dias
13,38 dias
1hr

4 hrs

1hr

4 hrs

1hr

4 dias
2 dias
0 dias
0 dias
73 dias
26 dias
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3.11 Definir Equipe 80 hrs 10 dias
3.1.2 Capacitar Colaboradores 24 hrs 3 dias
3.13 Definir cargos dos colaboradores 24 hrs 3 dias
3.14 Delegar fungbes aos colaboradores 16 hrs 2 dias
3.15 Ambientar colaboradores na unidade 40 hrs 5 dias
3.1.6 Sequenciar tarefas dos colaboradores 16 hrs 2 dias
3.1.7 Executar tarefas teste 8 hrs 1 dia
3.1.8 Definicdo finalizado 0 hrs 0 dias
3.2 Estruturagado Fisica 200 hrs 23 dias
3.21 Definir area fisica do nucleo 80 hrs 10 dias
3.2.2 Requisitar Limpeza da drea 24 hrs 3 dias
3.2.3 Requisitar verificacdo e manutencgao elétrica 24 hrs 3 dias
3.24 Requisitar verificacdo e manutencao de redes 32 hrs 2 dias
3.2.5 Requisitar suprimentos 32 hrs 4 dias
3.2.6 Testar funcionamento da nova estrutura 8 hrs 1 dia
3.2.7 Estruturacao finalizado 0 hrs 0 dias
3.3 Elaboracdao PG NGO 208 hrs 24 dias
331 Levantar atribuicGes e fungdes do NGO 80 hrs 10 dias
33.2 Verificar fluxo de planejamento e orcamento nas UO’s 24 hrs 3 dias
333 Verificar fluxo de planejamento e orcamento 24 hrs 3 dias
334 Analisar informacdes levantadas 32 hrs 2 dias
3.35 Elaborar PG 40 hrs 5 dias
336 Homologar PG 8 hrs 1dia
3.3.7 Elaboracao PG NGO finalizado 0 hrs 0 dias
3.4 Implantac¢do concluida 0 hrs 0 dias
4 Divulgagao 121 hrs 5,13 dias
4.1 Agendar reunido de divulgacdo nas UOs 1hr 1hr
4.2 Realizar divulgacdao CIMATEC 24 hrs 1dia
4.3 Realizar divulgacdo Dendezeiros 24 hrs 1 dia
4.4 Realizar divulgacdo CETIND 24 hrs 1 dia
4.5 Realizar divulgacao FSA 24 hrs 1dia
4.6 Realizar divulgacdo llhéus 24 hrs 1 dia
4.7 Divulgacao finalizada 0 hrs 0 dias

Tabela 5 - Alocacdo dos Recursos do Projeto

1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO
Ne DATA DESCRICAO DA ALTERAGAO EMISSAO
EO - ORIGINAL EF - FINAL ED - DIVULGAGAO
EA — APROVADO EC — CORRECOES
Aprovadoem __ / [/
Patrocinador DR/ BA
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GRAFICO DE GANTT VISAO GERAL

o W85, |Nome da tarefa . \Dl Novembro \Dl]ane'lro |Dl Margo \Dl Mai |DlJth |01 Setembro |Dl Novembro |D
28/10[25/11] /12 [20/01]17/02]17/03] 14/04[ 12/05] 09/06 ] 07/07 | 04/08 | 01/09 [ 29/09 [ 27/10 [ 24/11 [ 22/
0 0 ~ Projeto NGO & V
1 1 - 1Gestdo do Projeto v 7
2 11 - 1.1 Planejamento p——
3 111 *1,1.1Termo de Apresentacio do Projeto (TAP) H
14 112 £112 PGP - =y
5 113 +1.13 Escopo L
5 114 * 114 Tempo .y
a1 115 *1.15 Custo w
a5 116 * 1,16 Risco =y
50 117 1.1.7 Fim do pacote Planejamento $-85/64
51 12 * 1.2 Controle v
109 13 1.3 Gestéio do Projeto concluido ¢ 5/11
110 2 + 2 Preparagio P
131 3 * 3Implantagio p——
158 4 * 4 Divulgagio w
Figura 6 — Grafico de Gantt - Visao Geral
1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO
Ne DATA DESCRIGAO DA ALTERACAO EMISSAO
EO — ORIGINAL EF - FINAL ED - DIVULGAGAO
EA — APROVADO EC — CORREGOES

Aprovado em /

Patrocinador DR/ BA
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PLANO DE PROJETO

GRAFICO DE MARCOS DO PROJETO

e Wes , |Nome da tareta
0

o |DUFACAD o |PEL L2 |LerEV LD

| L% AUl 1D |USIUN 1D [USARU 1D |29 3EL 1D |Z9NUV L

T[sJafofals[s[r[sfafnofafs]s]

0 - Projeto NGO 215,25 dias |7 T 0%
1 1 ~ Gestdo do Projeto 215,25 dias V l’ 0%
2 11 = Planejamento 55 dias p— 0% :
3 111 * Termo de Apresentagdo do Projeto (TAP) 12 dias H 0%
14 112 + pGP 9dias ; v 0%
25 113 * Escopo 6dias W 0%
33 114 * Tempo 10 dias
! 115 * Custo 3dias
45 1.1.6 * Risco 15 dias = 0
50 1.1.7 Fim do pacote Planejamento 0dias : 905704
51 12 = Controle 215,25 dias | P
52 121 * Reunides 121,75 dias |||
6 |3y 122 * Reunido Acompanhamento/CCB 215,25 dias
109 13 Gestdo do Projeto concluido 0 dias
110 2 - Preparagio 38,38 dias P——y 0%
111 21 * Pesquisa 22 dias P 0%
121 2.2 * Coleta de requisitos 13,38 dias =9 0%
130 23 Preparagdo concluida 0dias 4 05/06
131 3 = Implantagio 73 dias P—— 0%
132 3.1 * Definigdo da Equipe 26 dias Py 0%
141 3.2 * Estruturagio Fisica 23 dias T 0%
149 3.3 * Elaboragio PG NGO 24 dias P 0%
157 34 Implantagéo concluida 0dias % 18/09
158 4 * Divuleacio 5.13 dias W9 0%
Figura 7 — Grafico de Marcos
1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO
Ne DATA DESCRIGAO DA ALTERACAO EMISSAO
EO - ORIGINAL EF - FINAL ED - DIVULGAGCAO

EA — APROVADO

EC — CORRECOES

Aprovado em /[

Patrocinador

DR/ BA
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PLANO DE PROJETO

DECOMPOSICAO DO ORCAMENTO NA EAP

Projeto NGO
RSA8 32500

Gestao
R512.412 50

Planejamento Controle
R$15.400,00 R44.012, 50

PGP
RS2 475,00

Escopo ReuniSes acomp./Cg
R3192500 R$3.025,008

Tempo
RS2 750,00

Risco

R$4.125,00

Preparacac
RS 7.940,63

Pesquisa
R%5.950,00

Requisitosdo
produt
R$1.990,63

Figura 8 — EAP de Custos

Implantacao
RS 18. 700,00

R$6.325,00

Estruturacao fisi
R%6.050,00

el Elaboracdo PG NGO
R$6.325,00

Divullgacdo
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1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO
Ne DATA DESCRICAO DA ALTERACAO EMISSAO
EO — ORIGINAL EF - FINAL ED — DIVULGACAO

EA - APROVADO

EC — CORRECOES

Aprovado em [/

Patrocinador

DR/ BA
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SENAI PLANO DE PROJETO

s do Estado da Bahia

ORCAMENTO DO PROJETO POR ATIVIDADE

WBS

0

1

11
111
1111
1.1.1.2
1.1.13
11.14
1.1.15
1.1.1.6
1.1.1.7
1.1.1.8
1.1.1.9
1.1.1.10
1.1.2
11.21
1.1.2.2
1.1.2.3
11.24
1.1.25
1.1.2.6
1.1.2.7
1.1.2.8
1.1.2.9
1.1.2.10
1.1.3
1131
1.1.3.2
1.1.33
1134
1.1.35
1.1.3.6
1.1.3.7
114
1141
1.1.4.2
1.1.43
1144
1.1.45
1.1.4.6

Nome da tarefa

Projeto NGO

Gestao do Projeto
Planejamento
Termo de Apresentagdo do Projeto (TAP)
Elaborar o termo de Apresentacao
Elaborar o Termo de Abertura
Obter Assinatura do contrato
Identificar as partes interessadas
Determinar a estratégia de gerenciamento das partes interessadas
Elaborar o Gantt visdo geral
Elaborar o sistema integrado de controle de mudancas
Elaborar a Matriz de priorizagdo das partes interessadas
Abrir o registro de licdes aprendidas
Fim do pacote inicial
PGP
Plano de Gerenciamento de Requisitos
Plano de Gerenciamento de Escopo
Plano de Gerenciamento de Tempo
Plano de Gerenciamento de Custos
Plano de Gerenciamento de Qualidade
Plano de Gerenciamento de Recursos Humanos
Plano de Gerenciamento de Comunicagdes
Plano de Gerenciamento de Riscos
Plano de Gerenciamento de Aquisi¢des
Fim do pacote PGP
Escopo
Elaborar o documento de requisitos
Elaborar a Matriz de Rastreabilidade de Requisitos
Elaborar a Declaragdo de Escopo do projeto
Elaborar EAP Hierarquica
Elaborar a EAP Analitica
Elaborar o Dicionario da EAP
Fim do pacote da Escopo
Tempo
Elaborar a lista de atividades
Determinar o sequenciamento das atividades
Elaborar a lista de recursos alocados a atividade
Determinar a durac¢do das atividades
Elaborar o cronograma de marcos
Elaborar o cronograma do projeto

Custo

R$ 48.325,00
R$ 19.412,50
R$ 15.400,00
R$ 3.300,00
RS 275,00
RS 275,00
RS 275,00
RS 825,00
RS 550,00
RS 275,00
RS 275,00
RS 275,00
RS 275,00
RS 0,00

RS 2.475,00
RS 275,00
RS 275,00
RS 275,00
RS 275,00
RS 275,00
RS 275,00
RS 275,00
RS 275,00
RS 275,00
RS 0,00

RS 1.925,00
RS 550,00
RS 275,00
RS 275,00
RS 275,00
RS 275,00
RS 275,00
RS 0,00

R$ 2.750,00
RS 825,00
RS 275,00
RS 550,00
RS 275,00
RS 275,00
RS 550,00
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1.1.4.7 Fim do pacote Tempo

1.15 Custo

1.1.51 Determinar o custo do recurso

1.1.5.2 Elaborar o orgamento

1.1.5.3 Fim d o pacote custo

1.1.6 Risco

1.1.6.1 Identificar os riscos

1.1.6.2 Qualificar os riscos

1.1.6.3 Elaborar as respostas aos riscos

1.1.64 Fim do pacote risco

1.1.7 Fim do pacote Planejamento

1.2 Controle

1.2.1 Reunides

1.2.2 Reunido Acompanhamento/CCB

1.3 Gestdo do Projeto concluido

2 Preparacao

2.1 Pesquisa

2.1.1 Verificar no webdesk se ha processos similares ao novo PG
2.1.2 Analisar PG 4.2

2.1.3 Analisar PG 7.5-2

2.14 Analisar PG 7.5-10

2.15 Analisar PG 7.5-15

2.1.6 Analisar PG 7.5-16

2.1.7 Analisar PG 7.3-1

2.1.8 Analisar PG 7.3-2

2.1.9 Pesquisa concluida

2.2 Coleta de requisitos

2.2.1 Agendar reunido com o Grupo de Suporte a Gestdo (GSG)
2.2.2 Realizar reunido para levantamento de requisitos junto ao GSG
2.2.3 Agendar reunido com o Nucleo Administrativo Financeiro (NAF)
294 Realizar reunidao com o NAF para verificacao do fluxo de

atendimento a projetos.

2.2.5 Agendar reunido com o Nucleo de Gestdao da Qualidade (NGQ)
2.2.6 Realizar reunido com o NGQ

2.2.7 Analisar requisitos levantados

2.2.8 Coleta de requisitos concluida

2.3 Preparacgdo concluida

3 Implantagao

3.1 Definicdao da Equipe

3.1.1 Definir Equipe

3.1.2 Capacitar Colaboradores

3.1.3 Definir cargos dos colaboradores
3.14 Delegar fungdes aos colaboradores
3.15 Ambientar colaboradores na unidade

RS 0,00

RS 825,00
RS 275,00
RS 550,00
RS 0,00

RS 4.125,00
RS 1.375,00
RS 1.375,00
RS 1.375,00
RS 0,00

RS 0,00

RS 4.012,50
R$ 987,50
RS 3.025,00
RS 0,00

RS 7.940,63
R$ 5.950,00
RS 175,00
RS 825,00
RS 825,00
RS 825,00
RS 825,00
RS 825,00
RS 825,00
RS 825,00
RS 0,00

R$ 1.990,63
RS 21,88

RS 137,50
RS 21,88

RS 137,50

RS 21,88

RS 1.100,00
RS 550,00
RS 0,00

RS 0,00

R$ 18.700,00
R$ 6.325,00
RS 2.750,00
RS 825,00
RS 825,00
RS 550,00
RS 1.375,00
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3.1.6 Sequenciar tarefas dos colaboradores RS 0,00
3.1.7 Executar tarefas teste RS 0,00
3.1.8 Defini¢do finalizado RS 0,00
3.2 Estruturacio Fisica RS 6.050,00
3.2.1 Definir area fisica do nucleo RS 2.750,00
3.2.2 Requisitar Limpeza da area RS 825,00
3.2.3 Requisitar verificagdo e manutencao elétrica RS 825,00
3.24 Requisitar verificacdo e manutengao de redes RS 550,00
3.2.5 Requisitar suprimentos RS 1.100,00
3.2.6 Testar funcionamento da nova estrutura RS 0,00
3.2.7 Estruturacao finalizado RS 0,00
3.3 Elaboracdo PG NGO RS 6.325,00
33.1 Levantar atribui¢des e funcdes do NGO RS 2.750,00
3.3.2 Verificar fluxo de planejamento e or¢camento nas UO’s RS 825,00
333 Verificar fluxo de planejamento e orgamento RS 825,00
3.34 Analisar informacdes levantadas RS 550,00
3.35 Elaborar PG RS 1.375,00
3.3.6 Homologar PG RS 0,00
3.3.7 PG NGO finalizado RS 0,00
34 Implantagdo concluida RS 0,00
4 Divulgacdo RS 2.271,88
4.1 Agendar reunido de divulga¢do nas UOs RS 21,88
4.2 Realizar divulgacdo CIMATEC RS 450,00
4.3 Realizar divulgacdo Dendezeiros RS 450,00
4.4 Realizar divulgacdo CETIND RS 450,00
4.5 Realizar divulgacdo FSA RS 450,00
4.6 Realizar divulgacdo Ilhéus RS 450,00
4.7 Divulgac3o finalizada RS 0,00
Tabela 6 - Orcamento por Atividade
1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO
Ne DATA DESCRIGCAO DA ALTERACAO EMISSAO
EO — ORIGINAL EF - FINAL ED - DIVULGAGAO

EA - APROVADO

EC — CORRECOES

Aprovado em [/

Patrocinador

DR/ BA
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ORCAMENTO DO PROJETO POR RECURSO

Nome do recurso Trabalho Custo

Cristiano Oliveira 538 hrs RS 46.268,75
Maria de Almeida 42 hrs RS 2.056,25
Notebook 35 RS 0,00
Maria Luiza - NGQ 2 hrs RS 0,00
Larissa - GSG 2 hrs RS 0,00
Gerente da Unidade 88 hrs RS 0,00
Coordenador NGO 88 hrs RS 0,00

Tabela 7 - Orcamento por Recurso

1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO
N° DATA DESCRICAO DA ALTERAGAO EMISSAO
EO — ORIGINAL EF - FINAL ED — DIVULGACAO

EA — APROVADO EC — CORRECOES

Aprovado em [/

Patrocinador

DR/ BA
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CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO DO PROJETO

1. Cronograma de desembolso do projeto por recurso.
Custo Ano 7| Més
- 2013 2013 Total | Total Geral
Recursos | Janeiro  Fevereiro Margo  Abril Maio  Junho  Julho  Agosto  Setembro Outubro Novembro
Cristiano Oliveira | 4.056,25  4.950,00 577500 543125 3.471,88 550000 556875 591250 505313 275,00 27500 | 46.268,75| 46.268,75
Maria de Almeida 63438 65,63 - - - 1.356,25 2.056,25|  2.056,25
Notebook
Maria Luiza - NGQ
Larissa - GSG
Gerente da Unidad
Coordenador NGO - - - -
Total Geral 405,25 495000 577500 6.06563 353750 550000 556875 591250 640938 27500 27500 48.325,00| 48.325,00

Figura 9 — Cronograma de Desembolso

1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO
N° DATA DESCRIGAO DA ALTERACAO EMISSAO
EO — ORIGINAL EF - FINAL ED — DIVULGACAO

EA — APROVADO EC — CORRECOES

Aprovado em I/

Patrocinador

DR/ BA
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE REQUISITOS

CRITERIO DE PRIORIZACAO DOS REQUISITOS
Todos os requisitos do projeto (funcionais, ndo funcionais ou de qualidade)
serdo priorizados em trés diferentes niveis, tendo maior relevancia o nivel, abaixo

seguem 0s requisitos necessarios para funcionalidade do projeto.

Prioridade 1 (um) ou Essenciais — Sdo os requisitos essenciais para o projeto. O
acompanhamento e monitoramento desses requisitos estdo diretamente
relacionados com a natureza do préprio projeto. Sua nao observancia pode afetar de
modo severo o resultado do projeto.

Prioridade 2 (dois) ou Desejaveis — Sao os requisitos que sao potencialmente
benéficos para o projeto e seus interessados. Eles compdem o segundo nivel mais

elevado de importancia, vindo logo apds os requisitos essenciais.

Prioridade 3 (trés) ou Opcionais — Sao requisitos que precisam ser registrados e
acompanhados pelo projeto, no entanto ndo séo vitais ou essenciais. Sua realizacao
e observancia sdo facultadas ao coordenador de projetos e sua equipe. E o menor
nivel de prioridade de um requisito identificado. Abaixo dessa prioridade os

requisitos passam a nao ser nem documentados.

REQUISITOS FUNCIONAIS DESEJAVEIS

1. Possuir equipe treinada nas atividades do nucleo;

2. Definicao das atribuigcdes do NGO;

3. Estruturacao do espaco fisico adequado as atividades do NGO;

4. Divulgacado nas unidades operacionais do SENAI-BA.
REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

1. Esse projeto terd que emitir relatérios de desempenho mensal;
2. Esse projeto precisa planejar e executar a comunicagcdo com todas as

areas envolvidas com o NGO.
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REQUISITOS DE QUALIDADE

1. Seguir os modelos estabelecidos no PG 4.2.

CRITERIOS DE RASTREABILIDADE DOS REQUISITOS

Todos o0s requisitos principais do projeto serdo controlados e rastreados
através da Matriz de Rastreabilidade de Requisitos (matriz abaixo), a ser atualizada
juntamente com a atualizacado da EAP e sera apresentada semanalmente na reunido

de CCB do projeto, conforme detalhada no Plano de Comunicagdes.

SISTEMA DE CONTROLE DE MUDANCAS NOS REQUISITOS

O sistema de controle de mudangas nos requisitos deve proporcionar com
que todas as mudancas relacionadas aos requisitos do projeto sejam tratadas
segundo o fluxo apresentado a seguir com seus resultados apresentados na reuniao
semanal de CCB com suas conclusées, prioridades e agdes relacionadas.

Esse sistema de controle de mudancas nos requisitos deve ser
integralmente compativel com o sistema de controle de mudangas no escopo e na
EAP do projeto e deve ser detalhado no Plano de Gerenciamento de Escopo do
Projeto.

O sistema de controle de mudangas serd baseado em prioridades. E
importante nesse topico diferenciar a prioridade do requisito com a prioridade da
mudanca e nao a prioridade do requisito propriamente dito, apresentada

anteriormente nesse documento.
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INICIO

Salicitagao de
Mudangas

Areas afetadas
Medida cometiva ou inovagio
Impacio nos custos

Relatorio de
Mudangas
(Change Request)

Impacio na qualidade
Analise da Impacio nos prazos
mudanca Impacto mos riscos

solicitada

Renegociar com o
Incvagio —w patn:.:-:'.i nador ou
ignorar

Baixo Ignorar

Urgéncia da

mudanca Mao urgente Prioridade 3 (trés)

Baixo Pricridade 2 (dois)

Impacto em

. Baixo Pricridade 1 {um)
outras areas

Alo

Pricridade 0 (zero)
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As mudancas dos requisitos sado classificadas em quatro niveis de prioridade:

Prioridade 0 (zero) — Mudancas de prioridade zero requerem uma acao imediata
por parte do coordenador do projeto, que deve acionar imediatamente o
patrocinador, uma vez que se trata de mudanca urgente, de alto impacto no projeto

€ em outras areas sobre as quais o gerente de projeto ndo tem autonomia.

Prioridade 1 (um) — Mudancas de prioridade um requerem uma acao imediata por
parte do coordenador do projeto, independente das reunides de controle previstas
devido a urgéncia, acionando imediatamente o patrocinador no caso de necessidade
de autorizacgdes financeiras fora da algada do gerente de projetos.

Prioridade 2 (dois) — Mudancas de prioridade dois requerem um planejamento da
acao através de terceiros ou de equipes que, a principio, tenham disponibilidade,
uma vez que agregam valor ao sucesso do projeto e sdo urgentes, porém nao tém

impacto significativo nos custos e nos prazos do projeto.

Prioridade 3 (trés) — Mudancas de prioridade trés podem ser implementadas por
terem influéncia no sucesso do projeto, porém nao requerem uma ag¢ao imediata por

ndo serem impactantes ou urgentes.

NiVEIS DE APROVACAO DE MUDANGAS NOS REQUISITOS

Todas as mudancgas nos requisitos deste projeto deverao ser aprovadas pelo
CCB do Projeto, em suas reunides semanais. Por este projeto contemplar apenas
um executor, o coordenador de projeto, este pode, em conjunto com o patrocinador,

aprovar interinamente uma mudancga nos requisitos.

OUTROS ASSUNTOS RELACIONADOS AO GERENCIAMENTO DE REQUISITOS
DO PROJETO NAO PREVISTO NO PLANO

Todas as solicitagcbes nao previstas neste plano deverdo ser
submetidas a uma reunido do CCB (Comité de controle de mudangas) para
aprovacao. Imediatamente ap6s sua aprovacdo, devera ser atualizado o plano de
gerenciamento de requisitos com o devido registro de alteracdes efetivadas.
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PLANO DE PROJETO

ORGANOGRAMA DO PROJETO

Patrocinador (Diretor Regional) ]

[ Coordenador do Projeto (Cristiano Oliveira)

)

Suplente (Maria de Almeida)

Grupo de Suporte a Gestao (Larissa Saraiva)

Nucleo Gestao da Qualidade (Maria Luiza)

INNNI

Nicleo Adm. Financeiro (Alexandre Farias)

— ) J

Figura 10 — Organograma do projeto

1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO
Ne DATA DESCRICAO DA ALTERACAO EMISSAO
EO - ORIGINAL EF - FINAL ED — DIVULGACAO

EA - APROVADO

EC — CORRECOES

Aprovado em /[

/

Patrocinador

DR/ BA
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LISTA DE RECURSOS DO PROJETO

Nome do recurso  Tipo Iniciais Unid. Max. Tx. padrdo Custo Imputar Em

Cristiano Oliveira Trabalho C 100% RS 5.500,00/mésRS 46.268,75 Rateado

Maria de Almeida Trabalho M 100% RS 3.500,00/mésRS 2.056,25 Rateado

Maria Luiza - NGQ Trabalho M 100% RS 0,00/hr RS 0,00 Rateado

Larissa - GSG Trabalho L 100% RS 0,00/hr RS 0,00 Rateado

Gerente da 0

Unidade Trabalho G 100% RS 0,00/hrRS 0,00 Rateado

Coordenador NGO Trabalho C 100% RS 0,00/hrRS$ 0,00 Rateado
Tabela 8 - Lista de Recursos do Projeto

1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO

N2 DATA DESCRIGAO DA ALTERACAO EMISSAO

EO — ORIGINAL EF - FINAL ED - DIVULGAGCAO

EA - APROVADO

EC — CORRECOES

Aprovado em /]

Patrocinador

DR/ BA
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PLANO DE PROJETO

O controle integrado de mudancas a ser utilizado pelo comité executivo ou

CCB, seré realizado conforme o fluxograma 1:

e,
Armazenamento no
banco de dados do

projeto

~—

T

Registro da
justificativa da ndo
aprovagao

Fluxograma 1 - Sistema de Controle Integrado de Mudancas

INiclo

Solicitante preenche
solicitagdo de
mudangas (Change
request)

Gerente de projeto
analisa solicitagdo
de mudanca

Mudanga tem impacto no
sucesso do projeto?

Sim

Mudanga pode aguardar
préxima reunido de CCB?

Sim

Reunido de CCB

A

Areas afetadas

Medida corretiva ou inovagdo
Impacto nos custos

Impacto na qualidade
Impacto nos prazos

Impacto nos riscos

Convocagdo de
reunido
extraordinaria do
ccB

Mudanga Aprovada?

Sim

Registro da
justificativa da
aprovagdo

Inclusdo da
mudanga no plano
de projeto

v

Implementagdo da
mudanga

TERMINO

Aprovado em /

[assinatura]

Patrocinador

[nome]
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DIRETORIO DO TIME DO PROJETO

N2 | Nome Area E-mail Telefone

Patrocinador o
1 _ . SENAI | senai@fieb.org.br (71) 3343-1200
Diretor Regional

Coordenador o _
2 o o NGO | cristianos@fieb.org.br | (71) 3343-1231
Cristiano Oliveira

Suplente _ ,
3 _ _ NGO | malmeida@fieb.org.br | (71) 3343-1231
Maria de Almeida

NGQ

4 _ _ NGQ | mluiza@fieb.org.br (71) 3462-9500
Maria Luiza
NAF _ _

5 NAF afarias@fieb.org.br (71) 3162-9500

Alexandre Farias

GSG
6 . _ GSG Isaraiva@fieb.org.br | (71) 3343-1351
Larissa Saraiva

Tabela 9 - Diretério do Time do Projeto

1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO

Ne DATA DESCRICAO DA ALTERAGAO EMISSAO
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Patrocinador DR/ BA
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Federaco das Indistrias do Estado da Bahia

MATRIZ DE RESPONSABILIDADE DO PROJETO

Planos

o
Ne Nome @ '§, *§ @ ‘§, o
1 Cristiano Oliveira NGO |R R R R R R R R R R R R
2 Maria de Almeida NGO |S S |S S S S S S S S
3 Diretor Regional SENAI | A A A A A A A A A A
5 NGQ NGQ | A A A A A A
6 NAF NAF A A A
7 GSG GSG | A A A A A A

Tabela 10 - Matriz de Responsabilidade

R=responsavel / S= suplente / A=apoio
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DIAGRAMA DE FUNCOES

Nome do recurso Trabalho Tipo
Cristiano Oliveira 538 hrs Trabalho
Maria de Almeida 42 hrs Trabalho
Notebook 35 Material
Maria Luiza - NGQ 2 hrs Trabalho
Larissa - GSG 2 hrs Trabalho
Gerente da Unidade 88 hrs Trabalho
Coordenador NGO 88 hrs Trabalho

Tabela 11 - Uso do Recurso

1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO
Ne DATA DESCRICAO DA ALTERACAO EMISSAO
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Patrocinador

DR/ BA
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE ESCOPO

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE ESCOPO

O gerenciamento de escopo no planejamento do projeto, de acordo com o PMI,
sera composto por coleta de requisitos, definicdo do escopo e criacdo da EAP,

através destes processos sera possivel gerenciar o escopo do projeto.

As mudancas no escopo inicialmente previsto para o projeto devem ser
avaliadas e classificadas dentro do sistema de controle de mudancas de escopo
(Scope Change Control System), serao consideradas mudancas de escopo
apenas as medidas corretivas, inovacbes e novas caracteristicas do

produto/projeto ndo serdao consideradas pelo gerenciamento de escopo.

Todas as solicitacbes de mudanca no escopo devem ser feitas por escrito ou
através de e-mail, conforme descrito no plano de comunicagbes do projeto.

PRIORIZACAO DAS MUDANCAS DE ESCOPO E RESPOSTAS
As mudancas de escopo sao classificadas em quatro niveis de prioridade:

Prioridade 0 — Mudancas de prioridade zero requerem uma acdo imediata
por parte do coordenador do projeto, que deve acionar imediatamente o
patrocinador, uma vez que se trata de mudanca urgente, de alto impacto no projeto

e em outras areas sobre as quais o gerente de projeto ndo tem autonomia.

Prioridade 1 — Mudancas de prioridade um requerem uma acéo imediata por
parte do coordenador do projeto, independentemente das reunides de controle
previstas devido a urgéncia, acionando imediatamente o patrocinador no caso de
necessidade de autorizagbes financeiras fora da alcada do gerente do projeto.

Exclusao do pacote piloto da estrutura analitica do projeto.
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Prioridade 2 — Mudancas de prioridade dois requerem um planejamento de
acOes através de terceiros ou de equipes que, a principio, tenham disponibilidade,
uma vez que agregam valor ao sucesso do projeto e sdo urgentes, porém nao tém
impacto significativo nos custos e nos prazos do projeto. Mudanca na ordem das
atividades do projeto.

Prioridade 3 — Mudancas de prioridade trés podem ser implementadas por
terem influéncia no sucesso do projeto, porém nao requerem uma acao imediata por

ndo serem impactantes ou urgentes.
GERENCIAMENTO DAS CONFIGURAGC)ES

O sistema de controle de mudancas de escopo (Scope Change Control
System) deve proporcionar com que todas as mudancgas no escopo do projeto sejam
tratadas segundo o fluxograma apresentado a seguir e seus resultados
apresentados na reunidao semanal de CCB com suas conclusodes, prioridades e
acOes relacionadas. O processo de gerenciamento das configuracées esta
relacionado diretamente com o sistema de controle de mudancas do projeto.
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INIciOo Areas afetadas
Medidas corretivas ou
inovac3do

.. Impacto Nos custos
Solicitacdo de Impacto na qualidade —
Mudancgas Impacto nos prazos Relatério de
Mudancas (Change

|_Impacto nos riscos >
\_{x Request)

Anadalise da mudanca
solicitada

Renegociar com o
Inovacio—P patrocinador ou
ignorar

. tanorar )
N3o Urgente=9( Prioridade 3 (trés)

ixo 3 Prioridade 2 (do@
Baixo Prioridade 1 (um)

Medida corretiva ou
inovagso?

Correc3ao

Impacto no sucesso
do projeto

Alto

Urgéncia na mudanca

Urgente

mpacto nos custos e
ou prazos do projeto

Alto

Impacto em outras

Alto

Prioridade O (zero)

Fluxograma 2 - Gerenciamento das Configuracoes

FREQUENCIA DE AVALIAGAO DO ESCOPO DO PROJETO

O escopo do projeto deve ser avaliado semanalmente dentro da reunido do
Comité do Controle de Mudanca (CCB), prevista no plano de gerenciamento das
comunicagoes.

As mudancas de escopo corretivas podem ser alocadas dentro das reservas
gerenciais do projeto, desde que dentro da alcada do coordenador de projeto.

Para mudancas de escopo corretivas prioritarias que estejam fora da algada
do coordenador do projeto, ou quando nao existe mais reserva gerencial disponivel,
devera ser acionado o patrocinador, ja que o gerente do projeto ndo tem autonomia
necessaria para decidir utilizar a reserva de contingéncia de risco para mudancas de
escopo, ou devera ser solicitado a geréncia da empresa um aumento das reservas

gerenciais.
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ALOCACAO FINANCEIRA DAS MUDANGAS DE ESCOPO

As mudancas de escopo corretivas neste projeto podem ser alocadas dentro
das reservas gerenciais do projeto, na categoria outras reservas, desde que dentro
da algada do coordenador do projeto.

Para mudancas de escopo corretivas prioritarias que estejam fora da alcada
do coordenador de projeto, ou quando nao existe mais reserva gerencial disponivel,
devera ser acionado o patrocinador, ja que o coordenador do projeto ndo tem
autonomia necessdaria na empresa para decidir utilizar a reserva de contingencia de
riscos para mudancas de escopo ou solicitar a diretoria da empresa um aumento nas

reservas gerenciais.
ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE ESCOPO

1. RESPONSAVEL PELO PLANO
Cristiano Oliveira, coordenador do projeto, sera a responsavel direto

pelo plano de gerenciamento de escopo.

Maria de Almeida, membro da equipe, serd o suplente no plano de

gerenciamento de escopo.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO
DE ESCOPO
O plano de gerenciamento de escopo sera reavaliado semanalmente na
primeira reuniao mensal do CCB, juntamente com o0s outros planos de
gerenciamento do projeto.
As necessidades de atualizacdo do plano antes da primeira reunido de CCB
do projeto deverao ser tratadas segundo os procedimentos descritos no item: Outros

assuntos ndo previstos neste plano.
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Sistema
Federacao das Indastrias do Estado da Bahia

SENAI

PLANO DE PROJETO

OUTROS ASSUNTOS RELACIONADOS AO GERENCIAMENTO DE ESCOPO DO
PROJETO NAO PREVISTOS NO PLANO

Todas as solicitacbes nao previstas neste plano deverdo ser

submetidas para aprovacdo na reunido do CCB. Imediatamente ap6s sua

aprovacao, devera ser atualizado o plano de gerenciamento da qualidade com

o devido registro das alteracdes efetivas.

1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO
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/
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE TEMPO (PRAZO)

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE TEMPO

O gerenciamento de tempo sera realizado a partir da alocacao de percentual
completo nas atividades do projeto utilizando as ferramentas da Microsoft Office
Project.

A atualizacdo dos prazos do projeto serd realizada no Microsoft Project

através da publicacao do projeto dos seguintes relatérios:

e Grafico de Gantt

e Diagrama de Marcos
PRIORIZACAO DAS MUDANCAS NOS PRAZOS

As mudancas nos prazos sao classificadas em quatro niveis de prioridade:

Prioridade 0 (zero) — Atrasos de prioridade zero requerem uma agao imediata por
parte do gerente do projeto, que deve acionar imediatamente o patrocinador para
discussao e analise, uma vez que é um problema urgente, de alto impacto no projeto

e com solugdes inicialmente nao identificadas.

Prioridade 1 (um) - Atrasos de prioridade um requerem uma acao imediata por
parte do gerente do projeto, independente das reunides de controle previstas devido
a urgéncia, acionando as medidas de recuperacao de prazos disponiveis, tais como
o Fast Tracking, o Crashing, o trabalho em horas-extras, banco de horas e mutirao.
Os custos que por ventura decorrerem dessas acdes deverdo ser alocados nas

reservas gerenciais, conforme descrito a seguir.
Prioridade 2 (dois) — Atrasos de prioridade dois requerem um replanejamento das

atividades futuras, uma vez que o projeto ainda nao completou 25% de conclusao.
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Prioridade 3 (trés) — Atrasos de prioridade trés sao atrasos pequenos se
comparados com a duracdo do projeto e podem ser remanejados sem
necessariamente ser preciso replanejar ou acionar algum tipo de mecanismo de

recuperacao.

SISTEMAS DE CONTROLE DE MUDANCA DE PRAZOS

Todas as mudancgas nos prazos e atrasos/adiantamentos do projeto devem
ser tratados segundo o fluxo a seguir, com suas conclusdes, prioridades e acdes

relacionadas apresentadas na reunido semanal de CCB.

Areas afetadas
Medidas corretivas ou
inovacdo

Impacto nos custos

Impacto na qualidade
Impacto nos prazos Relatério de
Impacto nos riscos Mudancas (Change

Request)

\i

Avaliacdo dos
desvios na
Programacao

impacto no prazo final
do projeto
Sim
Atraso maior que 3
dias?
Sim

rcentual compl&
do projeto maior que
25%?

Sim
Fast Tracking &
possivel?
N3o

Existem outras
alternativas de
ecuperacdo visivei

N3o
Prioridade O (zero)

N3o—P> Prioridade 3 (tres)
P Prioridade 2 (do@

im Prioridade 1 (um)

Fluxograma 3 - Mudanca de Prazos
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MECANISMO ADOTADO PARA CONFLITOS DE RECURSOS

A verificacdo da utilizacdo do recurso sera realizada apo6s terem sido
concluidos o calculo da duracéo das atividades, a alocacdo de recursos e 0s inter-
relacionamentos entre as atividades. O processo ira verificar se nenhum recurso
esta alocado em quantidade superior ao limite maximo disponivel para aquele

periodo.

A verificacao sera realizada através do Microsoft Project no modo de exibicéo
Gantt de Redistribuicdo diariamente como parte do gerenciamento dos prazos do
projeto. No caso de conflitos de recurso, o fluxo a seguir evidenciara o processo de

escolha da técnica de conciliamento a ser utilizada.
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Atualizagio da

Programagao
as afetadas .
Medida cormetiva ou inovagso Relatario de
Impacto nos custos Mudangas
- _—
Impacto na qualidade {Change Reguest)
Avaiaciodos Impacto nos prazos
desvios n Impacto nos riscos
Programagso
Impacto no
prazofinal do ———MSo——»  Nada a fazer
projeto
|
Sim
¥
e e ——Nao—— Prioridads 3 (irés)
|
Sim
¥
Percentual
completo do = . .
projeto maior —— MNao—p Pricridade 2 (dois)
que 257
|
Sim
¥
Fast tracking
ou crashing & Sim— Pricridade 1 [um)
possive?
Nléc- Hora-extra
Banco de horas
¥ MutirSo

Existemn outras
atemativas de
reCUperagan
VI IvEs
|
Nao
¥
Pricridade 0 {zen)

Sim——p Prioridade 1 {um)

Fluxograma 4 - Mecanismo para Conflitos de Recursos

BUFFER DE TEMPO DO PROJETO

O projeto ndo prevé a criagdo ou a determinacdo de uma folga ou margem de
atrasos no término do projeto baseado nos conceitos de corrente critica, uma vez
gue a metodologia adotada na construcado de cronogramas foi baseada no conceito
de caminho critico, e ndo no conceito de corrente critica (Teoria das Restrigbes).
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FREQUENCIA DE AVALIAGAO DOS PRAZOS DO PROJETO

Os prazos do projeto deverdao ser atualizados e avaliados semanalmente,
sendo os resultados publicados via e-mail e apresentados na reunido semanal do
Comité de controle de mudangas (CCB), prevista no plano de gerenciamento das

comunicagoes.

ALOCACAO FINANCEIRA PARA GERENCIAMENTO DO TEMPO

Todas as medidas de recuperacdo de atrasos no projeto que requererem
gasto adicional deverdo ser alocadas dentro das reservas gerenciais do projeto, na

categoria outras reservas, desde que dentro da alcada do coordenador do projeto.

Para medidas prioritarias para a recuperacao de prazos que estejam fora da
alcada do coordenador do projeto, ou quando nao existir mais reserva gerencial
disponivel, devera ser acionado o patrocinador, uma vez que o gerente de projeto
nao tem autonomia para decidir utilizar a reserva de contingéncia de riscos para a
recuperacao de atrasos, ou devera ser solicitado a diretoria da empresa um aumento

das reservas gerenciais.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DO TEMPO

1.  RESPONSAVEL PELO PLANO
Cristiano Oliveira, coordenador do projeto, sera a responsavel direto pelo
plano de gerenciamento do tempo.

Maria de Almeida, membro da equipe, sera o suplente no plano de

gerenciamento de tempo.
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2. FREQUENCIA DE AVALIACAO DO PALNO DE GERENCIAMENTO DE
TEMPO

O plano de gerenciamento de tempo sera reavaliado semanalmente na

primeira reuniao mensal do CCB, juntamente com os outros planos do projeto.

As necessidades de atualizacdo do plano antes da primeira reunido de CCB
do projeto deverao ser tratadas segundo os procedimentos descritos no item Outros

assuntos ndo previstos neste plano.

OUTROS ASSUNTOS RELACIONADOS AO GERENCIAMENTO DE TEMPO DO
PROJETO NAO PREVISTOS NESTE PLANO

Todas as solicitacbes nao previstas neste plano deverao ser submetidas a
reunidao do Comité de controle de mudancgas (CCB) para aprovacao. Imediatamente
apds sua aprovacao, devera ser atualizado o plano de gerenciamento de tempo com

o devido registro das alteragdes.

1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS

A atualizacdo do orcamento do projeto sera realizada no Microsoft Project
através de publicacdo em e-mail do projeto do relatério de acompanhamento do

orgcamento.

A avaliacdo de desempenho do projeto sera realizada através da Analise de
Valor Agregado (Earned Value), onde o custo e o prazo do projeto sao
acompanhados em um Unico processo de controle (relatério Analise de Valor
Agregado).

O gerenciamento de custos do projeto sera realizado com base no orcamento
previsto para o projeto (subdividido por tarefas e por recursos), bem como através do
fluxo de caixa do projeto.

Somente serdo contempladas pelo plano de gerenciamento de custos as
despesas adicionais provenientes de compras e contratacbes externas. Os custos

relativos ao pessoal e aos recursos internos ndo serao contabilizados no projeto.

Todas as mudancas no orcamento inicialmente previstas para o projeto
devem ser avaliadas e classificadas dentro do sistema de controle de mudancas de
orcamento (Cost Change Control System).

Serao consideradas mudancas orcamentarias apenas as medidas corretivas.
Inovacdes e novas caracteristicas do produto/projeto ndo serdo abordadas pelo

gerenciamento de custos e serdo ignoradas.

Todas as solicitacbes de verbas devem ser feitas por escrito ou através de e-

mail, conforme descrito no plano de comunicagdes do projeto.
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FREQUENCIA DE AVALIACAO DO ORGAMENTO DO PROJETO E DAS
RESERVAS GERENCIAIS

O orcamento do projeto deve ser atualizado e avaliado semanalmente sendo
os resultados publicados por e-mail e apresentados na reunido semanal de Comité
de controle de mudangas (CCB), prevista no plano de gerenciamento das

comunicagoes.

As reservas devem ser avaliadas semanalmente, e os resultados e saldo,
apresentados na reunido semanal de Comité de controle de mudangas (CCB),

prevista no plano de gerenciamento das comunicacoes.

AUTONOMIAS

O coordenador do projeto ndo possui autonomias quanto a utilizacao das
reservas; Somente o patrocinador do projeto podera decidir utilizar as reservas de
acordo com as solicitagdes de mudancgas provenientes dos outros planos. Com o fim
das reservas, somente o patrocinador podera solicitar e decidir sobre a criacao de

novas reservas conforme sera apresentado a seguir neste plano.

ALOCACAO FINANCEIRA DAS MUDANGCAS NO ORCAMENTO

As mudancas no projeto de carater corretivo podem ser alocadas dentro das
reservas gerenciais do projeto, na categoria outras reservas, desde que esteja
dentro da algada do coordenador de projeto. Para mudancas corretivas prioritarias
que estejam fora da alcada do coordenador de projeto, ou quando ndo existe mais
reserva gerencial disponivel, devera ser acionado o patrocinador, uma vez que o
coordenador de projeto ndo tem autonomia necessaria para solicitar a diretoria da

empresa um aumento nas reservas gerenciais.
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ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS

1. RESPONSAVEL PELO PLANO

Cristiano Oliveira sera o responsavel pelo plano de gerenciamento de custos

do projeto.

Maria de Almeida, membro da equipe, sera o suplente no plano de

gerenciamento de custos.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZAGAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE
CUSTO

O plano de gerenciamento de custos serd reavaliado semanalmente na
primeira reuniao mensal do CCB, juntamente com o0s outros planos de
gerenciamento do projeto. As necessidades de atualizagdo do plano antes da
primeira reunidao de CCB do projeto deverao ser tratadas através dos procedimentos

descritos no item: Outros assuntos nao previstos neste plano.

OUTROS ASSUNTOS RELACIONADOS AO GERENCIAMENTO DE CUSTOS DO
PROJETO NAO PREVISTOS NESTE PLANO

Todas as solicitacbes nao previstas neste plano deverao ser submetidas a
reunido do CCB para aprovacao. Imediatamente apds sua aprovagédo, deverdao ser
atualizados o plano de gerenciamento de custos com o devido registro das

alteracdes efetivadas.

1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO

Ne DATA DESCRICAO DA ALTERAGAO EMISSAO
EO - ORIGINAL EF - FINAL ED - DIVULGAGCAO

EA — APROVADO EC — CORRECOES

Aprovadoem __ / [/

Patrocinador DR/ BA
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PLANO DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

O projeto seguira as normas de controle de qualidade do SENAI DR BAHIA
que possui certificagdo ISO 9001, para a elaboracdo do padrdao gerencial, o
coordenador do projeto terd que seguir as normas de qualidade contidas na
certificacdo supracitada. Este projeto ira seguir o padrdo gerencial ja estabelecido
dentro do DR BAHIA.

Sera tratada de maneira corretiva toda a insatisfacdo do patrocinador do
projeto para com o padrao gerencial contendo as atribuicdes do NGO, fungdes do
seu coordenador, atribuicoes dos gerentes das areas de negdcio envolvidas.

Caso haja mudanca nos requisitos de qualidade que foram inicialmente
informados para o projeto, os requisitos devem ser avaliadas e classificadas dentro
do CCB.

Todas as solicitagdes de mudancas no plano de descricdo dos processos de
gerenciamento da qualidade devem ser feitas por escrito através de e-mail.
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REQUISITOS DE QUALIDADE E PADROES MiNIMOS

PLANO DE PROJETO

Fase Requisito Padroes
. O coordenador do projeto Devem ser analisados 0s
Gestao deve conhecer os ativos procedimentos do padrédo gerencial.
organizacionais.

. Na preparacédo do PG deve-se Sera consultado o nucleo de gestédo da
utilizar a linguagem padréo qualidade para adequar o entendimento
empregada no SENAI para dos padrbes gerenciais;

Preparagao - .
parag facilitar o entendimento dos Serd consultado o nucleo financeiro,
usurarios. bem como o fluxo de prestagdo de
contas de projetos dentro das unidades.
L O coordenador do projeto apoiado aso
. O NGQ, NAF e GSG irao i ~ )
. ) nacleos de gestdo da qualidade,
Implantacao prestar consultoria na . . L
) ~ ) financeiro e suporte a gestdo irdo
implanta¢do do nucleo. )
implantar o NGO;

o A exposicéo das diretrizes do O coordenador do projeto tera que

novo nucleo devera atingir divulgar as diretrizes do novo nucleo nas
Divulgacéo ampla divulgagdo nas unidades unidades operacionais do DR BAHIA;

operacionais.

O ndcleo de Gestao da Qualidade ira
apoiar na divulgagéo do novo PG.

Tabela 12 - Requisitos de Qualidade e Padroes Minimos
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PRIORIZACAO DAS MUDANGCAS NOS REQUISITOS DE QUALIDADE E
RESPOSTAS

As mudancas dos requisitos de qualidade sao classificadas em quatro niveis
de prioridade:

Prioridade 0 (zero) — Mudancas de prioridade zero requerem uma acao imediata
por parte do gerente do projeto, que deve acionar imediatamente o patrocinador,
uma vez que se trata de mudancga urgente, de alto impacto no projeto e em outras

areas sobre as quais o gerente de projeto ndo tem autonomia.

Prioridade 1 (um) - Mudancas de prioridade um requerem uma acao imediata por
parte do gerente do projeto, independente das reunides de controle previstas devido
a urgéncia, acionando imediatamente o patrocinador no caso de necessidade de

autorizacdes financeiras fora da alcada do gerente de projetos.

Prioridade 2 (dois) — Mudancas de prioridade dois requerem um planejamento da
acao através de terceiros ou de equipes que, a principio, tenham disponibilidade,
uma vez que agregam valor ao sucesso do projeto e sdo urgentes, porém nao tém

impacto significativo nos custos e nos prazos do projeto.

Prioridade 3 (trés) — Mudancas de prioridade trés podem ser implementadas por
terem influéncia no sucesso do projeto, porém nao requerem uma ag¢ao imediata por

ndo serem impactantes ou urgentes.

SISTEMA DE CONTROLE DE MUDANCAS DA QUALIDADE

Todas as mudancas na qualidade do projeto devem ser tratadas segundo o
fluxo apresentado a seguir com suas conclusdes apresentadas nas reunides de CCB

com suas conclusdes, prioridades e acdes relacionadas.
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Areas afetadas
Medidas corretivas ou
inovacdo
Impacto nos custos
So'\l/ilci::jagéo de Impacto na qualidade
udancas Impacto nos prazos Relatério de

—— Impacto nos riscos _ | Mudangas (Change
= Request)

Andlise da mudanga
solicitada

Renegociar com o
Inovagdo—)» patrocinador ou
ignorar

Nio Urgente—}ﬂrioridade 3 (tres)

Baixo—}ﬁioridade 2 (dois)
Baix Prioridade 1 (um)

Medida corretiva ou
inovagdo?

Corregdo

Impacto no sucesso
do projeto

Alto

Urgéncia da mudanga

Urgente

mpacto nos custos e,
ou prazos do projeto.

Alto

Impacto em outras
dreas

Alto
v

ﬁioridade 0 (zero)

Fluxograma 5 - Controle de Qualidade

FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS REQUISTOS DE QUALIDADE DO
PROJETO

Os requisitos da qualidade do projeto devem ser avaliados dentro da reunido
de CCB.
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ALOCACAO FINANCEIRA DAS MUDANGCAS NOS REQUISITOS DE QUALIDADE

As mudancas na qualidade, se gerarem custos adicionais para este projeto,

deverao ter a aprovacao prévia do patrocinador do projeto.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

1. RESPONSAVEL PELO PLANO

Cristiano Oliveira, coordenador do projeto, sera a responsavel direto pelo
plano de gerenciamento da qualidade.

Maria de Almeida, membro da equipe, sera o suplente no plano de

gerenciamento da qualidade.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZACAO DO PLANO

O plano de gerenciamento da qualidade sera reavaliado semanalmente na
primeira reuniao mensal do CCB, juntamente com o0s outros planos de
gerenciamento do projeto.

As necessidades de atualizacdo do plano antes da primeira reunido de CCB
do projeto deverao ser tratadas segundo os procedimentos descritos no item.

OUTROS ASSUNTOS RELACIONADOS AO GERENCIAMENTO DA QUALIDADE
DO PROJETO NAO PREVISTO NESTE PLANO.

Todas as solicitacées ndo previstas neste plano deverdo ser apresentadas
na reunido CCB para analise, caso haja aprovacado o plano de gerenciamento da
qualidade devera ser modificado.
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PLANO DE PROJETO

1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO
Ne DATA DESCRICAO DA ALTERACAO EMISSAO
EO — ORIGINAL EF - FINAL ED — DIVULGACAO

EA - APROVADO

EC — CORRECOES

Aprovado em /[

/

Patrocinador

DR/ BA
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

NOVOS RECURSOS, RELOCAGAO E SUBSTITUICAO DE MEMBROS DO TIME

Cabe ao coordenador de projeto tentar manter a sua equipe integra e
motivada durante todo o decorrer do projeto, por isso o coordenador do projeto sera
o coordenador deste plano de gerenciamento recursos humanos.

No caso de realocagdo de algum integrante, cabera ao coordenador do
projeto, juntamente com o patrocinador a identificacdo de um substituto em comum

acordo com as diretrizes do projeto e as funcdes a serem exercidas.

Novos recursos solicitados para o time devem ser previamente autorizados
pelo patrocinador e serdo financiados integralmente pelas reservas gerenciais do

projeto, mesmo eles sendo recursos internos da empresa.

AVALIACAO DE RESULTADOS

O coordenador do projeto, executor unico, devera acompanhar o andamento
do projeto verificando as atividades e 0 seu cronograma, sempre realizando reunides

de alinhamento com o seu patrocinador e com as partes interessadas.

O coordenador do projeto sera avaliado semanalmente pelo patrocinador do
projeto.

Ao fim do projeto sera realizada uma apresentagcado das diretrizes do novo
ndcleo para as partes interessadas, ficando ao encargo do patrocinador e do diretor
regional a avaliagéo final.
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BONIFICACAO

Nao havera bonificacao neste projeto.

FREQUENCIA DE AVALIAGAO CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DO TIME

Os resultados nas avaliagdes mensais do projeto devem ser compilados nas
reunides semanais do CCB, previstas no plano de gerenciamento de comunicacao.

ALOCAGCAO FINANCEIRA PARA GERENCIAMENTO DO RH

Quando ocorrerem medidas prioritarias ou urgentes que dizem respeito ao
gerenciamento do time e ndo existir mais reserva gerencial, o patrocinador devera

solicitar a diretoria da empresa um aumento das reservas gerenciais.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS
HUMANOS

1. RESPONSAVEL PELO PLANO

Cristiano Oliveira, coordenador do projeto sera o responsavel pelo plano de

gerenciamento de recursos humanos.

Maria de Almeida, membro da equipe, sera o suplente no plano de

gerenciamento de recursos humanos.
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2. FREQUENCIA DE ATUALIZAGAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE
RH

O plano de gerenciamento de recursos humanos sera avaliado semanalmente

na reunidao de controle de mudancgas (CCB).

OUTROS ASSUNTOS RELACIONADOS AO GERENCIAMENTO DE RH DO
PROJETO NAO PREVISTOS NESTE PLANO

Todas as solicitacbes néo previstas neste plano deverdo ser submetidas

para aprovacao nas reunides de controle de mudanca para a aprovacao.

Imediatamente apds a sua aprovacdo, devera ser atualizado o plano de
gerenciamento de recursos humanos com os devidos registros das alteracdes

efetivadas.

1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO

Ne DATA DESCRIGAO DA ALTERACAO EMISSAO
EO - ORIGINAL EF - FINAL ED - DIVULGAGCAO

EA — APROVADO EC — CORRECOES

Aprovadoem __ / [/

Patrocinador DR/ BA
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PLANO DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICACOES

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICACOES

O gerenciamento das comunicacées do projeto sera realizado através dos
processos de comunicacao formal e comunicagao informal, estando incluido nessas

categorias:

e E-mails;

e Publicacao na Web;

e Documentos impressos;

e Reunides com ata lavrada;

e Reunides informais.

Todas as reunidbes formais serdo realizadas as segundas-feiras para
disponibilizar tempo livre para os trabalhos do projeto nos dias subsequentes.

As informacdes do projeto devem ser atualizadas semanalmente, incluindo as

atualizagdes diarias nos custos e nos prazos.

Todas as solicitacées de mudanca no processo de comunicagao devem ser feitas
por escrito ou através de e-mail e terdo que ser aprovadas pelo coordenador do

projeto.

EVENTOS DE COMUNICAGCAO
O projeto tera os seguintes eventos de comunicacao:
1. Kick Off Meeting

A. Objetivo — Dar a partida no projeto, apresentando as informagdes quanto
ao seu objetivo e a sua importancia para a empresa, aos Seus prazos e seus
custos. Devem também ser apresentadas as principais entregas do projeto.

B. Metodologia — Apresentacdo em sala de reunido com utilizagdo de data

show.
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C. Responsavel — Cristiano Oliveira, coordenador do projeto.
D. Envolvidos — Partes interessadas.

E. Data e Horario — Dia 10/04/2013 as 13:00h

F. Duracédo — 1 hora.

G. Local — Sala 2.2.13, SENAI CIMATEC.

2. Reunido do CCB

A. Objetivo — Avaliar todos os indicadores do projeto, incluindo os resultados
parciais obtidos e a avaliacdo do cronograma, do orcamento, das reservas
gerenciais e de contingéncia, dos riscos identificados, da qualidade obtida, do
escopo funcional agregado e dos fornecimentos externos ao projeto. Tem
como base garantir o cumprimento do plano do projeto.

B. Metodologia — Reunido com ata de acompanhamento e computador
conectada a rede da instituicdo para acesso as informagdes do projeto.

C. Responsavel — Cristiano Oliveira, coordenador do projeto.

D. Envolvidos — Cristiano Oliveira, coordenador do projeto, Coordenador do
NGO e o Gerente da unidade.

E. Frequéncia — Semanal, as segundas-feiras, com inicio dia 14/01/2013 e
término em 25/11/2013.

F. Reunides extraordinarias — Podem ser solicitadas reuniées extraordinarias
de CCB através de um pedido informal ou formal do coordenador de projeto.
G. Duracgao — 2 horas, com inicio as 08:00h

H. Local — Sala de reunido, GSG - Sede.

3. Divulgacao das diretrizes do novo nucleo

A. Objetivo — Expor as diretrizes do novo nudcleo aos colaboradores

envolvidos, atingindo ampla divulgacédo nas unidades operacionais.

B. Metodologia — Através de seminario com utilizagdo de data show.
C. Responsavel — Cristiano Oliveira, coordenador do projeto.
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D. Envolvidos — Todos os envolvidos no time do projeto, juntamente aos
nucleos de gestdo da qualidade das unidades operacionais e interessados/
convidados (colaboradores da unidade operacional).

E. Data e Horario — De 19/09/2013 a 26/09/2013, das 08:00h as 18:00h.

F. Local — Auditério do SENAI CIMATEC II.

G. Outros — Lista de presenga requerida.

4. Reuniao Close Out

A. Objetivo — Apresentar os resultados obtidos no projeto, bem como discutir
as falhas e os problemas ocorridos de modo a fornecer base para o acumulo
de experiéncias sobre o projeto.

B. Metodologia — Apresentacdo dos resultados pelo coordenador do projeto,
bem como discussdo direta através de mapas mentais sobre todas as
questbes e melhorias possiveis para futuros projetos.

C. Responsavel — Cristiano Oliveira, coordenador do projeto.

D. Envolvidos — Todos os envolvidos no time do projeto, patrocinador e
convidados (executivos da empresa).

E. Data e Horario — Dia 30/09/2013 as 14:00h

F. Local — Sala 2.2.10, SENAI CIMATEC.

G. Outros — Lista de presencga requerida.
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CRONOGRAMA DOS EVENTOS DE COMUNICACAO

0 WBS ¥ Nome da tarefa ¥ Custo * |Inicio ¥ Conclusdo ¥ |Predecessoras ¥ |Nomes de Recursos > Adi

?\ 1.21 = Reunides RS 987,50 03/04/13 08:00 30/09/1315:00

a3 1211 Relacionar os partcipantes da reunido inicial do proje R$87,50 08/04/13 08:00 08/04/13 12:00 50 Maria de Almeida

54 1212 Agendar local,data e hora da reunido inicial R$ 87,50 08/04/13 13:00 08/04/13 17:00 53 Maria de Almeida

55 1.2.13 Informar aos participantes da reunido inicial R$8750 09/04/13 08:00 09/04/13 12:00 54 Maria de Almeida

56 1.2.14 Receber a confirmagdo da participagio dos participar RS 175,00 09/04/13 13:00 10/04/13 12:00 55 Maria de Almeida

57 12,15 Realizar a reinido de Kick off meeting RS356,25 10/04/13 13:00 10/04/13 14:00 56 Cristiano Oliveira;Larissa - GSG;Mar

58 1.2.16 Relacionar os partcipantes da reunidoencerramento R$87,50 26/09/13 09:00 26/09/13 14:00 165 Maria de Almeida

59 1217 Agendar local,data e hora da reunido de encerramen RS 87,50 26/09/13 14:00 27/09/13 03:00 58 Maria de Almeida

60 1218 Informar aos participantesda reunido de encerramer R$87,50 27/09/13 09:00 27/09/13 14:00 59 Maria de Almeida

61 1219 Receber a confirmagio da participagio dos participar RS 175,00 27/09/13 14:00 30/09/13 14:00 60 Maria de Almeida

62 1.2.1.10 Realizar a Project Close Out RS56,25 30/09/13 14:00 30/09/13 15:00 61 Maria de Almeida;Cristiano Oliveir

63 1.2.111 Fim do pacote Reunides iniciais RS0,00 30/09/13 15:00 30/09/13 15:00 62

6 O 122 = Reunido Acompanhamento/CCB R§ 3.025,00 14/01/13 08:00 25/11/13 10:00

65 @@ 1.2.21 Reunido Acompanhamento/CCB 1 RS 68,75 14/01/13 08:00 14/01/13 10:00 Coordenador NGO;Cristiano Oliveit

66 B 1222 Reunido Acompanhamento/CCB 2 RS 68,75 21/01/13 08:00 21/01/13 10:00 Coordenador NGO;Cristiana Oliveir

67 E@_ 1.2.23 Reunido Acompanhamento/CCB 3 RS 68,75 28/01/13 08:00 28/01/13 10:00 Coordenador NGO;Cristiano Oliveit

68 B 1224 Reunido Acompanhamento/CCB4 RS 68,75 04/02/13 08:00 04/02/13 10:00 Coordenador NGO;Cristiana Oliveir

69 E@_ 1.2.25 Reunido Acompanhamanto/CCB 5 RS 68,75 14/02/13 08:00 14/02/13 10:00 Coordenador NGO;Cristiana Oliveit

70 @@_ 1.2.26 Reunido Acompanhamento/CCB 6 RS 68,75 18/02/13 08:00 18/02/13 10:00 Coordenador NGO;Cristiano Oliveit

71 E%_ 1.2.2.7 Reunido Acompanhamento/CCB 7 RS 68,75 25/02/13 08:00 25/02/13 10:00 Coordenador NGO;Cristiana Oliveit

7 @@ 1.2.28 Reunido Acompanhamento/CCB 8 RS 68,75 04/03/13 08:00 04/03/13 10:00 Coordenador NGO;Cristiano Oliveit

3 @@_ 1.2.2.9 Reunido Acompanhamento/CCB 9 RS 68,75 11/03/13 08:00 11/03/13 10:00 Coordenador NGO;Cristiano Cliveit

74 E@_ 1.2.2.10 Reunido Acompanhamento/CCB 10 RS 68,75 18/03/13 08:00 18/03/13 10:00 Coordenador NGO;Cristiano Oliveit

5 BR 12211 Reunido Acompanhamento/CCB 11 RS 68,75 25/03/13 08:00 25/03/13 10:00 Coordenador NGO;Cristiana Oliveir

76 E@_ 12212 Reunido Acompanhamento/CCB 12 RS 68,75 01/04/13 08:00 01/04/13 10:00 Coordenador NGO;Cristiana Oliveit

Figura 11 — Eventos de comunicagao

ATAS DE REUNIAO

Todos os eventos do projeto, com exce¢ao do Kick-off meeting e do Project

Close-out, deverao apresentar ata de reunido com, no minimo, os seguintes dados:

e Lista de presenca

e Pauta

e Aprovacgdes

e Pendencias nao solucionadas

e Decisbes tomadas
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RELATORIOS DO PROJETO

Os principais relatérios a serem publicados no sistema de informagdes do
projeto sao apresentados a seguir.

Todos esses relatérios serdo gerados diariamente pelos responsaveis e
encaminhados via e-mail. Qualquer outra necessidade de relatérios de progresso
para as reunides de CCB previstas devera ser solicitada com antecedéncia de 72
horas e por escrito com autorizacdo do coordenador de projetos.

1. WBS ou EAP (Estrutura Analitica do Projeto)

A representacao a seguir € 0 padrao para a visualizagdo do WBS durante o
progresso do projeto, onde as atividades concluidas sdo apresentadas em azul, as
atividades em execugdo em amarelo e as nao iniciadas em verde, incluindo também
o percentual completo da atividade dentro da caixa da atividade.

Responsavel: Cristiano Oliveira
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Figura 12 — WBS do projeto
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2. Grafico de Gantt

O grafico de Gantt do projeto sera evidenciado através de barras no tempo para
todas as atividades do projeto ao longo de sua execucao.

Responsavel: Cristiano Oliveira

0 Was , |Nome da tarefa . |01 Novembro |01 Janeiro |01 Margo |01 Mai |01 1ulh |01 Setembro |01 Novembro [0
28/10[25/11[23/12] 20/01]17/02 [ 17/03] 14/04] 12/05 ] 03/06 [ 07/07 [ 04/08 [ 01/09 [25/09 [ 27/10] 24/11 [ 22/,
0 0 - Projeto NGO L &
1 1 ~ 1Gestdo do Projeto v v
2 11 = 1.1 Planejamento ‘—
3 111 *1,1.1Termo de Apresentacio do Projeto (TAP) ‘H
14 112 *1.1.2 PGP | vy
2 113 *1,13 Escopo . w
3 114 *1.14 Tempo L =y
a1 115 * 115 Custo w
a5 116 * 11,6 Risco =
50 117 1.1.7 Fim do pacote Planejamento 485764 ‘
51 12 * 1.2 Controle v f
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Figura 13 — Grafico de Gantt projeto

ALOCAGCAO FINANCEIRA PARA O GERENCIAMENTO DAS COMUNICAGOES

Os custos relativos ao gerenciamento das comunicacdes serdo considerados,
para fins de projeto, como despesas administrativas e ndo serdo incluidos nos
custos do projeto, uma vez que o plano de gerenciamento de custos prevé a
contabilizacdo de apenas gastos adicionais ao projeto. No caso de necessidade de
despesas no processo de comunicacao, essas despesas podem ser alocadas dentro
das reservas gerenciais do projeto, na categoria: Outras reservas, desde que dentro
da algada do coordenador de projeto.

Para necessidades prioritarias que estejam fora da alcada do coordenador de
projeto, ou quando nao existe mais reserva gerencial disponivel, devera ser
acionado o patrocinador, ja que o coordenador de projeto ndo tem autonomia
necessaria para decidir utilizar a reserva de contingéncia de riscos no gerenciamento

das comunicagées.
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ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICACOES

1. RESPONSAVEL PELO PLANO
Cristiano Oliveira, e o0 responsavel pelo plano de gerenciamento das

comunicagoes.

Maria de Almeida, membro da equipe, serd o suplente no plano de

comunicagoes.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZAGCAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DAS
COMUNICACOES

O plano de gerenciamento das comunicacdes sera reavaliado semanalmente na
primeira reunido mensal do CCB, juntamente com o0s outros planos de

gerenciamento do projeto.

As necessidades de atualizacdo do plano antes da primeira reunido de CCB do
projeto deverdo ser tratadas através dos procedimentos descritos no item: Outros

assuntos ndo previstos neste plano.

OUTROS ASSUNTOS RELACIONADOS AO GERENCIAMENTO DAS
COMUNICACOES DO PROJETO NAO PREVISTOS NESTE PLANO.

Todas as solicitagbes nao previstas neste plano devem ser submetidas a
reunido do CCB para aprovacdo. Imediatamente apds sua aprovacdo devem ser
atualizadas no plano de gerenciamento das comunicacées com seu devido registro

de alteracoes.

1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO

Ne DATA DESCRIGAO DA ALTERAGCAO EMISSAO
EO - ORIGINAL EF - FINAL ED - DIVULGAGAO

EA — APROVADO EC — CORRECOES

Aprovadoem __ /[

Patrocinador DR/ BA
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Federaco das Indistrias do Estado da Bahia

PLANO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Este projeto tem por objetivo a criagdo de um novo nucleo, denominado
Nucleo de Gestao e Orgamento e a elaboracdo de um padréo gerencial contendo as
atribuicbes do mesmo.

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GRENCIAMENTO DE RISCOS

e O gerenciamento de riscos do projeto sera realizado com base nos riscos
previamente identificados, bem como no monitoramento e no controle de
novos riscos que podem nao ter sido identificados oportunamente.

e Todos os riscos nao previstos no plano devem ser incorporados ao projeto
dentro do sistema de controle de mudangas de riscos (Risk Change Control
System).

e Os riscos a serem identificados serao apenas 0s riscos internos ao projeto e
0S riscos provenientes.

¢ A identificacao, a avaliacao e o monitoramento de riscos devem ser feitos por
escrito ou através de e-mail, conforme descrito no plano de comunicagdes do

projeto.

RBS — RISK BREAKDOWN STRUCTURE PARA IDENFICAGCAO DOS RISCOS

O modelo de estrutura de riscos a ser utilizado pelo projeto ird abordar os
riscos internos nao técnicos, os Riscos legais, os Riscos técnicos e os Riscos
externos. O modelo a seguir sera utilizado como base para a identificagcdo dos riscos

Riscos
Totais
[

| n | | ]
Riscos Riscos Riscos ndo Riscos
Técnicos Legais técnicos externos

Figura 14 — RBS - Risk Breakdown Structure

do projeto.
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RISCOS IDENTIFICADOS

Os riscos identificados no projeto estao listados abaixo:
Riscos técnicos
e Falta de conhecimento técnico das pessoas envolvidas no projeto.
Riscos nao técnicos

e Nao cumprimento do cronograma das reunibes CCB por motivo de
indisponibilidade dos participantes.

e Morosidade dos departamentos que apoiardo as atividades de Criacao de
Padrao Gerencial do Nucleo de Gestao e Orcamento (Grupo de Suporte a

Gestao, Qualidade e Financeiro).
Risco Legal
e Contracao de recursos sem licitagdes
Riscos externos

e Alteracdo dos planos gerenciais do Departamento Nacional quanto a

prioridade da implantacédo do projeto.

QUALIFICAGAO DOS RISCOS

Os riscos identificados serdo qualificados na sua probabilidade de ocorréncia

e impacto ou gravidade dos seus resultados.
Probabilidade

 Baixa — A probabilidade de ocorréncia do risco pode ser considerada pequena ou

imperceptivel (menor do que 20%).

» Média — Existe uma probabilidade razoavel de ocorréncia do risco (probabilidade
entre 20 e 60%).
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* Alta — O risco é iminente (probabilidade maior que 60%).

Gravidade

* Baixa — O impacto do evento de risco € irrelevante para o projeto, tanto em termos

de custo, quanto de prazos, podendo ser facilmente resolvido.

» Média — O impacto do evento de risco é relevante para o projeto e necessita de um

gerenciamento mais preciso, sob pena de prejudicar os seus resultados.

 Alta — O impacto do evento de risco € extremamente elevado e, no caso de nao

existir uma interferéncia direta, imediata e precisa da equipe do projeto, os

resultados serdo seriamente comprometidos.

Tipo de Risco Risco Probabilidade | Gravidade
Falta de conhecimento técnico das pessoas envolvidas no

Técnico projeto. Média Média
Nao cumprimento do cronograma das reunides CCB por

Nao Técnicos |motivo de indisponibilidade dos participantes. Média Baixa
Morosidade dos departamentos que apoiarao as
atividades de Criacao de Padrao Gerencial do Nucleo de
Gestao e Orgcamento (Grupo de Suporte a Gestao,

N&o Técnicos |Qualidade e Financeiro). Média Alta

Legais Contragao de recursos sem licitagoes. Baixa Alta
Alteracdo dos planos gerenciais do Departamento

Externos Nacional, quanto a prioridade da implantagéo do projeto.  |Média Baixa

Figura 15 — Qualificacdo dos riscos

103




F’ SENAI PLANO DE PROJETO
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QUANTIFICACAO DOS RISCOS

A etapa inicial do plano de gerenciamento de riscos do projeto contemplara
apenas 0s riscos segundo aspectos qualitativos, utilizando-se o conceito qualitativo
de valor agregado, anteriormente apresentado para os riscos identificados, portanto,

nao sera feita, neste plano, a analise quantitativa dos riscos.

SISTEMA DE CONTROLE DE MUDANGCAS DE RISCOS

( INICIO J
Brainstorming
Técnica do Grupo Nominal
Delphi
v Slip de Crawford

Estabelecer sistema
de identificagdo de
riscos

A\ 4

Atualizar a
identificagdo dos
riscos

¢ \ 4

Atualizar a avaliagdo
dos riscos
anteriores

Atualizar a avaliagdo
dos novos riscos

v

Atualizar estratégias
de respostas aos
riscos

v

Rever e atualizar o
plano do projeto
incorporando
estratégias

e p

{ FIM )

e/

Fluxograma 6 — Controle de Mudanca de Riscos
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RESPOSTAS PLANEJADAS AOS RISCOS

ITEM FASE RISCO PROBABILIDADE | GRAVIDADE | RESPOSTA DESCRICAO CUSTO
- . - Qualificagéo continuada dos ~ [Custo
- Requisitos | Falta de conhecimento técnico das pessoas . - .
Técnico . . Médio Médio Atenuar membros do projeto, contemplado
do Produto[envolvidas no projeto. . - .
treinamentos, reunices. no projeto
< . " As reuniGes serdo agendadas
Nao cumprimento do cronograma das reuniées semore nos horérios em aue
Néo Técnicos |Gestdo  |CCB por motivo de indisponibilidade dos Média Baixa Atenuar pre MoSEMAe | gem custos
" 0s participantes ja estejam nas
participantes. '
unidades
Os custos
Morosidade dos departamentos que apoiarao serdo
y C < . < transferidos
. < as atividades de Criag&o de Padrdo Gerencial |, ,, . . Adequagéo do cronograma a .
Néo Técnicos |Gestéo , " Média Alta Aceitar o para unidade
do Nicleo de Gestao e Orgamento (Grupo de estas situagdes de atraso .
- . ) ! responsavel
Suporte a Gestao, Qualidade e Financeiro). pelas
compras
. Transferéncia
Capacitar o pessoal sobre as de custo para
Legais Gestdo  [Contragéo de recursos sem licitagdes. Baixa Alto Atenuar diretrizes de aquisi¢bes do ustop
aunidade
SENAI .
operacional

Figura 16 — Respostas planejadas a riscos

RESERVAS DE CONTINGENCIA

Conforme descrito no plano de gerenciamento de custos, as reservas de
contingéncia sao reservas destinadas exclusivamente ao processo de
gerenciamento de riscos para os eventos de riscos aceitos ativamente e para os

riscos atenuados ou riscos nao identificados de modo preliminar no projeto.

As acoes de contorno do projeto (respostas ndo planejadas aos riscos) devem

utilizar exclusivamente as reservas de contingéncia do projeto.

As reservas serdo consumidas com base nas solicitacbes de mudancgas
provenientes dos outros planos e dentro da autonomia do gerente do projeto e do
patrocinador.

FREQUENCIA DE AVALIAGAO DOS RISCOS DO PROJETO

Os riscos identificados no projeto devem ser avaliados semanalmente dentro

da reunidao de CCB, prevista no plano de gerenciamento das comunicacoes.
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ALOCACAO FINANCEIRA PARA O GERENCIAEMNTO DOS RISCOS

As necessidades relacionadas a identificacao, qualificacdo, quantificacéo e
desenvolvimento de respostas aos riscos que nao estiverem listados neste
documento devem ser alocadas dentro das reservas gerenciais do projeto, na
categoria: Reservas de contingéncia, desde que dentro da algada do gerente de

projeto.

Para acdes prioritarias que estejam fora da alcada do gerente de projeto, ou
guando nao existe mais reserva de contingéncia disponivel, devera ser acionado o
patrocinador, uma vez que o gerente de projeto nao tem autonomia necessaria para
decidir utilizar o capital disponivel em: Qutras reservas para gerenciar riscos ou para

solicitar junto a diretoria da empresa um aumento nas reservas gerenciais.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
1.  RESPONSAVEL PELO PLANO
Cristiano Oliveira sera o responsavel direto pelo plano de gerenciamento de
riscos.
Maria de Almeida, membro da equipe, sera o suplente no plano de

gerenciamento de riscos.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZAGAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE
RISCOS

O plano de gerenciamento de riscos sera reavaliado semanalmente na
primeira reunido mensal do CCB, juntamente com os outros planos de
gerenciamento do projeto. Necessidades de atualizagcdo do plano antes da
primeira reuniado de CCB do projeto devem ser tratadas através dos

procedimentos descritos no item: Outros assuntos nao previstos neste plano.
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OUTROS ASSUNTOS RELACIONADOS AO GERENCIAMENTO DE RISCOS DO
PROJETO NAO PREVISTOS NESTE PLANO.

Todas as solicitagdes relacionadas aos riscos do projeto ndo previstas neste
plano deverdao ser submetidas a reunido do CCB para aprovacdo. Imediatamente
apds sua aprovacao deverdo ser atualizadas no plano de gerenciamento de riscos

com seu devido registro de alteracdes.

1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO

Ne DATA DESCRIGAO DA ALTERAGCAO EMISSAO
EO - ORIGINAL EF - FINAL ED - DIVULGAGAO

EA — APROVADO EC — CORRECOES

Aprovadoem __ / [/

Patrocinador DR/ BA
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE AQUISICOES

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DAS AQUISICOES

O projeto nao contempla nenhuma aquisicdo. Qualquer alteracao nos planos do
Projeto que necessitem a realizacdo de aquisicao devera ter o aval do patrocinador
do projeto e devera obedecer aos processos abaixo:

e O processo de compra deve respeitar diretamente a progressao dos trabalhos
(informagbes provenientes do gerenciamento de tempo), incluindo as
eventuais flutuagdes;

e A autonomia sobre o0s contratos é de exclusiva competéncia do coordenador
do projeto;

e Os aspectos éticos do processo de aquisicAo serdo rigorosamente
acompanhados, respeitado o0s principios de Legalidade, Igualdade,
Publicidade, Impessoalidade, Imparcialidade, Moralidade e Probidade

administrativa.
GERENCIAMENTO E TIPOS DE CONTRATO

O projeto ndo contempla nenhum contrato com fornecedores. Qualquer
alteracao nos planos do Projeto que necessitem a realizacao de contratos devera ter
o aval do patrocinador do projeto e devera obedecer aos processos abaixo:

Todos os contratos devem ser obrigatoriamente avaliados pela area juridica do
SENAI.

e Todas as clausulas contratuais pactuadas devem ser rigorosamente
respeitadas, principalmente no que diz respeito ao cumprimento de prazos de
entrega e atendimento aos requisitos solicitados;

e A elaboracdao dos contratos € de responsabilidade da area juridica da
empresa, sob supervisdo do coordenador do projeto.
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CRITERIOS DE AVALIACAO DE COTAGCAO E PROPOSTAS

Para bens que necessitem de especificacdo ou para a contratacdo de
servicos de qualquer natureza serd necessaria a criacdo de uma proposta
qualificada pelo proponente, e o processo de decisdo sera baseado no conceito de
técnica e preco.
Os pesos relativos de cada item deverdo ser definidos na reunido semanal de
controle de mudancas do projeto.

AVALIACAO DE FORNECEDORES
O projeto ndo contempla avaliagdo de fornecedores, pois ndo ha aquisicao

prevista para este projeto.

FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS PROCESSOS DE AQUISICAO
Qualquer alteracao no projeto que inclua aquisicoes devera ser apresentado e
avaliado nas reunides do CCB.

ALOCAGCAO FINANCEIRA PARA GERENCIAMENTO DAS AQUISICOES
Qualquer necessidade de aquisicao para este projeto deve ser alocada dentro
das reservas gerenciais do projeto, na categoria: Outras reservas, desde que dentro

da algada do coordenador de projeto.
ADMINISTRACAO DO PLANO DAS AQUISICOES
1. RESPONSAVEL PELO PLANO

Cristiano Oliveira, coordenador do projeto, sera responsavel pelo plano de
gerenciamento de aquisicdes.

Maria de Almeida, membro da equipe, serd o suplente no plano de
gerenciamento de aquisicoes.
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FREQUENCIA DE ATUALIZACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DAS
AQUISICOES

O plano de gerenciamento das aquisicoes do Projeto sera reavaliado
semanalmente nas reunides do CCB. Esta avaliacdo nao € prioritaria se
comparada aos outros planos do projeto visto que Aquisicdo € uma acao que nao

esta contemplada para este projeto.

OUTROS ASSUNTOS RELACIONADOS AO GERENCIAMENTO DAS
AQUISICOES DO PROJETO NAO PREVISTO NESTE PLANO.

Todas as solicitagdes nao previstas neste plano devem ser submetidas a
reunido do CCB para aprovacao. Imediatamente ap6s sua aprovacao, devera ser
atualizado o plano de gerenciamento das aquisicoes com o devido registro das

alteracdes efetivadas.

1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO
Ne DATA DESCRICAO DA ALTERAGAO EMISSAO
EO - ORIGINAL EF - FINAL ED - DIVULGAGCAO
EA — APROVADO EC — CORRECOES
Aprovadoem __ / [/
Patrocinador DR/ BA
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REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS DO PROJETO

| - REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS

As licdes aprendidas do projeto serdo registradas durante todo o ciclo de
vida do projeto. As reuniées semanais de CCB irdo compilar os registros da semana
e 0 registro sera anexado a ata de reuniao do projeto.

As licGes aprendidas serdo classificadas de acordo com a influéncia sobre o
projeto (Negativa ou Positiva) e area afetada (areas de conhecimento do PMI),
conforme modelos apresentados nos itens a seguir. As licdes aprendidas devem ser
relatadas sempre ao término de uma sequencia de atividades. Isto apoiara o gerente
do projeto nas atividades subsequentes.

Il - LICOES APRENDIDAS — PRIORIDADE MAXIMA 1

1. Aprender o objetivo da gestdo do escopo, tempo, custo, requisitos,
comunicacao, Recursos Humanos, qualidade e Aquisi¢des de um projeto.

2. O gerenciamento da Comunicagdo em um projeto € de suma importancia para

0 sucesso do projeto;

3. O Project Professional como ferramenta auxilia a gestao do tempo dos custos

e da comunicacgao.

4. O Project Server é uma ferramenta importante para a gestdao de projeto,
facilitando o acompanhamento pelo coordenador de projetos.

Il - LICOES APRENDIDAS — INFLUENCIA NEGATIVA NO PROJETO
1. GERENCIAMENTO DE PROJETOS

¢ Dificuldades em elaborar a fase inicial do projeto, em virtude do nao
conhecimento de todas as atividades a serem desenvolvidas pelo NGO;
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Sistema

[3[5:) SENAI
i

PLANO DE PROJETO

A elaboragéo dos pacotes de Plano de gerenciamento favorece uma visao

geral do projeto, no entanto algumas informacgdes estdo amarradas a

decisdes do patrocinador o que pode influenciar negativamente no

andamento do projeto;

2. AQUISICOES

Para o projeto ndo foi contemplado aquisi¢cdes, desta forma o plano de

gerenciamento de aquisi¢oes foi superficial e pouco elaborado.

IV - LICOES APRENDIDAS — INFLUENCIA POSITIVA NO PROJETO

APRENDER O OBJETIVO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE ESCOPO E
REQUISITOS DO PROJETO;

1.

Aprender o objetivo do Plano de gerenciamento de custos e riscos;

2. Aprender o objetivo do Plano de gerenciamento de Comunicagédo, RH e
Qualidade do projeto;
3. A equipe do projeto devera estar comprometida com o projeto;
4. O Project deve estar sempre atualizado para visualizacao do tempo e custo
do projeto;
5. Alocacgéao de recursos do Projeto;
6. Aprender a utilizar melhor o MS Project.
1 27/01/2014 | EMISSAO ORIGINAL EO
\E DATA DESCRICAO DA ALTERAGAO EMISSAO
EO - ORIGINAL EF - FINAL ED - DIVULGAGAO

EA — APROVADO

EC — CORRECOES

Aprovado em /[

Patrocinador

DR/ BA
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TERMO DE APROVAGAO DO PROJETO

Declaro aprovado o Plano de Gerenciamento de Projeto supracitado, concordando
com o escopo do produto e escopo do projeto, no cronograma e orgcamento

estabelecidos.

SENAI - DR BA (Patrocinador)
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