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Nota sobre o estilo da Faculdade de Tecnologia

Este Projeto Final de Curso do MBA Executivo em Gestdo de Projetos foi
elaborado considerando as normas de estilo (i.e. estéticas e estruturais) e estao
disponiveis em formato eletrénico (ou solicitacdo via e-mail ao Coordenador do

Curso) e em formato impresso somente para consulta.

Ressalta-se que o formato proposto considera diversos itens das normas da
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), modelos de templates
apresentados por Ricardo Viana Vargas e Rosalvo de Jesus Nocera, referentes a
documentos citados no Guia do Conjunto de Conhecimentos em Gerenciamento de
Projetos, do Project Management Institute, entretanto opta-se, em alguns aspectos,
seguir um estilo préprio elaborado e amadurecido pelos professores do programa de

pos-graduacao supracitado.
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1. TERMO DE APRESENTACAO DO PROJETO

O SESI DR-BA faz parte do Sistema FIEB — Federacédo das Industrias do
Estado da Bahia — e € a entidade referéncia em seguranca e saude, educacéo,
lazer, cultura e responsabilidade social para as industrias baianas.

Acompanhando a tendéncia das organizacGes em realizarem projetos
para testar novos produtos e servicos, utilizou um estudo do Ministério do Trabalho
que apontou o segmento das industrias de constru¢cdo como o lider nas estatisticas

em acidentes de trabalho.

Utilizando uma equipe interna para desenvolvimento e com patrocinio da
Superintendéncia Regional,0 SESI optou por elaborar um projeto piloto que pretende
criar condicdes para disseminar acfes e informacgfes sobre seguranca do trabalho
nos canteiros de obras das industrias da construcdo do Estado da Bahia e, contribuir

para a diminuicdo dos acidentes de trabalho, sobretudo os fatais e os incapacitantes.
A partir dos resultados alcancados com o projeto, o SESI espera

incorporar este novo servico ao seu portifélio e oferecé-lo ao segmento industrial da

construcao.

13
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2. TERMO DE ABERTURA

JUSTIFICATIVA

Em virtude dos altos indices de acidentes fatais e incapacitantes na industria
da construcdo, um estudo sobre os principais fatores que contribuiam para o
crescente numero de vitimas foi elaborado pelo SINDUSCON-BA — Sindicato das
Industrias de Construcéo do Estado da Bahia. Constatou-se que, em muitos casos, a
falta de consciéncia dos proprios trabalhadores tornava a atividade mais perigosa
nao s6 para si como também para os colegas que trabalhavam no mesmo ambiente.
Além disso, a dificuldade de compreensdo na leitura e interpretacdo de textos,
manuais de seguranca de equipamentos e normas regulamentadoras também

favoreciam o aumento dos acidentes de trabalho.

Dessa forma, além de realizar programas de controle do meio ambiente de
trabalho obrigatérios, como PCMAT e PCMSO (exigidos por lei), foi observada a
necessidade de apresentar um novo produto ou servico que ajudasse nesta
conscientizacéo e a ideia de desenvolver um projeto-piloto de educacéo e cidadania
para os trabalhadores das industrias da construcdo no Estado da Bahia foi

concebida.

DESCRICAO DO(S) PRODUTOS E SERVICO (S) DO PROJETO

O produto final do projeto é uma série de aulas educacionais divididas em 3
modulos: portugués, cidadania e seguranca do trabalho. Desenvolvido e aplicado
por uma empresa fornecedora contratada, o projeto pedagodgico, a metodologia e o
conteado dos modulos serdo avaliados e validados por um comité pedagdgico
formado pelo gerente do projeto, por um professor especialista em engenharia de
seguranca representando a UFBA, por um representante indicado pelo
SINDUSCON-BA, um representante da area de construcao civil do SENAI e um

representante da Geréncia de Educacao do SESI.

14
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O projeto serd composto por pacotes de tarefas que terdo a funcédo de

nortear a gestao e auxiliar no alcance dos objetivos. Os servicos sd0 0s seguintes:

Desenvolvimento da metodologia dos modulos — o projeto pedagdgico sera
desenvolvido pela empresa fornecedora contratada, contudo, a validacdo da

proposta e do conteudo programatico seré feito pelo comité pedagdgico.

Prospeccao das industrias participantes — as visitas técnicas serao feitas pela
equipe comercial do projeto as industrias indicadas previamente pelo
SINDUSCON-BA. As industrias deverdo oferecer a estrutura necessaria para

a realizacdo dos médulos de aulas.

Elaboracédo de seminario de apresentacdo — 0 evento servira para apresentar
0 projeto ao segmento industrial e contara com a ceriménia de assinatura dos

termos de adesao das empresas escolhidas.

Aplicacdo do médulo de Portugués — modulo de aulas portugués para auxiliar
na compreensao e interpretacao de textos contidos em manuais e normas de

seguranca do trabalho.

Aplicacdo do modulo de Cidadania — modulo de aulas responsavel por

repassar nocoes de cuidado e protecéo coletiva.

Aplicacdo do modulo de Seguranca do Trabalho — modulo de aulas que
utilizard como base as normas de seguranga no trabalho, sobretudo a NR-18

que trata de seguranca no trabalho para as industrias de construgéo.

Elaboracédo do certificado de conclusdo do curso — emitidos pelo SESI, os
certificados serdo assinados pelo Superintendente do SESI e pelos Gerentes
das areas de Qualidade de Vida e Educacdo e entregues as empresas e

participantes durante o seminario de encerramento do projeto.

15



ﬁ SENAI
Federacao das Indtstrias do Estado da Bahia P LAN o D E P R OJ ETO
e Realizacdo do seminario de encerramento e entrega dos certificados—evento

de encerramento do projeto, apresentacdo dos resultados obtidos e entrega

dos certificados de conclusdo as empresas e aos participantes.

DESIGNACAO DO GERENTE

O gerente Thiago Lopes do Roséario tem autonomia para formar ou
reformular a equipe do projeto (por se tratar de equipe interna do SESI, ao término
do projeto as pessoas retornardo as suas respectivas funcdes), alocar recursos em
atividades, aprovar requisicdes de compra, além de aprovar mudancas de escopo,
tempo e custo (desde que dentro da alcada indicada pelo Sistema FIEB) a partir das
solicitacdes identificadas nas reunifes do comité de controle de mudancas presidido

pelo mesmo.

ORCAMENTO RESUMIDO

O orcamento para a implantacéo projeto esta estimado em R$ 534.060,00 e
mais R$ 25.000,00 de reservas de contingéncia que totalizam R$ 559.060,00.
Dentro deste orcamento estdo incluidos como contrapartida econdmica o custo
Homem/Hora (H/H), além dos equipamentos, recursos materiais e custos do projeto

classificados como despesas (viagens, taxi, livros, etc).

CRONOGRAMA INICIAL

O cronograma inicial para a implantacdo do projeto tem duracédo estimada
em 6 (seis) meses ou 133 dias, considerando-se a execugcao e desenvolvimento

apenas em dias ulteis.

16
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OUTROS SETORES ENVOLVIDOS

PREM

Federacéo das Industrias do Estado da Bahia — FIEB;

Sindicato da Industria da Construc¢éo do Estado da Bahia - SINDUSCON-BA,
Universidade Federal da Bahia — UFBA;

Geréncia de Qualidade de Vida do SESI;

Geréncia de Educacao do SESI;

Servico Nacional de Aprendizagem Industrial.

ISSAS E RESTRICOES PARA O PROJETO

Premissas

Parceiros aceitarem o convite para formar o comité pedagdgico;

Comité validar o projeto pedagdgico, a metodologia e conteddo dos modulos;
Aceitacdo da diretoria das industrias prospectadas;

Aprovacéao de verba do patrocinador;

Aceitacdo dos trabalhadores das industrias prospectadas;

Empresas participantes oferecerem estrutura para a aplicagcdo dos médulos

de aulas.

Restricbes

Participantes ndo atingirem indice minimo de aprovacao;
Projeto ndo ser classificado como estratégico para o SESI-BA;
Equipe interna do SESI-BA n&o reunir competéncia para desenvolver o

projeto;

17
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Duracgéao estimada do projeto em 6 meses.

Patrocinador

Gerente do Projeto

18
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3. INTRODUCAO

O Projeto piloto Industria Cidada tem o objetivo de desenvolver e implantar
uma série de aulas nos canteiros de trabalho das industrias de construcédo. Para
isso, sera elaborado um cronograma de aulas com duracdo estimada 6 meses,

composto por 3 médulos: Portugués, Cidadania, e Seguranca do Trabalho.

4. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DO PROJETO

A equipe do projeto € formada por:
e Thiago Lopes — Gerente do projeto;
e Francisco Silva — Diretor financeiro;
e Jodo Santos — Diretor Comercial,
e Maria Cardoso — Diretora administrativa,;
¢ Ana Paula Souza — Equipe de projeto;
o Roberto Pereira — Equipe de projeto;

e Antonio Paiva — Equipe de projeto.

Todos os integrantes da equipe serdo funcionarios do SESI-BA. Nao sera
contratada equipe externa para o desenvolvimento do projeto (exceto equipe
contratada através dos fornecedores para a aplicacdo dos modulos de aulas) e
todas as atividades realizadas em parceria pelas areas corporativas do Sistema
FIEB também serdo conduzidas pelos funcionarios do SESI-BA destacados para

este projeto piloto.

19
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5. PLANO DE GERENCIAMENTO DO ESCOPO

5.10BJETIVO(S) DO PROJETO

Este projeto se destina a contribuir para a diminuicdo dos indices de
acidentes na industria da construcdo através da sensibilizagdo junto aos
trabalhadores. Para isso, serdo desenvolvidos e aplicados médulos de aulas de
portugués (com énfase na compreensao e interpretacao de textos) e cidadania com
o objetivo de criar condicbes para que as empresas consigam capacitar seus
trabalhadores junto as novas tecnologias e metodologias do segmento e, além
destes, um médulo de seguranca do trabalho para sensibilizar os trabalhadores
quanto as questdes ligadas a seguranca no meio ambiente de trabalho. Trata-se de
um projeto-piloto que servira para testar um novo servico do SESI-BA e em caso de

aprovacdao, sera incorporado ao portifélio de servicos do SESI-BA.

5.2 DESCRICAO DO(S) PRODUTO(S) OU SERVICO(S) DO PROJETO

O produto final do projeto € uma série de aulas educacionais divididas em 3
modulos: portugués, cidadania e seguranca do meio ambiente de trabalho. O projeto
sera composto por pacotes de tarefas que terdo a funcdo de nortear a gestdo e

auxiliar no alcance dos objetivos. Os servigos séo 0s seguintes:

¢ Desenvolvimento da metodologia dos modulos — toda a metodologia sera de
responsabilidade da empresa fornecedora contratada para elaborar o projeto
pedagogico e desenvolver o conteddo dos modulos de aulas. Contudo, o
projeto pedagodgico devera ser aprovado pelo comité pedagdgico formado
pelo representante do SENAI, representante da Geréncia de Educacdo do
SESI, pelo professor representante da UFBA, pelo representante indicado

pelo SINDUSCON-BA e pelo gerente do projeto.

e Elaboracdo de seminario de apresentacdo — 0 evento servira para apresentar
0 projeto e as empresas escolhidas apds a prospeccao, além de auxiliar na

sensibilizacdo da importancia do tema para o segmento industrial.
20
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Aplicagcdo do moédulo de Portugués — desenvolvido pelo fornecedor
contratado, o mddulo servira para melhorar a comunicacdo da empresa

participante no que diz respeito a interpretacdo de textos em normas de

seguranca, manuais de equipamentos, etc.

Aplicacdo do modulo de Cidadania — elaborado pelo fornecedor contratado, o
moddulo terd a funcdo de desenvolver o compromisso dos trabalhadores das
industrias com o ambiente de trabalho e demonstrar a importancia do bem-

estar comum no canteiro de obras.

Aplicacdo do mdodulo de Seguranca do Trabalho — baseado nas normas de
seguranca vigentes, este moédulo servira para disseminar as acbes de
seguranca obrigatorias dentro da atividade, além de contribuir para a cultura
da prevencao de acidentes de trabalho nos canteiros de obras.

Elaboracdo do certificado de concluséo do curso — emitidos pelo SESI, os
certificados serdo assinados pelo Superintendente do SESI e pelos Gerentes
das areas de Qualidade de Vida e Educacdo e entregues as empresas e

participantes durante o seminéario de encerramento do projeto.

Realizacdo do seminério de encerramento e entrega dos certificados — neste
evento serdo apresentados os resultados do projeto, além da entrega dos

certificados aos participantes do projeto: empresas e seus funcionarios.

As aulas seréo divididas em 3 médulos, descritos da seguinte forma:

Moédulo de portugués: com duracdo de 20 dias (aulas de 1 hora por dia,
totalizando 20 horas/aula) e énfase na leitura, compreensao e interpretacao
de textos, manuais de seguranca de equipamentos e normas

regulamentadoras especificas para as industrias de construcao.

Moédulo de cidadania: com duracdo de 20 dias (aulas de 1 hora por dia,
totalizando 20 horas/aula) e énfase nas questdes relacionadas a boa
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convivéncia, companheirismo e manutencdo de um bom ambiente de
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trabalho.

e Moddulo de seguranca de trabalho: com duracdo de 20 dias (aulas de 1 hora
por dia, totalizando 20 horas/aula) e énfase nas principais normas
regulamentadoras de seguranca do trabalho na industria da constru¢cao, como
as NRs 18 e 35 (que tratam das questOes da seguranca relacionadas aos

canteiros de construcao).

5.3 CRITERIOS DE ACEITACAO DO PRODUTO

O projeto sera considerado aceito se o0s participantes atingirem nas
avaliacdes um indice superior a 80%. Além disso, sera elaborada uma pesquisa de
satisfacdo com as empresas para auxiliar na composicdo do relatério critico de
encerramento do projeto. Caso o relatério indique o sucesso do projeto, 0 mesmo
sera submetido a analise do Nucleo Estratégico do SESI-BA para que seu produto

seja incorporado ao portfélio de servicos atual.

5.4 ESCOPO NAO INCLUIDO NO PROJETO
N&o fara parte do escopo do projeto:

e Realizar outros modulos que ndo sejam os citados no escopo (Portugués,

Cidadania e Seguranca do Trabalho);
o Alfabetizar participantes;
e Realizar certificacdo em seguranca do trabalho;
e Realizar inspec¢des em seguranca do trabalho nos canteiros de obras;

e Oferecer espaco fisico para aplicacdo dos modulos de aulas;
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5.5 LIGACOES COM OUTROS PROJETOS

Este projeto ndo tem ligacdo com outros em andamento no SESI-BA.

5.6 ESTRATEGIA DE CONDUCAO DO PROJETO

A estratégia adotada para a conducédo do projeto sera definida em conjunto
com a equipe do mesmo. As atividades e entregas do projeto serdo acompanhadas
e monitoradas pelo gerente com o objetivo de controlar as mudancas, recomendar
acOes preventivas e monitorar as atividades em relagcdo ao plano de gerenciamento,
além de controlar as mudancas para que ndo haja implementacdo destas sem

aprovacao ou para diminuir os impactos no escopo, tempo ou custo do projeto.

O projeto também ter4 sua execucdo monitorada através de reunides

periodicas que serdo detalhadas na planilha do projeto no MS Project.

5.7 RESPONSABILIDADES DOS SETORES ENVOLVIDOS

e Federacdo das Industrias do Estado da Bahia — FIEB: responsavel por
disponibilizar as areas corporativas do Sistema, além de documentos e
procedimentos operacionais que orientam as areas de qualidade e

aquisicdes, dentre outras.

¢ Sindicato da Industria da Construcdo do Estado da Bahia - SINDUSCON-BA:
entidade representativa das industrias de construgdo no Estado e responséavel
por indicar as empresas a serem prospectadas e por compor o comité de
validacdo do projeto pedagodgico, da metodologia e do conteddo programatico

dos moédulos.

23



Sistema
Federacao das Indlist
[ ]

SENAI

PLANO DE PROJETO

Universidade Federal da Bahia — UFBA: participante do comité de validacao
do projeto pedagdgico, da metodologia e do conteldo programatico dos

modulos, através de um professor especialista em engenharia de seguranca.

Geréncia de Qualidade de Vida como a area do SESI onde sao desenvolvidos
e operacionalizados os produtos e servicos de seguranca e saude no trabalho
e um dos responsaveis por assinar os certificados de concluséo através do

Seu gerente.

Geréncia de Educacdo do SESI: participante do comité de validagdo do
projeto pedagdgico, da metodologia e do conteddo programético dos mdédulos
e um dos responsaveis por assinar os certificados de concluséo através do

Seu gerente.

Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI: participante do comité
de validacdo do projeto pedagdgico, da metodologia e do conteudo
programéatico dos médulos, sobretudo no modulo de seguranca do trabalho, ja

que mantém curso técnico e equipe de estudos nesta area de conhecimento.

5.8 PREMISSAS E RESTRICOES PARA O PROJETO

Premissas

Parceiros aceitarem o convite para formar o comité pedagogico;

Comité validar o projeto pedagdgico, a metodologia e conteddo dos mddulos;
Aceitacdo da diretoria das industrias prospectadas;

Aprovacéao de verba do patrocinador;

Aceitacdo dos trabalhadores das industrias prospectadas;

Empresas participantes oferecerem estrutura para a aplicagcdo dos médulos

de aulas.
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Restricbes

e Participantes nado atingirem indice minimo de aprovacao;

e Projeto ndo ser classificado como estratégico para o SESI-BA;

e Equipe interna do SESI-BA néo reunir competéncia para desenvolver o
projeto;

e Duracédo estimada do projeto em 6 meses.
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5.9 EAP — ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - HIERARQUICA

PROJETO INDUSTRIA

CIDADA
2. DESENVOLVIMENTO [ 3. PROSPECGAO DAS 4. SEMINARIO DE
DA METODOLOGIA INDUSTRIAS APRESENTACAO

7. SEMINARIO DE
6. APLICAGAO DOS ENCERRAMENTO E
MODULOS DE AULA ENTREGA DE

5. ELABORAGAO DO
CRONOGRAMA DE

AULAS CERTIFICADOS

6.1 Portugués

Humanos

mmmmmag 1-1.6 Riscos
134

Reunides

L4 P 6l 1.3 Monitoramento
Gerenciamento do 1.2 Inspecéo . e Controle 1.4 Encerramento 4.6 Contratagdes 7.9 Contratagoes
Projeto 6.2 Cidadania
1.2.1 Seguranga do
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iL2E
115 "
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Figura 1 — EAP Hierarquica
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5.10 EAP — ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO —LISTA

EDT Nome da tarefa
0 PROJETO INDUSTRIA CIDADA

1 Gestéao

1.1 Plano de Gerenciamento do Projeto
1.1.1 Iniciacéo

1.1.2 Escopo

1.1.3 Tempo

114 Custo

1.15 Recursos Humanos

1.1.6 Riscos

1.1.7 Integracao

1.2 Inspecéao

1.2.1 Inspecédo do PGP

1.2.2 Inspecao de Entregas

1.3 Monitoramento e Controle

1.3.1 Comunicacodes

1.3.2 Aquisicdes

1.3.3 Qualidade

134 Reunibes

14 Encerramento

1.4.1 Pesquisa

1.4.2 Relatorio Final

15 Fim do pacote Gestao

2 Desenvolvimento da Metodologia

3 Prospeccéao das Industrias

4 Seminario de Apresentacao

5 Elaboracédo do Cronograma de Aulas
6 Aplicacdo dos Modulos de Aula

6.1 Portugués

6.2 Cidadania

6.3 Seguranca do Trabalho

7 Seminério de Encerramento e Entrega dos Certificados
8 Fim do PROJETO INDUSTRIA CIDADA

Tabela 1 — EAP Analitica
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5.11 DICIONARIO DA EAP

ID EAP: 1
Pacote de trabalho: Gestao.
Descricao: Pacote inicial que estabelece o gerenciamento do projeto.

Critério de aceitacdo: Todos os planos de gerenciamento aprovados pelo gerente e

documentados pela equipe do projeto.

ID EAP: 1.1
Pacote de trabalho: Plano de Gerenciamento do Projeto

Descricdo: Pacote que abriga as acdes referentes as areas de conhecimento da

gestao de projetos.

Critério de aceitacdo: Planos elaborados.

ID EAP: 1.1.1
Pacote de trabalho: Iniciacédo

Descricao: Pacote responsavel pela atividade de elaboracédo do termo de abertura

do projeto.

Critério de aceitacdo: Termo de abertura do projeto aprovado pelo patrocinador.
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ID EAP: 1.1.2
Pacote de trabalho: Escopo
Descricao: Pacote responsavel pelas atividades referentes a Gestao do Escopo.

Critério de aceitacao: Planos de Gestdo do Escopo assinado pelo patrocinador.

ID EAP: 1.1.3
Pacote de trabalho: Tempo
Descricdo: Pacote responséavel pelas atividades referentes a Gestdo do Tempo.

Critério de aceitacao: Cronograma de execuc¢do do projeto elaborado em planilha
do MS Project e aprovador pelo patrocinador.

ID EAP: 1.1.4
Pacote de trabalho: Custo
Descricao: Pacote responsavel pelas atividades referentes a Gestdo do Custo.

Critério de aceitacdo: Orcamento definido em planilha do MS Project e aprovado

pelo patrocinador.

ID EAP: 1.1.5
Pacote de trabalho: Recursos Humanos

Descricao: Pacote responsavel pelas atividades referentes a Gestdo dos Recursos

Humanos.

29



[4/5:) SENAI
7 o

Critério de aceitacao: Plano de Gestdo do RH com a definicdo de todos os papéis

PLANO DE PROJETO

dos integrantes da equipe.

ID EAP: 1.1.6
Pacote de trabalho: Riscos
Descricao: Pacote responsavel pelas atividades referentes a Gestao dos Riscos.

Critério de aceitacao: Plano de resposta aos riscos documentado.

ID EAP: 1.1.7
Pacote de trabalho: Integracéo

Descricao: Pacote responsavel pelas atividades referentes a Gestao da Integracéo

no projeto.

Critério de aceitacao: Plano de Gestao da Integracéo e sistema de solicitacdes de

mudancas elaborado e documentado.

ID EAP: 1.2
Pacote de trabalho: Inspecao

Descricdo: Pacote responsavel pelas atividades de inspe¢cdo do Plano de

Gerenciamento do Projeto e inspecao das Entregas.

Critério de aceitacao: Inspecdes realizadas e documentadas.
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ID EAP: 1.2.1
Pacote de trabalho: Inspecao do PGP

Descricdo: Pacote responsavel pelas atividades de inspecdo dos planos de

gerenciamento de escopo, tempo, custo, recursos humanos, riscos e integracao.

Critério de aceitacao: Inspecdes realizadas e documentadas.

ID EAP: 1.2.2
Pacote de trabalho: Inspecédo das Entregas

Descricdo: Pacote responsavel pelas atividades de inspecdo das entregas nas
etapas de Desenvolvimento da Metodologia, Seminario de Apresentacao,
Elaboracdo do Cronograma de Aulas, Aplicacdo dos Moddulos e Seminéario de

Encerramento.

Critério de aceitacdo: Entregas inspecionadas e documentadas.

ID EAP: 1.3
Pacote de trabalho: Monitoramento e Controle

Descricao: Pacote responsavel pelas atividades de monitoramento e controle das

comunicacdes, aquisi¢des, qualidade e reunides do projeto.

Critério de aceitacdo: Planos de gerenciamento das comunicacdes, aquisicdes e

qualidade elaborados e cronograma de reunides estabelecido.

ID EAP: 1.3.1
Pacote de trabalho: Comunicac¢bes
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Descricdo: Pacote responsavel pelas atividades referentes a Gestdo das
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Comunicacoes.

Critério de aceitacado: Mapa das comunicacdes elaborado e aprovado.

ID EAP: 1.3.2
Pacote de trabalho: Aquisicdes

Descricdo: Pacote responsavel pelas atividades referentes a Gestdo das

Aquisicgdes.

Critério de aceitacdo: Plano de Gestao das Aquisi¢cdes elaborado de acordo com

procedimento operacional padrao no Sistema FIEB.

ID EAP: 1.3.3
Pacote de trabalho: Qualidade

Descricao: Pacote responsavel pelas atividades referentes a Gestdo da Qualidade

das entregas.

Critério de aceitacdo: Plano de Gestdo da Qualidade documentado e em
conformidade com o plano da qualidade interno.

ID EAP: 1.3.4
Pacote de trabalho: Reunides
Descricao: Pacote responsavel pelas atividades referentes as reuniées do projeto.

Critério de aceitacdo: Atas de reunides divulgadas para todas as partes
interessadas e assinadas por todos 0s respectivos participantes.
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ID EAP: 1.4
Pacote de trabalho: Encerramento

Descricdo: Pacote que estabelece as atividades referentes ao encerramento do
projeto, com a realizacdo da pesquisa de satisfacdo e elaboracédo do relatério final

do projeto.

Critério de aceitacdo: Pesquisa de satisfacdo realizada com a participacdo de
todas as empresas e participantes do projeto e relatério final do apresentado ao

patrocinador.

ID EAP: 1.4.1
Pacote de trabalho: Pesquisa

Descricdo: Pacote que estabelece as atividades referentes a pesquisa de satisfacéo

do projeto.

Critério de aceitacdo: Pesquisa de satisfacdo realizada com a participacdo de

todas as empresas e participantes do projeto.

ID EAP: 1.4.2
Pacote de trabalho: Relatério Final

Descricdo: Pacote que estabelece as atividades referentes a elaboracdo do

relatorio final do projeto.

Critério de aceitacao: Relatério final do projeto apresentado ao patrocinador.
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ID EAP: 2
Pacote de trabalho: Desenvolvimento da Metodologia

Descricao: Pacote que estabelece as atividades referentes ao desenvolvimento da

metodologia a ser utilizada nos mddulos de aulas do projeto.

Critério de aceitacdo: Metodologia aprovada pelo comité pedagogico.

ID EAP: 3
Pacote de trabalho: Prospecc¢éo das Industrias

Descricdo: Pacote que estabelece a estratégia e plano de ag¢do de prospeccao as

industrias que participardo do projeto.

Critério de aceitacao: Termo de compromisso assinado por 10 industrias.

ID EAP: 4
Pacote de trabalho: Seminéario de Apresentacao

Descricdo: Pacote de organizagdo e contratacdo dos servicos referentes a

realizacdo do seminario de apresentacdo do projeto as industrias.

Critério de aceitacdo: Todo o check-list do evento executado.

ID EAP: 4.6
Pacote de trabalho: Contratacdes

Descricdo: Pacote que estabelece as atividades de contratacdo dos servigos

referentes a realizacdo do seminario de apresentacéo do projeto as industrias.
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Critério de aceitacdo: Fornecedores cadastrados no registro de preco do Sistema
FIEB.
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ID EAP: 5
Pacote de trabalho: Elaboracdo do Cronograma de Aulas

Descricdo: Pacote que estabelece as atividades referentes a elaboracdo do

cronograma de aplicacdo dos modulos nas empresas.

Critério de aceitagdo: Aceite de todas as industrias participantes.

ID EAP: 6
Pacote de trabalho: Aplicacdo dos Modulos de Aula

Descricdo: Pacote que estabelece as atividades e cronograma de aplicacdo dos

modulos de aula.

Critério de aceitacdo: Aulas aplicadas.

ID EAP: 6.1
Pacote de trabalho: Portugués

Descricdo: Pacote que estabelece as atividades e cronograma de aplicacdo do

modulo de aulas de portugués.

Critério de aceitacao: Aulas aplicadas.
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ID EAP: 6.2
Pacote de trabalho: Cidadania

Descricdo: Pacote que estabelece as atividades e cronograma de aplicacdo do

modulo de aulas de cidadania.

Critério de aceitacao: Aulas aplicadas.

ID EAP: 6.3
Pacote de trabalho: Seguranga do Trabalho

Descricdo: Pacote que estabelece as atividades e cronograma de aplicagdo do

modulo de aulas de seguranca do trabalho.

Critério de aceitacdo: Aulas aplicadas.

ID EAP: 7
Pacote de trabalho: Seminario de Encerramento e Entrega dos Certificados.

Descricdo: Pacote de organizacdo dos servigos referentes a realizacdo do

seminario de encerramento e entrega dos certificados aos participantes do projeto.

Critério de aceitagdo: Seminario realizado e certificados entregues aos

participantes e suas respectivas empresas.

ID EAP: 7.8
Pacote de trabalho: Contratacdes

Descricdo: Pacote que estabelece as atividades de contratagcdo dos servigcos
referentes a realizacdo do seminario de encerramento e entrega dos certificados.
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Critério de aceitacdo: Fornecedores cadastrados no registro de preco do Sistema

FIEB.

6. PLANO DE GERENCIAMENTO DO TEMPO

6.1 LISTA DE MARCOS

EDT Nome da tarefa

0 PROJETO INDUSTRIA CIDADA

1 Gestéo

1.1 Plano de Gerenciamento do Projeto
1.1.1 Iniciacdo

1.1.1.3 Fim do pacote Iniciacéo

1.1.2 Escopo

1.1.24 Fim do pacote Escopo

1.1.3 Tempo

1.1.34 Fim do pacote Tempo

114 Custo

1.1.4.3 Fim do pacote Custo

1.15 Recursos Humanos

1.1.5.3 Fim do pacote Recursos Humanos
1.1.6 Riscos

1.16.4 Fim do pacote Riscos

1.1.7 Integracao

1.1.7.3 Fim do pacote Integracao

1.1.8 Fim do pacote Plano de Gerenciamento de Projetos
1.2 Inspecao

1.2.1 Inspecéao do PGP

1.21.7 Fim do pacote Inspecao do PGP
1.2.2 Inspecao de Entregas

1.2.2.7 Fim do pacote Inspecao de Entregas
1.2.3 Fim do pacote Inspecao

1.3 Monitoramento e Controle

13.1 Comunicacdes

1314 Fim do pacote Comunicagoes
1.3.2 Aquisicoes

1.3.2.2 Fim do pacote Aquisi¢cdes

1.3.3 Qualidade

1.3.3.2 Fim do pacote Qualidade

Duracgéo
133 dias
133 dias
15 dias
2 dias

0 dias

6 dias

0 dias

3 dias

0 dias

7 dias

0 dias

4 dias

0 dias

4 dias

0 dias

3 dias

0 dias

0 dias
124 dias
7 dias

0 dias
92 dias
0 dias

0 dias
128 dias
3 dias

0 dias

1 dia

0 dias

2 dias

0 dias
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1.34
1.3.4.6
1.35
1.4
14.1
1.4.1.5
1.4.2
1.4.2.2
1.4.3
1.5

2

2.6

3

3.5

4

4.6
4.6.4
4.9

5

5.7

6

6.1
6.1.4
6.2
6.2.4
6.3
6.3.4
6.3.5
=

7.9
7.9.4

7.12
8

&
§
by
g
g
8
g
@
g
I
5
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Reunides
Fim do pacote Reunides
Fim do pacote Monitoramento e Controle
Encerramento
Pesquisa
Fim do pacote Pesquisa
Relatério Final
Fim do pacote Relatério Final
Fim do pacote Encerramento
Fim do pacote Gestao
Desenvolvimento da Metodologia
Fim do pacote Desenvolvimento da Metodologia
Prospeccdo das Industrias
Fim do pacote Prospeccao das Industrias
Seminério de Apresentacao
Contratacoes
Fim do pacote Contratacdes
Fim do pacote Seminério de Apresentacao
Elaboracédo do Cronograma de Aulas
Fim do pacote Elaboracédo do Cronograma de Aulas
Aplicacdo dos Mdédulos de Aula
Portugués
Fim do pacote Portugués
Cidadania
Fim do pacote Cidadania
Seguranca do Trabalho
Fim do pacote Seguranca do Trabalho
Fim do pacote Aplicacdo dos Modulos de Aula

Seminario de Encerramento e Entrega dos Certificados

Contratacoes
Fim do pacote Contratacdes

Fim do pacote Seminério de Encerramento e Entrega dos
Certificados

Fim do PROJETO INDUSTRIA CIDADA

Tabela 2 — Lista de Marcos

122 dias
0 dias
0 dias
117 dias
114 dias
0 dias
2 dias
0 dias
0 dias
0 dias
28 dias
0 dias
14 dias
0 dias
8 dias
3 dias
0 dias
0 dias
13 dias
0 dias
69 dias
23 dias
0 dias
23 dias
0 dias
23 dias
0 dias
0 dias
20 dias
3 dias
0 dias

0 dias
0 dias
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6.2 GRAFICO DE GANTT (MARCOS)

Nome da tarefa - |:}ura;§oY wembro |01 Janeiro |01 Margo | 01 Maio |01 Ju
25/11]23/12]20/01[17/02 [17/03 [14/04 [12/05 [09/06 [07/
-/ PROJETO INDUSTRIA CIDADA 133 dias w o
=1 Gestio 133 dias e 0
= 1.1 Plano de Gerenciamento do Projeto 15 dias =y :
='1.1.1 Iniciagdo 2dias "
1.1.1.3 Fim do pacote Iniciagio 0 dias # 15/01
~'1.1.2 Escopo 6 dias W
1.1.2.4 Fim do pacote Escopo 0 dias S 23/01
~'1.1.3 Tempo 3 dias oy
1.1.3.4 Fim do pacote Tempo 0 dias L ¢ /01
= 1.1.4 custo 7 dias oD
1.1.4.3 Fim do pacote Custo 0 dias © 4 03/02
= 1.1.5 Recursos Humanos 4dias w
1.1.5.3 Fim do pacote Recursos Humanos 0 dias % 19/01
= 1.1.6 Riscos 4 dias W
1.1.6.4 Fim do pacote Riscos 0 dias L 24/01
= 1.1.7 Integracio 3 dias gy
1.1.7.3 Fim do pacote Integracio 0 dias _0-] 28/01
1.1.8 Fim do pacote Plano de Gerenciamento de Projetos 0 dias g 28/01
='1.2 Inspecdo 124 dias &
='1.2.1 Inspegio do PGP 7 dias |y
1.2.1.7 Fim do pacote Inspecdo do PGP 0 dias L 4 0402
='1.2.2 Inspegdo de Entregas 92 dias ¢ W
1.2.2.7 Fim do pacote Inspegdo de Entregas 0 dias (bi?ﬂ)?
1.2.3 Fim do pacote Inspegio 0 dias [+_0 17/07
= 1.3 Monitoramento e Controle 128 dias & v
='1.3.1 Comunicagbes 3 dias w .
1.3.1.4 Fim do pacote Comunicagdes 0 dias . @ 28/01
='1.3.2 Aquisigbes 1dia Loy
1.3.2.2 Fim do pacote Aquisigbes 0 dias C @ 04/02
-'1.3.3 Qualidade 2 dias '
1.3.3.2 Fim do pacote Qualidade 0dias C4 22/01 :
= 1.3.4 Reunides 122 dias & v
1.3.4.6 Fim do pacote Reunites 0 dias 0 17/07
1.3.5 Fim do pacote Monitoramento e Controle 0 dias 0 16/07
~ 1.4 Encerramento 117 dias . 5P
= 1.4.1 Pesquisa 114 dias & '
1.4.1.5 Fim do pacote Pesquisa 0 dias 0 14/07
= 1.4.2 Relatorio Final 2 dias "
1.4.2.2 Fim do pacote Relatdrio Final 0 dias 4 16/07
1.4.3 Fim do pacote Encerramento 0 dias 0 17/07
1.5 Fim do pacote Gestio 0 dias 0 17/07
= 2 Desenvolvimento da Metodologia 28 dias ey 5
2.6 Fim do pacote Desenvolvimento da Metodologia 0 dias € 11/03
= 3 Prospeccdo das Indistrias 14 dias =y
3.5 Fim do pacote Prospecgdo das Industrias 0 dias 4 20/03
= 4 Semindrio de Apresentagio 8 dias =y
' 4.6 ContratagBes 3 dias =
4.6.4 Fim do pacote Contratagbes 0 dias 4 01/04
4.9 Fim do pacote Semindrio de Apresentagio 0 dias % 28/03
= 5 Elaboragio do Cronograma de Aulas 13 dias =
5.7 Fim do pacote Elaborac8o do Cronograma de Aulas 0 dias 4 08/04
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= 6 Aplicagdo dos Médulos de Aula

= 6.1 Portugués

6.1.4 Fim do pacote Portugués

= 6.2 Cidadania

6.2.4 Fim do pacote Cidadania

= 6.3 Seguranca do Trabalho

6.3.4 Fim do pacote Seguranca do Trabalho
6.3.5 Fim do pacote Aplicacdo dos Mddulos de Aula
= 7 Semindrio de Encerramento e Entrega dos Certificados

= 7.9 Contratacdies

7.9.4 Fim do pacote Contratacties

PLANO DE PROJETO

69 dias
23 dias
0 dias
23 dias
0 dias
23 dias
0 dias
0 dias
20 dias
3 dias
0 dias

7.12 Fim do pacote Seminério de Encerramento e Entrega dos Certificados 0 dias

8 Fim do PROJETO INDUSTRIA CIDADA

Figura 2 — Gréfico de Gantt (Marcos)

6.3 LISTA DE ATIVIDADES

Nome da tarefa

PROJETO INDUSTRIA CIDADA

Gestao

Plano de Gerenciamento do Projeto

Iniciacéo

0 dias

-

—
¢ 29/0a
ﬁ

¢ 30/05

—

$ 02/07
02/07

H

Duracéao Inicio
133 dias Ter 14/01/14
133 dias Ter 14/01/14

2 dias

Elaborar termo de abertura do projeto 1 dia
Receber aceite do termo de abertura 1 dia

Fim do pacote Iniciagédo 0 dias
Escopo 6 dias
Definir Declaragéo de Escopo 3 dias
Fazer EAP 2 dias
Escrever Dicionario da EAP 1 dia
Fim do pacote Escopo 0 dias
Tempo 3 dias
Elaborar a lista de atividades 1 dia
Elaborar a lista de recursos alocados .
as atividades 1 dia
Definir cronograma 1 dia
Fim do pacote Tempo 0 dias
Custo 7 dias
Determinar custo das atividades 5 dias
Definir orgamento do projeto 2 dias
Fim do pacote Custo 0 dias
Recursos Humanos 4 dias
Elaborar Plano de Gerenciamento de 3 dias

Pessoal

15 dias Ter 14/01/14

Ter 14/01/14
Ter 14/01/14

W 16/07
& 16/07
4 16/07

% 11/07

Término

Qui 17/07/14
Qui 17/07/14
Seg 03/02/14
Qua 15/01/14
Ter 14/01/14

Qua 15/01/14 Qua 15/01/14
Qua 15/01/14 Qua 15/01/14

Qui 16/01/14
Qui 16/01/14
Ter 21/01/14
Qui 23/01/14
Qui 23/01/14
Qui 23/01/14
Qui 23/01/14

Sex 24/01/14

Seg 27/01/14
Seg 27/01/14
Sex 24/01/14
Sex 24/01/14
Sex 31/01/14
Seg 03/02/14
Sex 24/01/14

Qui 23/01/14
Seg 20/01/14
Qua 22/01/14
Qui 23/01/14
Qui 23/01/14
Seg 27/01/14
Qui 23/01/14

Sex 24/01/14

Seg 27/01/14
Seg 27/01/14
Seg 03/02/14
Qui 30/01/14
Seg 03/02/14
Seg 03/02/14
Qua 29/01/14

Sex 24/01/14 Ter 28/01/14
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Sistema
Federacao das Indlist

Definir Matriz de Responsabilidade
Fim do pacote Recursos Humanos
Riscos
Identificar os riscos
Quialificar os riscos
Elaborar plano de resposta aos riscos
Fim do pacote Riscos
Integragao
Elaborar plano integrado de
mudancas

Elaborar sistema de monitoramento
das mudancas

Fim do pacote Integracao

Fim do pacote Plano de Gerenciamento

de Projetos
Inspecéao
Inspecédo do PGP

Inspecionar plano de gerenciamento
do escopo

Inspecionar plano de gerenciamento
do tempo

Inspecionar plano de gerenciamento
de custo

Inspecionar plano de gerenciamento
dos recursos humanos

Inspecionar plano de gerenciamento
dos riscos

Inspecionar plano de gerenciamento
da integracao
Fim do pacote Inspecéao do PGP
Inspecéo de Entregas

Inspecionar entrega da etapa
Desenvolvimento da Metodologia

Inspecionar entrega da etapa
Prospeccao das Industrias

Inspecionar entrega da etapa
Seminario de Apresentacéo

Inspecionar entrega da etapa
Elaboracéo do Cronograma de Aulas

Inspecionar entrega da etapa
Aplicacdo dos Mddulos de Aulas

Inspecionar entrega da etapa
Seminario de Encerramento

Fim do pacote Inspec¢éo de Entregas

1 dia
0 dias
4 dias
2 dias
1 dia
1 dia
0 dias
3 dias

2 dias
1 dia

0 dias
0 dias

PLANO DE PROJETO

Qua 29/01/14 Qua 29/01/14
Qua 29/01/14 Qua 29/01/14

Ter 21/01/14
Ter 21/01/14
Qui 23/01/14
Sex 24/01/14
Sex 24/01/14
Sex 24/01/14

Sex 24/01/14

Ter 28/01/14
Ter 28/01/14
Ter 28/01/14

124 dias Seg 27/01/14

7 dias
1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

0 dias
92 dias

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia
0 dias

Seg 27/01/14
Sex 31/01/14

Sex 31/01/14
Sex 31/01/14
Qui 30/01/14
Seg 27/01/14

Ter 04/02/14
Ter 04/02/14

Sex 24/01/14
Qua 22/01/14
Qui 23/01/14
Sex 24/01/14
Sex 24/01/14
Ter 28/01/14

Seg 27/01/14

Ter 28/01/14
Ter 28/01/14
Ter 28/01/14

Qui 17/07/14
Ter 04/02/14

Sex 31/01/14
Sex 31/01/14
Sex 31/01/14
Qui 30/01/14
Seg 27/01/14

Ter 04/02/14
Ter 04/02/14

Qua 12/03/14 Qui 17/07/14
Qua 12/03/14 Qua 12/03/14

Sex 21/03/14

Sex 21/03/14

Qua 02/04/14 Qua 02/04/14

Qua 09/04/14 Qua 09/04/14

Qui 03/07/14

Qui 17/07/14
Qui 17/07/14

Qui 03/07/14

Qui 17/07/14
Qui 17/07/14
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Fim do pacote Inspecao
Monitoramento e Controle
Comunicacoes

Definir Relacdo das Partes
Interessadas

Elaborar Mapa das Comunicacoes

Elaborar Matriz de Comunicacao

Fim do pacote Comunicacdes
Aquisicdes

Elaborar Plano de Gerenciamento de

Aquisicbes
Fim do pacote Aquisicdes
Qualidade

Elaborar Plano de Gerenciamento da

Qualidade
Fim do pacote Qualidade
Reunibes
Realizar Reuniéo Kick Off
Realizar Reuniédo de Avaliacdo da
Equipe
Realizar Reunido de Avaliacédo da
Equipe 1
Realizar Reunido de Avaliacdo da
Equipe 2
Realizar Reunido de Avaliacédo da
Equipe 3
Realizar Reuniédo de Avaliagéo do
Projeto
Realizar Reunido de Avaliagéo do
Projeto 1
Realizar Reunido de Avaliagcéo do
Projeto 2
Realizar Reunido de Avaliagcéo do
Projeto 3
Realizar Reunido de Avaliagéo do
Projeto 4
Realizar Reunido de Avaliagcéo do
Projeto 5
Realizar Reunido de Avaliacédo do
Projeto 6
Realizar Reunido de Avaliagéo do
Projeto 7
Realizar Reunido de Avaliacédo do
Projeto 8

0 dias

PLANO DE PROJETO

Qui 17/07/14

128 dias Ter 21/01/14

3 dias
1 dia

1 dia
1 dia
0 dias
1 dia

1 dia

0 dias
2 dias

2 dias
0 dias

1 dia
74,13
dias

1 hr
1hr

1hr

70,13
dias

1hr
1 hr
1hr
1hr
1 hr
1hr
1hr

1 hr

Sex 24/01/14
Sex 24/01/14

Seg 27/01/14
Ter 28/01/14
Ter 28/01/14
Ter 04/02/14

Ter 04/02/14

Ter 04/02/14
Ter 21/01/14

Ter 21/01/14

Qui 17/07/14
Qui 17/07/14
Ter 28/01/14

Sex 24/01/14

Seg 27/01/14
Ter 28/01/14
Ter 28/01/14
Ter 04/02/14

Ter 04/02/14

Ter 04/02/14
Qua 22/01/14

Qua 22/01/14

Qua 22/01/14 Qua 22/01/14
122 dias Qua 29/01/14 Qui 17/07/14

Qui 30/01/14

Qui 30/01/14

Qua 29/01/14 Ter 13/05/14

Qua 29/01/14 Qua 29/01/14

Ter 11/03/14
Ter 13/05/14
Seg 03/02/14
Seg 03/02/14
Seg 10/02/14
Seg 17/02/14
Seg 24/02/14
Seg 03/03/14
Seg 10/03/14
Seg 17/03/14

Seg 24/03/14

Ter 11/03/14
Ter 13/05/14
Seg 12/05/14
Seg 03/02/14
Seg 10/02/14
Seg 17/02/14
Seg 24/02/14
Seg 03/03/14
Seg 10/03/14
Seg 17/03/14

Seg 24/03/14
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Sistema
FIEB
o
Realizar Reunido de Avaliagéo do

Projeto 9

Realizar Reunido de Avaliacédo do
Projeto 10

Realizar Reunido de Avaliacédo do
Projeto 11

Realizar Reunido de Avaliagéo do
Projeto 12

Realizar Reunido de Avaliacédo do
Projeto 13

Realizar Reunido de Avaliacédo do
Projeto 14

Realizar Reunido de Avaliagéo do
Projeto 15

Realizar Reuniéo de Solicitacao de
Mudancas

Realizar Reunido de Solicitacao de
Mudancas 1

Realizar Reunido de Solicitacao de
Mudancas 2

Realizar Reunido de Solicitacao de
Mudancas 3

Realizar Reunido Close Out
Fim do pacote Reunides

Fim do pacote Monitoramento e
Controle

Encerramento
Pesquisa
Identificar e contratar consultoria de
pesquisa
Elaborar pesquisa de satisfagéo dos
participantes e respectivas empresas
Tabular pesquisa
Elaborar relatorio de pesquisa
Fim do pacote Pesquisa
Relatorio Final
Elaborar relatorio final do projeto
Fim do pacote Relatorio Final
Fim do pacote Encerramento
Fim do pacote Gestao
Desenvolvimento da Metodologia
Realizar planejamento
Realizar reunido com comité pedagogico
Desenvolver e validar metodologia

PLANO DE PROJETO

1hr  Seg31/03/14 Seg 31/03/14
1hr  Seg07/04/14 Seg 07/04/14
1hr  Seg 14/04/14 Seg 14/04/14
1hr  Seg21/04/14 Seg 21/04/14
1hr  Seg28/04/14 Seg 28/04/14
1hr  Seg 05/05/14 Seg 05/05/14
1hr  Seg 12/05/14 Seg 12/05/14
39’13 Qua 12/02/14 Qua 09/04/14
1as
1hr  Qua12/02/14 Qua 12/02/14
1hr  Qua12/03/14 Qua 12/03/14
1hr  Qua09/04/14 Qua 09/04/14
1dia  Qui17/07/14 Qui17/07/14
Odias Qui17/07/14 Qui 17/07/14
Odias Qua 16/07/14 Qua 16/07/14

117 dias Qua 05/02/14 Qui 17/07/14
114 dias Qua 05/02/14 Seg 14/07/14

3dias Qua05/02/14 Sex 07/02/14
5dias Qui03/07/14 Qua 09/07/14
2 dias Qui 10/07/14 Sex 11/07/14
1 dia Seg 14/07/14 Seg 14/07/14
Odias Seg 14/07/14 Seg 14/07/14
2dias Ter 15/07/14 Qua 16/07/14
2dias Ter 15/07/14 Qua 16/07/14
Odias Qua 16/07/14 Qua 16/07/14
Odias Qui17/07/14 Qui 17/07/14
Odias Qui17/07/24 Qui 17/07/14
28 dias Sex 31/01/14 Ter 11/03/14
3dias Sex 31/01/14 Ter 04/02/14
3dias Qua 05/02/14 Sex 07/02/14

15 dias Seg 10/02/14 Sex 28/02/14
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Sistema
Federacao das Indlist

aplicavel

Identificar fornecedor para produzir
material didatico

Imprimir material didatico

Fim do pacote Desenvolvimento da
Metodologia

Prospeccéao das Industrias

Realizar reunido de alinhamento com
equipe comercial

Definir estratégia de acéo para
prospectar industrias

Mapear industrias que serao
prospectadas

Realizar visitas técnicas as industrias

Fim do pacote Prospeccao das Industrias

Seminério de Apresentacao
Realizar reunido gerencial

Elaborar planejamento estratégico para
realizacdo do seminario

Elaborar plano de acéo

Realizar reunido com equipe interna de
cerimonial

Preparar check-list do seminario

Contratacoes
Contratar servicos pré-evento
Contratar servigcos para o evento
Contratar servi¢cos pos-evento
Fim do pacote Contratacdes

Convidar participantes

Realizar seminario

Fim do pacote Seminario de

Apresentacao
Elaborac&do do Cronograma de Aulas

Identificar empresas de capacitacao na
area educacional

Contratar empresa para aplicacéo dos
modulos

Realizar reunidao de alinhamento com
empresa contratada

Elaborar cronograma de aplicagéo dos
modulos

Validar cronograma com industrias
participantes

Definir plano de aulas

2 dias
5 dias
0 dias
14 dias
1 dia

2 dias

1 dia

10 dias
0 dias
8 dias
1 dia

1 dia
1 dia
1 dia

1 dia

3 dias
3 dias
3 dias
3 dias
0 dias
2 dias
1 dia

0 dias
13 dias
2 dias

3 dias

1 dia

2 dias

3 dias
2 dias

PLANO DE PROJETO

Seg 03/03/14

Ter 04/03/14

Qua 05/03/14 Ter 11/03/14

Ter 11/03/14
Seg 03/03/14
Seg 03/03/14

Ter 04/03/14

Qui 06/03/14

Sex 07/03/14
Qui 20/03/14
Sex 21/03/14
Sex 21/03/14

Seg 24/03/14
Ter 25/03/14

Ter 11/03/14
Qui 20/03/14
Seg 03/03/14

Qua 05/03/14

Qui 06/03/14

Qui 20/03/14
Qui 20/03/14
Ter 01/04/14
Sex 21/03/14

Seg 24/03/14
Ter 25/03/14

Qua 26/03/14 Qua 26/03/14

Qui 27/03/14

Sex 28/03/14
Sex 28/03/14
Sex 28/03/14
Sex 28/03/14
Ter 01/04/14

Qua 26/03/14
Sex 28/03/14

Sex 28/03/14
Sex 21/03/14
Sex 21/03/14

Ter 25/03/14
Sex 28/03/14
Seg 31/03/14

Qua 02/04/14
Seg 07/04/14

Qui 27/03/14
Ter 01/04/14
Ter 01/04/14
Ter 01/04/14
Ter 01/04/14
Ter 01/04/14
Qui 27/03/14
Sex 28/03/14

Sex 28/03/14
Ter 08/04/14
Seg 24/03/14

Qui 27/03/14
Sex 28/03/14
Ter 01/04/14

Sex 04/04/14
Ter 08/04/14
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Fim do pacote Elaboragéo do
Cronograma de Aulas

Aplicacdo dos Modulos de Aula 69 dias Sex 28/03/14 Qua 02/07/14
Portugués 23 dias Sex 28/03/14 Ter 29/04/14
Aplicar aulas do modulo de Portugués 20 dias Sex 28/03/14 Qui 24/04/14

Preparar avaliagdo do modulo de 2 dias  Sex 25/04/14 Seg 28/04/14

PLANO DE PROJETO

Odias Ter 08/04/14 Ter 08/04/14

Portugués
Aplicar avaliagbes do modulo de ldia  Ter29/04/14 Ter 29/04/14

Portugués
Fim do pacote Portugués Odias Ter 29/04/14 Ter 29/04/14
Cidadania 23 dias Qua 30/04/14 Sex 30/05/14

Aplicar aulas do modulo de Cidadania 20 dias Qua 30/04/14 Ter 27/05/14
Preparar avaliagdo do modulo de 2 dias  Qua 28/05/14 Qui 29/05/14

Cidadania
_ Aplicar avaliages do modulo de ldia  Sex 30/05/14 Sex 30/05/14
Cidadania
Fim do pacote Cidadania O dias Sex 30/05/14 Sex 30/05/14
Seguranca do Trabalho 23 dias Seg 02/06/14 Qua 02/07/14
Aplicar aulas do modulo de Seguranca 20 dias Seg 02/06/14 Sex 27/06/14
do Trabalho

Preparar avaliacdo do modulo de
Seguranca do Trabalho

Aplicar avaliagdes do médulo de .
Seguranca do Trabalho 1 dia Qua 02/07/14 Qua 02/07/14

Fim do pacote Seguranca do Trabalho 0 dias Qua 02/07/14 Qua 02/07/14

e Aulzlm do pacote Aplicacdo dos Modulos Odias Qua02/07/14 Qua 02/07/14

Semlna_lr_lo de Encerramento e Entrega 20 dias Qui 19/06/14 Qua 16/07/14
dos Certificados

Realizar reunido gerencial 1 dia Qui 03/07/14 Qui 03/07/14

_Elakgorar plangja,mento estrategico para 3dias Sex 04/07/14 Ter 08/07/14
realizacdo do seminario

2 dias Seg 30/06/14 Ter 01/07/14

Elaborar plano de agéo 1 dia Qua 09/07/14 Qua 09/07/14
~Realizar reunido com equipe interna de 1 dia Qui 10/07/14 Qui 10/07/14
cerimonial

Preparar check-list do seminario 1 dia Sex 11/07/14 Sex 11/07/14

dentificar empresas para elaborarem 5 oo gay 04/07/14 Seg 07/07/14
certificados de conclusao

Contratar empresa para elaborar 1 dia Qui 03/07/14 Qui 03/07/14

certificados
Receber certificados impressos 4 dias Qui 19/06/14 Ter 24/06/14
Contratacoes 3 dias Seg 14/07/14 Qua 16/07/14
Contratar servigcos pré-evento 3dias Seg 14/07/14 Qua 16/07/14
Contratar servigos para o evento 3dias Seg 14/07/14 Qua 16/07/14
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Contratar servigcos pés-evento 3 dias
Fim do pacote Contratacdes 0 dias
Convidar participantes 2 dias
Realizar seminario com entrega de .
o 1 dia
certificados

Fim do pacote Seminario de
Encerramento e Entrega dos Certificados

Fim do PROJETO INDUSTRIA CIDADA 0 dias

0 dias

Tabela 3 — Lista de Atividades

6.4 SEQUENCIAMENTO DAS ATIVIDADES

PLANO DE PROJETO

Seg 14/07/14 Qua 16/07/14
Qua 16/07/14 Qua 16/07/14
Seg 14/07/14 Ter 15/07/14

Qua 16/07/14 Qua 16/07/14

Qua 16/07/14 Qua 16/07/14
Sex 11/07/14 Sex 11/07/14

Nome da tarefa Predecessoras
PROJETO INDUSTRIA CIDADA
Gestéao
Plano de Gerenciamento do Projeto

Iniciacéo
Elaborar termo de abertura do projeto
Receber aceite do termo de abertura 4
Fim do pacote Iniciagédo 5

Escopo
Definir Declaracdo de Escopo 5
Fazer EAP 8
Escrever Dicionario da EAP 9
Fim do pacote Escopo 10

Tempo
Elaborar a lista de atividades 9
Elaborar a lista de recursos alocados as atividades 13
Definir cronograma 14
Fim do pacote Tempo 15

Custo
Determinar custo das atividades 13
Definir orgamento do projeto 13;18
Fim do pacote Custo 19

Recursos Humanos
Elaborar Plano de Gerenciamento de Pessoal 13
Definir Matriz de Responsabilidade 22
Fim do pacote Recursos Humanos 23

Riscos
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Identificar os riscos
Quialificar os riscos
Elaborar plano de resposta aos riscos
Fim do pacote Riscos
Integracao
Elaborar plano integrado de mudancas
Elaborar sistema de monitoramento das mudancgas
Fim do pacote Integracao
Fim do pacote Plano de Gerenciamento de Projetos
Inspecéao
Inspecédo do PGP
Inspecionar plano de gerenciamento do escopo
Inspecionar plano de gerenciamento do tempo
Inspecionar plano de gerenciamento de custo

Inspecionar plano de gerenciamento dos recursos
humanos

Inspecionar plano de gerenciamento dos riscos
Inspecionar plano de gerenciamento da integracao
Fim do pacote Inspecéo do PGP

Inspecdo de Entregas

Inspecionar entrega da etapa Desenvolvimento da
Metodologia

PLANO DE PROJETO

Inspecionar entrega da etapa Prospecc¢ao das Indastrias
Inspecionar entrega da etapa Seminario de Apresentacao
Inspecionar entrega da etapa Elaboracdo do Cronograma

de Aulas

Inspecionar entrega da etapa Aplicacdo dos Médulos de

Aulas

Inspecionar entrega da etapa Seminario de Encerramento

Fim do pacote Inspec¢éo de Entregas

Fim do pacote Inspecao

Monitoramento e Controle

Comunicacoes
Definir Relagéo das Partes Interessadas
Elaborar Mapa das Comunicacodes
Elaborar Matriz de Comunicacao
Fim do pacote Comunicacdes

Aquisicdes
Elaborar Plano de Gerenciamento de Aquisicfes
Fim do pacote Aquisicdes

Qualidade
Elaborar Plano de Gerenciamento da Qualidade
Fim do pacote Qualidade

26
27
28

8;13
31
32
33

8:13;18
8:13;18
8:13:18

22,23

28
8:15:19
42

109;111

115;117
126;127;128

139

145;150;155

168:169:170
45:46:47:48:49:50
51

8;13
55
56
57

9;19
60

63
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Reunibes
Realizar Reuniéo Kick Off
Realizar Reunido de Avaliacdo da Equipe
Realizar Reunido de Avaliacdo da Equipe 1
Realizar Reunido de Avaliacdo da Equipe 2
Realizar Reunido de Avaliagdo da Equipe 3
Realizar Reuniédo de Avaliagdo do Projeto
Realizar Reunido de Avaliagédo do Projeto 1
Realizar Reunido de Avaliacédo do Projeto 2
Realizar Reunido de Avaliacédo do Projeto 3
Realizar Reunido de Avaliacéo do Projeto 4
Realizar Reunido de Avaliagédo do Projeto 5
Realizar Reunido de Avaliagéo do Projeto 6
Realizar Reunido de Avaliacédo do Projeto 7
Realizar Reunido de Avaliacédo do Projeto 8
Realizar Reunido de Avaliacédo do Projeto 9
Realizar Reunido de Avaliacéo do Projeto 10
Realizar Reunido de Avaliacéo do Projeto 11
Realizar Reunido de Avaliacéo do Projeto 12
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 13
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 14
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 15
Realizar Reuniéao de Solicitacdo de Mudancas
Realizar Reunido de Solicitacdo de Mudancas 1
Realizar Reunido de Solicitacdo de Mudancas 2
Realizar Reunido de Solicitacdo de Mudancas 3
Realizar Reunido Close Out
Fim do pacote Reunides
Fim do pacote Monitoramento e Controle
Encerramento
Pesquisa
Identificar e contratar consultoria de pesquisa

Elaborar pesquisa de satisfacdo dos participantes e
respectivas empresas

Tabular pesquisa
Elaborar relatorio de pesquisa
Fim do pacote Pesquisa
Relatorio Final
Elaborar relatorio final do projeto
Fim do pacote Relatorio Final
Fim do pacote Encerramento
Fim do pacote Gestao
Desenvolvimento da Metodologia

PLANO DE PROJETO

24

22
68
69

66
72
73
73
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85

68
88
89
102
91
102

60
141

97
98
99

99
102
91
91
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PLANO DE PROJETO

Realizar planejamento 66
Realizar reunido com comité pedagdgico 107
Desenvolver e validar metodologia aplicavel 108
Identificar fornecedor para produzir material didatico 109
Imprimir material didatico 110
Fim do pacote Desenvolvimento da Metodologia 111
Prospeccéo das Industrias
Realizar reunido de alinhamento com equipe comercial 109
Definir estratégia de acéo para prospectar indastrias 114
Mapear industrias que serao prospectadas 115
Realizar visitas técnicas as industrias 116
Fim do pacote Prospeccao das Industrias 117
Seminario de Apresentacao
Realizar reunido gerencial 117

Elaborar planejamento estratégico para realizacdo do

seminario 120
Elaborar plano de acéo 121
Realizar reunido com equipe interna de cerimonial 122
Preparar check-list do seminario 123
Contratacoes

Contratar servicos pré-evento 124
Contratar servigos para o evento 124
Contratar servi¢cos pos-evento 124
Fim do pacote Contratacdes 128
Convidar participantes 122
Realizar seminario 130
Fim do pacote Seminério de Apresentacao 131
Elaboracédo do Cronograma de Aulas
Identificar empresas de capacitacdo na area educacional 109;117
Contratar empresa para aplicacdo dos modulos 134
Realizar reunido de alinhamento com empresa contratada 135
Elaborar cronograma de aplicacdo dos moédulos 136
Validar cronograma com induastrias participantes 137
Definir plano de aulas 138
Fim do pacote Elaboracdo do Cronograma de Aulas 139
Aplicacdo dos Modulos de Aula
Portugués
Aplicar aulas do md6dulo de Portugués 135
Preparar avaliacdo do moédulo de Portugués 143
Aplicar avaliagbes do moédulo de Portugués 144
Fim do pacote Portugués 145
Cidadania

Aplicar aulas do mdédulo de Cidadania 145
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Preparar avaliacdo do modulo de Cidadania
Aplicar avaliagdes do médulo de Cidadania
Fim do pacote Cidadania
Seguranca do Trabalho
Aplicar aulas do modulo de Seguranca do Trabalho
Preparar avaliagdo do modulo de Seguranca do Trabalho
Aplicar avaliagdes do modulo de Segurancga do Trabalho
Fim do pacote Seguranca do Trabalho
Fim do pacote Aplicacdo dos Médulos de Aula
Seminério de Encerramento e Entrega dos Certificados
Realizar reunido gerencial
Elaborar planejamento estratégico para realizacao do
seminario
Elaborar plano de acéo
Realizar reunido com equipe interna de cerimonial
Preparar check-list do seminario

Identificar empresas para elaborarem certificados de
concluséo

Contratar empresa para elaborar certificados
Receber certificados impressos
Contratacdes
Contratar servicos pré-evento
Contratar servigos para o evento
Contratar servigos pés-evento
Fim do pacote Contratacdes
Convidar participantes
Realizar seminario com entrega de certificados

Fim do pacote Seminéario de Encerramento e Entrega dos
Certificados

Fim do PROJETO INDUSTRIA CIDADA

PLANO DE PROJETO

Tabela 4 — Sequenciamento de Atividades

148
149
150

150
153
154
155
156

157
159

160
161
162

159

157
165

163
163
163
170
163
172

173
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6.5 ALOCACAO DE RECURSOS NAS ATIVIDADES

A alocacdo dos recursos nas atividades nao representa necessariamente
que o integrante da equipe executara a tarefa, mas define que ele seré responsavel
pelo acompanhamento até a conclusdo da mesma. Isso se aplica para atividades
desenvolvidas pelos fornecedores contratados e também para as realizadas pelas

areas corporativas do Sistema FIEB.

Nome do recurso Trabalho
Gerente do Projeto 357 hrs
Elaborar termo de abertura do projeto 8 hrs
Receber aceite do termo de abertura 8 hrs
Definir Declaracdo de Escopo 24 hrs
Fazer EAP 16 hrs
Elaborar a lista de atividades 8 hrs
Elaborar a lista de recursos alocados as atividades 8 hrs
Definir cronograma 8 hrs
Definir orcamento do projeto 16 hrs
Elaborar Plano de Gerenciamento de Pessoal 24 hrs
Identificar os riscos 16 hrs
Qualificar os riscos 8 hrs
Elaborar plano de resposta aos riscos 8 hrs
Elaborar plano integrado de mudancas 16 hrs
Definir Relacdo das Partes Interessadas 8 hrs
Elaborar Plano de Gerenciamento de Aquisi¢cdes 8 hrs
Elaborar Plano de Gerenciamento da Qualidade 16 hrs
Realizar Reunido Kick Off 8 hrs
Realizar Reunido de Avaliacdo da Equipe 1 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo da Equipe 2 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo da Equipe 3 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 1 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 2 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 3 1hr
Realizar Reunido de Avaliagao do Projeto 4 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 5 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 6 1hr
Realizar Reunido de Avaliagao do Projeto 7 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 8 1hr
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Realizar Reunido de Avaliagdao do Projeto 9

Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 10

Realizar Reunido de Avaliagao do Projeto 11

Realizar Reunido de Avaliagdao do Projeto 12

Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 13

Realizar Reunido de Avaliagdao do Projeto 14

Realizar Reunido de Avaliagdao do Projeto 15

Realizar Reunido de Solicitacdo de Mudancgas 1

Realizar Reunido de Solicitagdao de Mudangas 2

Realizar Reunido de Solicitacdo de Mudancgas 3

Realizar Reunido Close Out

Elaborar relatério final do projeto

Realizar reunido de alinhamento com equipe comercial
Definir estratégia de acdo para prospectar industrias
Realizar reunido gerencial

Elaborar planejamento estratégico para realizacdo do semindrio
Elaborar plano de acao

Realizar seminario

Realizar reunido de alinhamento com empresa contratada
Realizar reunido gerencial

Elaborar planejamento estratégico para realizacdo do semindrio
Realizar semindrio com entrega de certificados

Diretora Administrativa

Escrever Dicionario da EAP

Definir Matriz de Responsabilidade

Elaborar sistema de monitoramento das mudangas

Inspecionar plano de gerenciamento do escopo

Inspecionar plano de gerenciamento do tempo

Inspecionar plano de gerenciamento de custo

Inspecionar plano de gerenciamento dos recursos humanos
Inspecionar plano de gerenciamento dos riscos

Inspecionar plano de gerenciamento da integracao

Inspecionar entrega da etapa Desenvolvimento da Metodologia
Inspecionar entrega da etapa Prospeccao das Industrias
Inspecionar entrega da etapa Semindrio de Apresentacao
Inspecionar entrega da etapa Elaboragao do Cronograma de Aulas
Inspecionar entrega da etapa Aplicacdo dos Mddulos de Aulas
Inspecionar entrega da etapa Seminario de Encerramento
Elaborar Mapa das Comunicagdes

Elaborar Matriz de Comunicacao

1hr
1hr
1hr
1hr
1hr
1hr
1hr
1 hr
1hr
1 hr
8 hrs
16 hrs
8 hrs
16 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
24 hrs
8 hrs
501 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs

52



[4/5:) SENAI
7 o

S PLANO DE PROJETO
Elaborar Plano de Gerenciamento da Qualidade 16 hrs
Desenvolver e validar metodologia aplicavel 120 hrs
Realizar reunido com equipe interna de cerimonial 8 hrs
Elaborar cronograma de aplicagdo dos médulos 16 hrs
Elaborar plano de acdo 8 hrs
Realizar reunido com equipe interna de cerimonial 8 hrs
Realizar Reunido Kick Off 8 hrs
Realizar Reunido de Avaliacdo da Equipe 1 1 hr
Realizar Reunido de Avaliagdao da Equipe 2 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo da Equipe 3 1 hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 1 1 hr
Realizar Reunido de Avalia¢do do Projeto 2 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 3 1 hr
Realizar Reunido de Avaliagdao do Projeto 4 1hr
Realizar Reunido de Avaliagdo do Projeto 5 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 6 1 hr
Realizar Reunido de Avalia¢do do Projeto 7 1hr
Realizar Reunido de Avalia¢cdo do Projeto 8 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 9 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 10 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 11 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 12 1hr
Realizar Reunido de Avalia¢cdo do Projeto 13 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 14 1hr
Realizar Reunido de Avalia¢cdo do Projeto 15 1hr
Realizar Reunido de Solicitagdao de Mudangas 1 1hr
Realizar Reunido de Solicitacdo de Mudancgas 2 1 hr
Realizar Reunido de Solicitacao de Mudancgas 3 1hr
Realizar Reunido Close Out 8 hrs
Realizar planejamento 24 hrs
Realizar reunido com comité pedagdgico 24 hrs
Realizar reunido gerencial 8 hrs
Elaborar planejamento estratégico para realizacdo do semindrio 8 hrs
Elaborar plano de acao 8 hrs
Realizar semindrio 8 hrs
Receber certificados impressos 32 hrs
Realizar reunidao gerencial 8 hrs
Elaborar planejamento estratégico para realizacdo do seminario 24 hrs
Realizar semindrio com entrega de certificados 8 hrs

Diretor Financeiro 317 hrs
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Determinar custo das atividades 40 hrs
Elaborar Plano de Gerenciamento de Aquisicdes 8 hrs
Contratar servicos pré-evento 24 hrs
Contratar servigos para o evento 24 hrs
Contratar servicos pds-evento 24 hrs
Contratar empresa para aplicagdo dos mdédulos 24 hrs
Realizar reunido de alinhamento com empresa contratada 8 hrs
Contratar empresa para elaborar certificados 8 hrs
Contratar servicos pré-evento 24 hrs
Contratar servigos para o evento 24 hrs
Contratar servicos pds-evento 24 hrs
Realizar Reunido Kick Off 8 hrs
Realizar Reunido de Avaliacdo da Equipe 1 1 hr
Realizar Reunido de Avalia¢do da Equipe 2 1hr
Realizar Reunido de Avalia¢do da Equipe 3 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 1 1 hr
Realizar Reunido de Avalia¢do do Projeto 2 1hr
Realizar Reunido de Avaliagcdo do Projeto 3 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 4 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 5 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 6 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 7 1hr
Realizar Reunido de Avalia¢cdo do Projeto 8 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 9 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 10 1hr
Realizar Reunido de Avaliagdo do Projeto 11 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 12 1 hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 13 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 14 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 15 1hr
Realizar Reunido de Solicitagdao de Mudangas 1 1hr
Realizar Reunido de Solicitacdo de Mudancgas 2 1hr
Realizar Reunido de Solicitacdao de Mudancgas 3 1hr
Realizar Reunido Close Out 8 hrs
Realizar reunido gerencial 8 hrs
Elaborar planejamento estratégico para realizagdo do seminario 8 hrs
Elaborar plano de agao 8 hrs
Realizar semindrio 8 hrs
Realizar reunidao gerencial 8 hrs

Realizar seminario com entrega de certificados 8 hrs
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Diretor Comercial 389 hrs
Realizar Reunido Kick Off 8 hrs
Realizar Reunido Close Out 8 hrs
Identificar e contratar consultoria de pesquisa 24 hrs
Elaborar pesquisa de satisfacao dos participantes e respectivas empresas 40 hrs
Tabular pesquisa 16 hrs
Elaborar relatério de pesquisa 8 hrs
Realizar planejamento 24 hrs
Realizar reunidao com comité pedagdgico 24 hrs
Realizar reunido de alinhamento com equipe comercial 8 hrs
Definir estratégia de acdo para prospectar industrias 16 hrs
Realizar visitas técnicas as industrias 80 hrs
Realizar reuniao gerencial 8 hrs
Elaborar planejamento estratégico para realizagdo do seminario 8 hrs
Elaborar plano de agao 8 hrs
Realizar semindrio 8 hrs
Validar cronograma com industrias participantes 24 hrs
Definir plano de aulas 16 hrs
Realizar reuniao gerencial 8 hrs
Elaborar planejamento estratégico para realizacdao do seminadrio 24 hrs
Realizar semindrio com entrega de certificados 8 hrs
Realizar Reunido de Avaliacdo da Equipe 1 1hr
Realizar Reunido de Avalia¢cdo da Equipe 2 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo da Equipe 3 1hr
Realizar Reunido de Avalia¢do do Projeto 1 1hr
Realizar Reunido de Avalia¢do do Projeto 2 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 3 1 hr
Realizar Reunido de Avaliagdo do Projeto 4 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 5 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 6 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 7 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 8 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 9 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 10 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 11 1hr
Realizar Reunido de Avaliagao do Projeto 12 1hr
Realizar Reunido de Avaliagao do Projeto 13 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 14 1hr
Realizar Reunido de Avaliagao do Projeto 15 1hr

Realizar Reunido de Solicitacdo de Mudangas 1 1hr
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Realizar Reunido de Solicitagao de Mudangas 2 1hr
Realizar Reunido de Solicitacdo de Mudancgas 3 1hr
Equipe de Projeto 1 629 hrs
Identificar fornecedor para produzir material didatico 16 hrs
Imprimir material didatico 40 hrs
Mapear industrias que serdo prospectadas 8 hrs
Preparar check-list do seminario 8 hrs
Convidar participantes 16 hrs
Identificar empresas de capacitacdo na drea educacional 16 hrs
Aplicar aulas do mdédulo de Portugués 160 hrs
Preparar avaliacdo do médulo de Portugués 16 hrs
Aplicar avaliagdes do mdédulo de Portugués 8 hrs
Preparar check-list do semindrio 8 hrs
Identificar empresas para elaborarem certificados de conclusao 16 hrs
Convidar participantes 16 hrs
Inspecionar plano de gerenciamento do escopo 8 hrs
Inspecionar plano de gerenciamento do tempo 8 hrs
Inspecionar plano de gerenciamento de custo 8 hrs
Inspecionar plano de gerenciamento dos recursos humanos 8 hrs
Inspecionar plano de gerenciamento dos riscos 8 hrs
Inspecionar plano de gerenciamento da integracao 8 hrs
Inspecionar entrega da etapa Desenvolvimento da Metodologia 8 hrs
Inspecionar entrega da etapa Prospeccao das Industrias 8 hrs
Inspecionar entrega da etapa Semindrio de Apresentacao 8 hrs
Inspecionar entrega da etapa Elaboracdo do Cronograma de Aulas 8 hrs
Inspecionar entrega da etapa Aplicacdo dos Mddulos de Aulas 8 hrs
Inspecionar entrega da etapa Seminario de Encerramento 8 hrs
Realizar Reunido Kick Off 8 hrs
Realizar Reunido de Avaliacdo da Equipe 1 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo da Equipe 2 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo da Equipe 3 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 1 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 2 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 3 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 4 1hr
Realizar Reunido de Avaliagao do Projeto 5 1hr
Realizar Reunido de Avaliagao do Projeto 6 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 7 1hr
Realizar Reunido de Avaliagao do Projeto 8 1hr

Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 9 1hr
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Realizar Reunido de Avaliagdao do Projeto 10 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 11 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 12 1hr
Realizar Reunido de Avaliagdao do Projeto 13 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 14 1hr
Realizar Reunido de Avaliagdao do Projeto 15 1hr
Realizar Reunido de Solicitagao de Mudangas 1 1hr
Realizar Reunido de Solicitacdo de Mudancas 2 1 hr
Realizar Reunido de Solicitagdao de Mudangas 3 1hr
Realizar Reunido Close Out 8 hrs
Identificar e contratar consultoria de pesquisa 24 hrs
Elaborar pesquisa de satisfacao dos participantes e respectivas empresas 40 hrs
Realizar planejamento 24 hrs
Realizar reunidao com comité pedagdgico 24 hrs
Realizar reunido de alinhamento com equipe comercial 8 hrs
Realizar reuniao gerencial 8 hrs
Realizar reunido com equipe interna de cerimonial 8 hrs
Realizar seminario 8 hrs
Elaborar cronograma de aplicacdo dos mddulos 16 hrs
Realizar seminario com entrega de certificados 8 hrs
Equipe de Projeto 2 621 hrs
Aplicar aulas do mddulo de Cidadania 160 hrs
Preparar avaliagdo do médulo de Cidadania 16 hrs
Aplicar avaliagcdes do médulo de Cidadania 8 hrs
Inspecionar plano de gerenciamento do escopo 8 hrs
Inspecionar plano de gerenciamento do tempo 8 hrs
Inspecionar plano de gerenciamento de custo 8 hrs
Inspecionar plano de gerenciamento dos recursos humanos 8 hrs
Inspecionar plano de gerenciamento dos riscos 8 hrs
Inspecionar plano de gerenciamento da integracao 8 hrs
Inspecionar entrega da etapa Desenvolvimento da Metodologia 8 hrs
Inspecionar entrega da etapa Prospeccdo das Industrias 8 hrs
Inspecionar entrega da etapa Semindrio de Apresentacao 8 hrs
Inspecionar entrega da etapa Elaboracdo do Cronograma de Aulas 8 hrs
Inspecionar entrega da etapa Aplicacdo dos Mddulos de Aulas 8 hrs
Inspecionar entrega da etapa Seminario de Encerramento 8 hrs
Realizar Reunido Kick Off 8 hrs
Realizar Reunido de Avalia¢cdo da Equipe 1 1hr
Realizar Reunido de Avaliagao da Equipe 2 1hr

Realizar Reunido de Avaliacdo da Equipe 3 1hr
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Realizar Reunido de Avaliagdao do Projeto 1 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 2 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 3 1hr
Realizar Reunido de Avaliagdao do Projeto 4 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 5 1hr
Realizar Reunido de Avaliagdao do Projeto 6 1hr
Realizar Reunido de Avaliagdao do Projeto 7 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 8 1 hr
Realizar Reunido de Avalia¢do do Projeto 9 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 10 1 hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 11 1 hr
Realizar Reunido de Avaliagdao do Projeto 12 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 13 1 hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 14 1hr
Realizar Reunido de Avalia¢cdo do Projeto 15 1hr
Realizar Reunido de Solicitacdo de Mudancas 1 1 hr
Realizar Reunido de Solicitagdao de Mudangas 2 1hr
Realizar Reunido de Solicitacdao de Mudangas 3 1hr
Realizar Reunido Close Out 8 hrs
Elaborar pesquisa de satisfacao dos participantes e respectivas empresas 40 hrs
Tabular pesquisa 16 hrs
Realizar planejamento 24 hrs
Realizar reunido com comité pedagodgico 24 hrs
Identificar fornecedor para produzir material didatico 16 hrs
Imprimir material didatico 40 hrs
Realizar reunido de alinhamento com equipe comercial 8 hrs
Mapear industrias que serdo prospectadas 8 hrs
Realizar reunido gerencial 8 hrs
Realizar reunido com equipe interna de cerimonial 8 hrs
Preparar check-list do seminario 8 hrs
Convidar participantes 16 hrs
Realizar semindrio 8 hrs
Identificar empresas de capacitacdo na area educacional 16 hrs
Elaborar cronograma de aplicagdao dos mdédulos 16 hrs
Preparar check-list do seminario 8 hrs
Identificar empresas para elaborarem certificados de conclusao 16 hrs
Convidar participantes 16 hrs
Realizar seminario com entrega de certificados 8 hrs
Equipe de Projeto 3 613 hrs

Aplicar aulas do modulo de Seguranca do Trabalho 160 hrs
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Preparar avaliagdo do mddulo de Seguranca do Trabalho 16 hrs
Aplicar avaliacdes do médulo de Seguranca do Trabalho 8 hrs
Inspecionar plano de gerenciamento do escopo 8 hrs
Inspecionar plano de gerenciamento do tempo 8 hrs
Inspecionar plano de gerenciamento de custo 8 hrs
Inspecionar plano de gerenciamento dos recursos humanos 8 hrs
Inspecionar plano de gerenciamento dos riscos 8 hrs
Inspecionar plano de gerenciamento da integracao 8 hrs
Inspecionar entrega da etapa Desenvolvimento da Metodologia 8 hrs
Inspecionar entrega da etapa Prospeccdo das Industrias 8 hrs
Inspecionar entrega da etapa Semindrio de Apresentacao 8 hrs
Inspecionar entrega da etapa Elabora¢do do Cronograma de Aulas 8 hrs
Inspecionar entrega da etapa Aplicacdo dos Mddulos de Aulas 8 hrs
Inspecionar entrega da etapa Seminario de Encerramento 8 hrs
Realizar Reunido Kick Off 8 hrs
Realizar Reunido de Avaliacdo da Equipe 1 1 hr
Realizar Reunido de Avalia¢cdo da Equipe 2 1hr
Realizar Reunido de Avalia¢cdo da Equipe 3 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 1 1hr
Realizar Reunido de Avalia¢do do Projeto 2 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 3 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 4 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 5 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 6 1hr
Realizar Reunido de Avalia¢do do Projeto 7 1hr
Realizar Reunido de Avalia¢cdo do Projeto 8 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 9 1 hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 10 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 11 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 12 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 13 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 14 1hr
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 15 1hr
Realizar Reunido de Solicitagdao de Mudangas 1 1hr
Realizar Reunido de Solicitacdo de Mudancgas 2 1hr
Realizar Reunido de Solicitagdo de Mudangas 3 1hr
Realizar Reunido Close Out 8 hrs
Elaborar pesquisa de satisfacdo dos participantes e respectivas empresas 40 hrs
Elaborar relatério de pesquisa 8 hrs

Realizar planejamento 24 hrs
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Realizar reuniao com comité pedagdgico

Identificar fornecedor para produzir material didatico
Imprimir material didatico

Realizar reunido de alinhamento com equipe comercial
Mapear industrias que serdo prospectadas

Realizar reunido gerencial

Realizar reunido com equipe interna de cerimonial
Preparar check-list do semindrio

Convidar participantes

Realizar semindrio

Identificar empresas de capacitacdo na area educacional
Elaborar cronograma de aplicagdo dos médulos
Preparar check-list do semindrio

Identificar empresas para elaborarem certificados de conclusao
Convidar participantes

Realizar semindrio com entrega de certificados

Tabela 5 — Alocacao de Recursos nas Atividades

24 hrs
16 hrs
40 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
8 hrs
16 hrs
8 hrs
16 hrs
16 hrs
8 hrs
16 hrs
16 hrs
8 hrs

60
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7. PLANO DE GERENCIAMENTO DO CUSTO

7.1 ORCAMENTO POR RECURSO

Este projeto piloto utilizard equipe interna do SESI-BA para o
desenvolvimento das atividades previstas na EAP. Dentro deste orcamento esta
incluido o custo Homem/Hora (H/H) que, apesar de ndo representar um desembolso,
se configura como uma contrapartida econémica para 0 projeto, assim como 0S

outros recursos (equipamentos, recursos materiais, viagens, taxi, livros, etc).

Na tabela abaixo seguem 0s recursos e seus respectivos custos, a partir da

observacéo relatada acima.

Nome do recurso Trabalho Custo
Gerente do Projeto 357 hrs R$ 64.260,00
Diretora Administrativa 501 hrs R$ 55.110,00
Diretor Financeiro 317 hrs R$ 34.870,00
Diretor Comercial 389 hrs R$ 42.790,00
Equipe de Projeto 1 629 hrs R$ 31.450,00
Equipe de Projeto 2 621 hrs R$ 31.050,00
Equipe de Projeto 3 613 hrs R$ 30.650,00

Tabela 6 — Orgamento por Recurso

7.2 ORCAMENTO POR ATIVIDADE

Neste projeto o aporte da verba sera realizado em parcela unica e o fluxo de
caixa (entregue em CD-ROM juntamente com o arquivo do MS Project) representara
a distribuicdo dos valores entre as atividades onde a despesa esta prevista ao longo
dos meses. Além disso, o custo referente aos contratos com os fornecedores
também estaréo incluidos nas etapas, pacotes ou atividades desenvolvidos por eles.
N&o havera desembolso financeiro para pagamento de outros setores envolvidos no
projeto.

Os valores referentes a cada etapa serdo consumidos no momento da
comprovacao da despesa realizada e a previsdo orcamentaria para cada etapa ou

atividade esta listada no quadro a seguir:
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EDT Nome da tarefa Custo
0 PROJETO INDUSTRIA CIDADA R$ 534.060,00
1 Gestao R$ 138.940,00
1.1 Plano de Gerenciamento do Projeto R$ 37.280,00
1.1.1 Iniciacdo R$ 2.880,00
1111 Elaborar termo de abertura do projeto R$ 1.440,00
1.1.1.2 Receber aceite do termo de abertura R$ 1.440,00
1.1.1.3 Fim do pacote Iniciagao R$ 0,00
1.1.2 Escopo R$ 8.080,00
1.1.2.1 Definir Declaracdo de Escopo R$ 4.320,00
1.1.2.2 Fazer EAP R$ 2.880,00
1.1.2.3 Escrever Dicionario da EAP R$ 880,00
1.1.2.4 Fim do pacote Escopo R$ 0,00
1.1.3 Tempo R$ 4.320,00
1.13.1 Elaborar a lista de atividades R$ 1.440,00
1132 N Elaborar a lista de recursos alocados as R$ 1.440,00
atividades
1.1.3.3 Definir cronograma R$ 1.440,00
1.1.34 Fim do pacote Tempo R$ 0,00
1.1.4 Custo R$ 7.280,00
1.1.4.1 Determinar custo das atividades R$ 4.400,00
1.1.4.2 Definir orgamento do projeto R$ 2.880,00
1.1.4.3 Fim do pacote Custo R$ 0,00
1.15 Recursos Humanos R$ 5.200,00
1.15.1 Elaborar Plano de Gerenciamento de Pessoal R$ 4.320,00
1.15.2 Definir Matriz de Responsabilidade R$ 880,00
1.153 Fim do pacote Recursos Humanos R$ 0,00
1.1.6 Riscos R$ 5.760,00
1.1.6.1 Identificar os riscos R$ 2.880,00
1.1.6.2 Qualificar os riscos R$ 1.440,00
1.1.6.3 Elaborar plano de resposta aos riscos R$ 1.440,00
1.1.6.4 Fim do pacote Riscos R$ 0,00
1.1.7 Integracéo R$ 3.760,00
1.1.7.1 Elaborar plano integrado de mudancas R$ 2.880,00
1172 Elaborar sistema de monitoramento das R$ 880.00
mudancas
1.1.7.3 Fim do pacote Integracao R$ 0,00
1.1.8 Fim do pacote Plano de Gerenciamento de Projetos R$ 0,00
1.2 Inspecéo R$ 24.960,00
121 Inspecao do PGP R$ 12.480,00
1211 Inspecionar plano de gerenciamento do escopo R$ 2.080,00
1.2.1.2 Inspecionar plano de gerenciamento do tempo  R$ 2.080,00
1.2.1.3 Inspecionar plano de gerenciamento de custo R$ 2.080,00
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1214
1.2.1.5
1.2.1.6

1.2.1.7
1.2.2

1221

1.2.2.2

1.2.2.3

1224

1.2.2.5

1.2.2.6

1.2.2.7
1.2.3

1.3

13.1
13.1.1
1.3.1.2
1.3.1.3
1314
1.3.2
1321
1.3.2.2
133
1331
1.3.3.2
134
1.34.1
1.34.2
13421
1.3.4.2.2
1.3.4.2.3
1.3.4.3
13431
1.3.4.3.2
1.3.4.3.3

PLANO DE PROJETO

Inspecionar plano de gerenciamento dos recursos

humanos
Inspecionar plano de gerenciamento dos riscos
Inspecionar plano de gerenciamento da
integracao
Fim do pacote Inspecédo do PGP
Inspecao de Entregas

Inspecionar entrega da etapa Desenvolvimento
da Metodologia

Inspecionar entrega da etapa Prospecc¢ao das
Industrias

Inspecionar entrega da etapa Seminario de
Apresentagao

Inspecionar entrega da etapa Elaboracdo do
Cronograma de Aulas

Inspecionar entrega da etapa Aplicacédo dos
Maodulos de Aulas

Inspecionar entrega da etapa Seminario de
Encerramento

Fim do pacote Inspecao de Entregas
Fim do pacote Inspecao
Monitoramento e Controle
Comunicacdes
Definir Relacdo das Partes Interessadas
Elaborar Mapa das Comunicacdes
Elaborar Matriz de Comunicacao
Fim do pacote Comunicacoes
Aquisicdes
Elaborar Plano de Gerenciamento de Aquisi¢des
Fim do pacote Aquisicdes
Qualidade
Elaborar Plano de Gerenciamento da Qualidade
Fim do pacote Qualidade
Reunides
Realizar Reunido Kick Off
Realizar Reunido de Avaliagdo da Equipe
Realizar Reunido de Avaliacdo da Equipe 1
Realizar Reunido de Avaliacdo da Equipe 2
Realizar Reunido de Avaliacdo da Equipe 3
Realizar Reuniao de Avaliagc&o do Projeto
Realizar Reunido de Avaliagao do Projeto 1
Realizar Reunido de Avaliagao do Projeto 2
Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 3

R$ 2.080,00
R$ 2.080,00
R$ 2.080,00

R$ 0,00
R$ 12.480,00

R$ 2.080,00
R$ 2.080,00
R$ 2.080,00
R$ 2.080,00
R$ 2.080,00

R$ 2.080,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 34.580,00
R$ 3.200,00
R$ 1.440,00
R$ 880,00
R$ 880,00
R$ 0,00

R$ 2.320,00
R$ 2.320,00
R$ 0,00

R$ 4.640,00
R$ 4.640,00
R$ 0,00

R$ 24.420,00
R$ 5.280,00
R$ 1.980,00
R$ 660,00
R$ 660,00
R$ 660,00
R$ 9.900,00
R$ 660,00
R$ 660,00
R$ 660,00

63



[4/5:) SENAI
7 o

13434 Realizar Reunido de Avaliagéo do Projeto 4

1.3.4.35 Realizar Reunido de Avaliagéo do Projeto 5

1.3.4.3.6 Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 6

1.3.4.3.7 Realizar Reunido de Avaliacdo do Projeto 7

1.3.4.3.8 Realizar Reunido de Avaliacédo do Projeto 8

1.3.4.3.9 Realizar Reunido de Avaliagao do Projeto 9

1.3.4.3.10 Realizar Reunido de Avaliagéo do Projeto 10

1.3.4.3.11 Realizar Reunido de Avaliagéo do Projeto 11

1.3.4.3.12 Realizar Reunido de Avaliacédo do Projeto 12

1.3.4.3.13 Realizar Reunido de Avaliacédo do Projeto 13

1.3.4.3.14 Realizar Reunido de Avaliagao do Projeto 14

1.3.4.3.15 Realizar Reunido de Avaliagéo do Projeto 15

1.34.4 Realizar Reuniao de Solicitagdo de Mudancgas

1.34.4.1 Realizar Reunido de Solicitacdo de Mudancas 1

1.3.4.4.2 Realizar Reunido de Solicitacdo de Mudancas 2

1.3.4.4.3 Realizar Reunido de Solicitacdo de Mudancas 3

1.3.4.5 Realizar Reunido Close Out

1.3.4.6 Fim do pacote Reunides

1.35 Fim do pacote Monitoramento e Controle

14 Encerramento

1.4.1 Pesquisa

14.1.1 Identificar e contratar consultoria de pesquisa

1412 Elaborar pesquisa de satisfacdo dos participantes
e respectivas empresas

1.4.1.3 Tabular pesquisa

1414 Elaborar relatorio de pesquisa

1.4.15 Fim do pacote Pesquisa

142 Relatorio Final

1.4.2.1 Elaborar relatorio final do projeto

1422 Fim do pacote Relatério Final

1.4.3 Fim do pacote Encerramento

15 Fim do pacote Gestéao

2 Desenvolvimento da Metodologia

2.1 Realizar planejamento

2.2 Realizar reunido com comité pedagogico

2.3 Desenvolver e validar metodologia aplicavel

2.4 Identificar fornecedor para produzir material didatico

2.5 Imprimir material didatico

2.6 Fim do pacote Desenvolvimento da Metodologia

3 Prospeccdao das Industrias

31 Realizar reunido de alinhamento com equipe
comercial

3.2 Definir estratégia de acédo para prospectar industrias

PLANO DE PROJETO

R$ 660,00
R$ 660,00
R$ 660,00
R$ 660,00
R$ 660,00
R$ 660,00
R$ 660,00
R$ 660,00
R$ 660,00
R$ 660,00
R$ 660,00
R$ 660,00
R$ 1.980,00
R$ 660,00
R$ 660,00
R$ 660,00
R$ 5.280,00
R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 42.120,00
R$ 39.240,00
R$ 25.000,00

R$ 10.400,00

R$ 2.560,00
R$ 1.280,00
R$ 0,00

R$ 2.880,00
R$ 2.880,00
R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 91.860,00
R$ 8.880,00
R$ 8.880,00
R$ 50.700,00
R$ 2.400,00
R$ 21.000,00
R$ 0,00

R$ 20.960,00

R$ 3.520,00
R$ 4.640,00
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3.3

3.4

3.5

4

4.1
4.2

4.3
4.4
4.5
4.6
4.6.1
4.6.2
4.6.3
4.6.4
4.7
4.8
4.9

5.1
5.2
5.3

5.4
5.5
5.6
5.7

6.1

6.1.1
6.1.2
6.1.3
6.1.4
6.2

6.2.1
6.2.2
6.2.3
6.2.4
6.3

6.3.1

6.3.2

SENAI

PLANO DE PROJETO

Mapear industrias que serdo prospectadas

Realizar visitas técnicas as industrias

Fim do pacote Prospeccao das Industrias
Seminario de Apresentacao

Realizar reunido gerencial

Elaborar planejamento estratégico para realizacdo do

seminario
Elaborar plano de acao
Realizar reunido com equipe interna de cerimonial
Preparar check-list do seminario
Contratacoes
Contratar servigcos pré-evento
Contratar servigcos para o evento
Contratar servigos pés-evento
Fim do pacote Contratacdes
Convidar participantes
Realizar seminario
Fim do pacote Seminario de Apresentacao
Elaboracédo do Cronograma de Aulas

Identificar empresas de capacitacdo na area
educacional

Contratar empresa para aplicacdo dos médulos

Realizar reunido de alinhamento com empresa
contratada

Elaborar cronograma de aplicacdo dos mdédulos
Validar cronograma com indudstrias participantes
Definir plano de aulas
Fim do pacote Elaboragdo do Cronograma de Aulas
Aplicacdo dos Modulos de Aula
Portugués
Aplicar aulas do modulo de Portugués
Preparar avaliacdo do modulo de Portugués
Aplicar avaliag6es do médulo de Portugués
Fim do pacote Portugués
Cidadania
Aplicar aulas do moédulo de Cidadania
Preparar avaliagdo do modulo de Cidadania
Aplicar avalia¢gdes do modulo de Cidadania
Fim do pacote Cidadania
Seguranca do Trabalho
Aplicar aulas do modulo de Seguranca do Trabalho

Preparar avaliagdo do modulo de Seguranca do
Trabalho

R$ 1.200,00
R$ 11.600,00
R$ 0,00

R$ 44.120,00
R$ 5.280,00

R$ 4.080,00

R$ 4.080,00
R$ 2.080,00
R$ 1.200,00
R$ 19.220,00
R$ 5.640,00
R$ 7.140,00
R$ 6.440,00
R$ 0,00

R$ 2.900,00
R$ 5.280,00
R$ 0,00

R$ 105.920,0

R$ 2.400,00
R$ 92.640,00
R$ 2.320,00

R$ 4.160,00
R$ 2.640,00
R$ 1.760,00
R$ 0,00

R$ 78.600,00
R$ 21.200,00
R$ 20.000,00
R$ 800,00
R$ 400,00
R$ 0,00

R$ 21.200,00
R$ 20.000,00
R$ 800,00
R$ 400,00
R$ 0,00

R$ 36.200,00
R$ 35.000,00

R$ 800,00

0
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Aplicar avaliagbes do médulo de Seguranca do

6.3.3 Trabalho R$ 400,00
6.3.4 Fim do pacote Seguranca do Trabalho R$ 0,00
6.3.5 Fim do pacote Aplicacdo dos Modulos de Aula R$ 0,00
- Se'rr.linério de Encerramento e Entrega dos R$ 53.660,00
Certificados
7.1 Realizar reunido gerencial R$ 4.080,00
79 'Elfa\porar planejamento estratégico para realizagdo do R$ 9.600.00
seminario
7.3 Elaborar plano de acao R$ 880,00
7.4 Realizar reunido com equipe interna de cerimonial R$ 880,00
7.5 Preparar check-list do seminario R$ 1.200,00
76 Iderjtificar empresas para elaborarem certificados de R$ 5.200.00
concluséo
7.7 Contratar empresa para elaborar certificados R$ 1.000,00
7.8 Receber certificados impressos R$ 3.520,00
7.9 Contratacdes R$ 19.120,00
7.9.1 Contratar servigcos pré-evento R$ 5.440,00
7.9.2 Contratar servi¢os para o evento R$ 7.140,00
7.9.3 Contratar servigos pés-evento R$ 6.540,00
79.4 Fim do pacote Contratacdes R$ 0,00
7.10 Convidar participantes R$ 2.900,00
7.11 Realizar seminario com entrega de certificados R$ 5.280,00
712 Fim _d_o pacote Seminario de Encerramento e Entrega R$ 0,00
dos Certificados
8 Fim do PROJETO INDUSTRIA CIDADA R$ 0,00

Tabela 7 — Orgamento por Atividade

8. PLANO DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

8.1 OBJETIVO

O objetivo deste plano é auxiliar a gestdo do projeto no monitoramento da
qualidade dos servigos prestados junto as empresas que fardo adesdo ao mesmo. O
gerenciamento da qualidade serd realizado com base no manual interno de

qualidade e na ISO 9001/2008, visto que o SESI-BA possui certificacao.
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8.2 PADROES E POLITICA DA QUALIDADE

Todos os processos de gerenciamento da qualidade deverdo levar em
consideracdo estes manuais e as atividade e acdes deverdo passar por pré-testes
antes de serem oferecidas aos clientes. As que forem consideradas ndo conforme
deverédo ser retrabalhadas como medidas corretivas no plano de gerenciamento da

qualidade.

Todas as atividades descritas como ndo conformes devem ser reavaliadas e

classificadas dentro do sistema de controle de mudancas de qualidade.

Se as atividades descritas como ndo conformes passarem pelo sistema de
controle de mudancga (previstos no manual interno da qualidade) e mesmo assim

forem reprovadas deverdo automaticamente ser reprogramadas.

Se as atividades descritas como ndo conformes passarem pelo sistema de controle
de mudanca (previstos no manual interno da qualidade) e forem aprovadas, seguirao
para execucdo desde que todo o processo de melhoria seja documentado e

apresentado ao patrocinador do projeto.

8.3 REQUISITOS DA QUALIDADE

A seguir sao listados os produtos e servicos do projeto, e seus requisitos de

gualidade:

Produto/servi¢go ou aspecto avaliado: Desenvolvimento da Metodologia.
Requisito: Desenvolver a metodologia necessaria as aulas.
Critério de aceitacdo: Empresas ou profissionais certificados em pedagogia e

desenvolvimento de projetos educacionais.

67



[5]5:) SENAI
o

Federacao das Indtstrias do Estado da Bahia P LAN o D E P R OJ ETO

Método de verificacdo: aprovacédo dada pelo comité pedagadgico.

Produto/servi¢co ou aspecto avaliado: Prospeccédo das industrias.
Requisito: Prospectar as industrias que indicardo seus colaboradores.

Critério de aceitacdo: Somente industrias filiadas ao SINDUSCON-BA e

contribuintes do Sistema FIEB.

Método de verificacdo: Aceite das industrias prospectadas.

Produto/servi¢co ou aspecto avaliado: Realizacdo do seminério de apresentacdo

do projeto.

Requisito: Realizar o seminario em parceria com a equipe de cerimonial do Sistema
FIEB.

Critério de aceitacdo: Seminario com formato de coquetel e cerimonial.

Método de verificacdo: Apresentacdo do projeto realizada.

Produto/servi¢co ou aspecto avaliado: Elaboragdo do cronograma de aulas.

Requisito: Elaboracdo do cronograma para os modulos com duracdo de 20 dias

cada.

Critério de aceitacdo: Industrias participantes concordarem com 0O cronograma

proposto.

Método de verificagdo: Cronograma fisico apresentado.

Produto/servi¢co ou aspecto avaliado: Aplicagdo do médulo de portugués.
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Requisito: Elaboracdo do cronograma para o médulo com duracédo de 20 dias.

Critério de aceitacdo: Empresa fornecedora com consultores/professores

especialistas em aulas de portugués e com certificacdo em projetos educacionais.

Método de verificagdo: Realizacdo da avaliagdo do médulo e aprovacao de 80% da

turma.

Produto/servi¢co ou aspecto avaliado: Aplicacdo do modulo de cidadania.
Requisito: Elaboracdo do cronograma para o médulo com duracgéo de 20 dias.

Critério de aceitacdo: Empresa fornecedora com consultores/professores

especialistas em aulas de cidadania.

Método de verificacdo: Realizacdo da avaliacdo do mddulo e aprovacao de 80% da

turma.

Produto/servico ou aspecto avaliado: Aplicacdo do mdédulo de seguranca do

trabalho.
Requisito: Elaboracao do cronograma para o médulo com duracéo de 20 dias.

Critério de aceitacdo: Empresa fornecedora com consultores/professores

especialistas em aulas de seguranca do trabalho para a industria da construgao.

Método de verificacdo: Realizacdo da avaliagdo do médulo e aprovacao de 80% da

turma.

Produto/servigo ou aspecto avaliado: Seminario de Encerramento e Entrega dos
Certificados.
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Critério de aceitacao: Seminario com formato de coquetel e cerimonial.

Método de verificagdo: Seminario realizado e certificados entregues.

8.4 PRIORIZACAO DAS MUDANCAS NOS REQUISITOS DE QUALIDADE E
RESPOSTAS

Prioridade O

Requer uma acgédo imediata por parte do gerente do projeto, que deve
acionar imediatamente o patrocinador uma vez que trata de mudanca urgente, de
alto impacto no projeto e em outras areas sobre as quais o gerente ndo tem

autonomia.

Prioridade 1
Envolvem mudancas de alto impacto no projeto e deveréo ser tratadas em
carater de urgéncia, pelo gerente do projeto, acionando o Patrocinador, caso a

autonomia do gerente seja ultrapassada.

Prioridade 2

Envolve acdo imediata do gerente do projeto, independente de reunides de
controle previstas, devido a urgéncia. Uma vez que a mudanca ultrapasse a
autonomia do gerente de projeto devera ser tratada com a mesma urgéncia junto ao

patrocinador.

Prioridade 3
Envolvem acdes corretivas que ndo significam altos impactos dentro do
projeto e, portanto, ndo requerem uma acao imediata, além de estarem ao alcance

da autonomia do gerente de projeto.
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8.5 SISTEMA DE CONTROLE DE MUDANCAS DA QUALIDADE
As mudancas nos requisitos de qualidade devem ser tratadas segundo o
fluxo abaixo e seu acompanhamento e monitoramento deve estar contido no

relatério solicitagdo de mudancas no Plano da Qualidade:

Areas afetadas;
o . Medidas corretivas ou inovagdo;
Solicitagdo de Impacto no escopo;

mudangas Impacto no cronograma; o
Impacto nos custos; e Relatério de

Impacto na qualidade. mudangas do Plano
de Qualidade

Andlise da mudanga
solicitada

Renegociar com o
patrocinador ou
ignorar

Medida corretiva
ou inovagdo?

Corregdo

Impacto no

ucesso do projetg Baixo Ignorar

Alto

Urgéncia de Ndo
mudanga urgente

Prioridade 3 (trés)

Urgente

Impacto nos custos e,

oty Baixo Prioridade 2 (dois)

Alto

mpacto em outras

X Baixo Prioridade 1 (um)
areas

Alto

Prioridade O (zero)

Fluxograma 1 — Controle da Qualidade
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9. PLANO DE GERENCIAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS

9.1 ORGANOGRAMA PRELIMINAR

Patrocinador

Diretoria

Thiago Lopes

Gerente do Projeto

. - = Maria Cardoso
Francisco Silva Jodo Santos )
) ) ) . . Diretora
Diretor financeiro Diretor Comercial " )
administrativa

Ana Paula Souza Roberto Pereira Antodnio Paiva
Equipe de projeto Equipe de projeto Equipe de projeto

Figura 3 — Organograma Preliminar

72



[5]5:) SENAI
o

Federacao das Indtstrias do Estado da Bahia P LAN o D E P R OJ ETO

9.2 RELACAO DA EQUIPE DO PROJETO

ID Nome Organizacéao / Cargo Telefone e E-mail
1 | Thiago Lopes SESI - Gerente do projeto (71) 3343 0000
2 | Francisco Silva SESI - Diretor financeiro (71) 3343 0001
3 | Jo3do Santos SESI - Diretor comercial (71) 3343 0002
4 | Maria Cardoso SESI - Diretora administrativa (71) 3343 0003
5 | Ana Paula Souza SESI - Equipe de projeto (71) 3343 0004
6 | Roberto Pereira SESI - Equipe de projeto (71) 3343 0005
7 | Antonio Paiva SESI - Equipe de projeto (71) 3343 0006

Tabela 8 — Relagéo da Equipe do Projeto

9.3 NECESSIDADES DE TREINAMENTO

Para o desenvolvimento do projeto, sera necessaria a implantacdo do plano
de capacitacdo da equipe. O custo esté previsto em orcamento interno da unidade
através do registro feito no STD — Solicitacdo de Treinamento e Desenvolvimento.
N&o haverd, portanto, desembolso de valores do orcamento do projeto. O mesmo é

composto pelos seguintes treinamentos:
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MicroSoft Excel Avancado;

Curso bésico de seguranca do trabalho na industria da construgao.

9.4 MATRIZ DE RESPONSABILIDADES

Equipe EquipelEquipe

EDT |Produto ou Atividade Ger: do|Diretor Dlrétor Diretor orojetoprojetolorojeto
Projeto] Adm | Fin | Com
1 2 3
1 Gestéo A R I I I I I
Desenvolvimento da

2 _ A R I I I I I

Metodologia
Prospeccéao das
3 o A I C R I I I
Indastrias

Realizacédo de

4 Seminério de A I C R I I I
Apresentacao
Elaboracao do

5 A R I I I I I

Cronograma de Aulas

Aplicacédo dos

6 blicag C I I R I I I

Médulos de Aula

Realizagcdo do
Seminério de

7 Encerramento e A I C R I I I

Entrega dos

Certificados

Tabela 9 — Matriz de Responsabilidades
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¢ R- Responsavel pela atividade
e A - Aprova a atividade
e C - E obrigatoriamente consultado na atividade

e | - Somente toma conhecimento

10.PLANO DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICACOES

10.1 RELACAO DAS PARTES INTERESSADAS:

e |D:1.

e Parte interessada: Superintendente do SESI-BA.

e Funcéo e organizacao: SESI-BA.

e Responsabilidade no projeto: Aprovador e patrocinador.

e Telefone: (71) 3343 1300.

e Interesse no projeto: Incorporar um novo produto ao portifélio de servicos

para oferecer as indastrias contribuintes.

e ID: 2.

e Parte interessada: Escritorio de projetos do SESI-BA.

e Funcdo e organizagado: Nucleo Estratégico do SESI-BA.

e Responsabilidade no projeto: Stakeholder.

e Telefone: (71) 3343 1301.

e Interesse no projeto: Contribuir para o sucesso e enquadra-lo como projeto
estratégico do SESI-BA.

e ID:3.

e Parte interessada: Professor representante da Universidade Federal da
Bahia.

e Funcéo e organizacéo: Universidade Federal da Bahia.

e Responsabilidade no projeto: Stakeholder.

e Telefone: (71) 3115 0000.
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Interesse no projeto: Acompanhar e aprovar 0 projeto pedagdgico
desenvolvido para os modulos de aulas do projeto.

ID: 4.

Parte interessada: Diretoria do sindicato patronal.

Funcéo e organizacédo: SINDUSCON-BA.

Responsabilidade no projeto: Stakeholder.

Telefone: (71) 3616 0000

Interesse no projeto: Contribui para o desenvolvimento de um novo

produto/servigo para o segmento industrial que representa.

ID: 5.

Parte interessada: Membros da equipe do projeto.

Funcéo e organizacéo: SESI-BA.

Responsabilidade no projeto: Desenvolvedor.

Telefone: (71) 3343 1474.

Interesse no projeto: Desenvolver as atividades do projeto e garantir a
insercdo do produto do projeto no portfélio de produtos e servicos do SESI-
BA.

ID: 6.

Parte interessada: Geréncia de Qualidade de Vida.

Funcéo e organizacéo: SESI-BA.

Responsabilidade no projeto: Geréncia responsavel pela éarea de
seguranca e saude no trabalho do SESI-BA.

Telefone: (71) 3417 0000.

Interesse no projeto: Incorporar o produto ao portifélio de servicos do SESI-
BA.

ID: 7.
Parte interessada: Geréncia de Educacéo.
Funcéo e organizacéo: SESI-BA.
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Responsabilidade no projeto: Geréncia responsavel pela &rea de educacao
do SESI-BA.

Telefone: (71) 3417 0001.

Interesse no projeto: Incorporar o produto ao portifélio de servicos do SESI-
BA.

ID: 8.

Parte interessada: Geréncia de Educacéo.

Funcéo e organizacéo: SESI-BA.

Responsabilidade no projeto: Geréncia responsavel pela &rea de educacédo
do SESI-BA.

Telefone: (71) 3417 0001.

Interesse no projeto: Incorporar o produto ao portifélio de servicos do SESI-
BA.

EFINICAO DE POLITICAS

O projeto adotara a comunicacado interativa como método de comunicacao

entre as partes interessadas. Este método prevé a comunicacéo entre duas ou mais

partes

gue estejam realizando ou acompanhando uma atividade e realizando a troca

de informacdes. Desta forma, a comunicacdo sera mais eficiente e o entendimento

mais s

atisfatorio. Poderdo ser utilizadas reunides, audio e video conferéncias, além

de apresentacao de relatérios, no seguinte padréo:

-~ 0o 2 0 T p

> @

Apresentacdo do acompanhamento do desenvolvimento do projeto;
Apresentacao do acompanhamento do escopo do projeto;
Atualizagao do status do projeto em relagéo a tempo e custo;
Apresentacdo do acompanhamento das atividades do projeto;
Apresentacdo da analise de acompanhamento dos riscos;
Apresentacao do acompanhamento dos requisitos de qualidade;
Apresentacao do relatorio de feedback as partes interessadas; e
Controle e documentacéao das licdes aprendidas.
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O calendario de reunides do projeto sera elaborado pela Diretoria
Administrativa do projeto com a aprovacao do gerente. Convocacgdes extraordinarias
somente poderdo ser feitas pelo gerente do projeto, sem que haja necessidade de
mudanca do calendario. As pautas das reunides programadas serdo enviadas com
até 3 dias de antecedéncia pela Diretoria Administrativa e as respectivas atas
deverdo ser enviadas em até 2 dias apOs a realizacdo das mesmas e serao

documentas e arquivadas.

Meios tecnologicos, como e-mails, fax, telefonemas, &audio e video
conferéncias, softwares de comunicacdo interativa, dentre outros, poderdo ser
utilizados para a comunicacao do projeto, desde que sejam previamente acordados
com o gerente do projeto e que o0s resultados destas comunicagfes sejam

apresentados nas reunides presenciais.

Todos os documentos do projeto serdo controlados e monitorados pela
Diretoria Administrativa com a aprovacdo do gerente do projeto. Para monitoramento
da execucdo do projeto, sera utilizado o MS Project em versdo atualizada. Por se
tratar de um projeto piloto, ndo sera adotada nenhuma ferramenta (softwares) de

gerenciamento de projetos.

Por ser realizado em Salvador/BA, a lingua oficial do projeto (para todas as

formas de comunicacao) é o portugués.
O relatério de encerramento do projeto sera elaborado pela Diretoria

Administrativa (na figura de seu lider) e, apds aprovado pelo gerente do projeto, uma

cOpia sera entregue ao patrocinador.
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10.3 DESCRICAO DOS EVENTOS DE COMUNICACOES

1. Reuniao Kick Off

T ®

=~ ® 2 o

©

Objetivo — reunido de inicio do projeto.

Metodologia — presencial, com utilizacdo de notebook e projetor
multimidia.

Responséavel — Thiago Lopes, gerente do projeto.

Envolvidos — todos os membros do projeto.

Periodicidade — Unica (30/01/2014).

Duracéo — 8 horas.

Local — sala de reunides da sede do SESI DR-BA.

2. Reunides de Avaliacdo de Equipe

-~ ® 2 o

©

Objetivo — reunido para avaliar e acompanhar o desempenho da equipe no
desenvolvimento de suas atividades.

Metodologia — presencial, com utilizacdo de notebook e projetor
multimidia.

Responséavel — Thiago Lopes, gerente do projeto.

Envolvidos — todos os membros do projeto.

Periodicidade — bimensal (janeiro, margo e maio).

Duragao — 1 hora.

Local — sala de reunides da sede do SESI DR-BA.

3. Reunides de Avaliacao do Projeto

Objetivo — reunido para avaliar e acompanhar o andamento do projeto em
cada uma de suas entregas e areas de conhecimento.

Metodologia — presencial, com utilizacdo de notebook e projetor
multimidia.

Responsavel — Thiago Lopes, gerente do projeto.

Envolvidos — todos os membros do projeto.
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f. Duracado — 1 hora.

g. Local — sala de reunides da sede do SESI DR-BA.

4. Reunides de Solicitagbes de Mudanca

a. Objetivo — receber, avaliar e aprovar ou reprovar as solicitacbes de
mudancas do projeto.

b. Metodologia — presencial, com utilizacdo de notebook e projetor
multimidia, além das fichas de solicitacbes de mudancas preenchidas e
assinadas pelos respectivos solicitantes.

c. Responsavel — Thiago Lopes, gerente do projeto.

d. Envolvidos — todos os membros do projeto.

e. Periodicidade — 3 reunifes, em fevereiro, marco e abril (uma por més)
sempre as quartas-feiras.

f. Duracado — 1 hora.

g. Local — sala de reunides da sede do SESI DR-BA.

5. Reuniado de Close Out

a. Objetivo — apresentar e avaliar os resultados do projeto, além de discutir as
experiéncias e dificuldades encontradas para resolugdo das demandas.
Metodologia — presencial, com utilizacdo de notebook e projetor multimidia.
Responsavel — Thiago Lopes, gerente do projeto.

Envolvidos — todos os membros do projeto.

Periodicidade — Unica (02/07/2014).

Duragéao — 8 horas.

- 0o 2 o T

Local — sala de reunides da sede do SESI DR-BA.

©
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10.4 MAPA DAS COMUNICACOES

ID da parte interessada: Gerente do projeto.

Documentos relacionados: Plano de gerenciamento do projeto.

Meio/método: Relatérios de acompanhamento, planilha do MS Project e atas

de reunides.
Frequéncia: Semanal.

Responsavel (emissor): Diretora administrativa.

ID da parte interessada: Diretor financeiro.

Documentos relacionados: Plano de gerenciamento dos custos.
Meio/método: Planilha MS Project e relatorio financeiro.
Frequéncia: Quinzenal.

Responsavel (emissor): Equipe do projeto.

ID da parte interessada: Diretor comercial.

Documentos relacionados: Plano de gerenciamento das aquisicoes.

Meio/método: Relatério de aquisi¢cdes e atas de reunides.
Frequéncia: Quinzenal.

Responsavel (emissor): Equipe do projeto.

ID da parte interessada: Diretora administrativa.

Documentos relacionados: Relatérios de acompanhamento.

Meio/método: Plano de respostas aos riscos, plano de gerenciamento da

qualidade, relatérios de monitoramento, controle do projeto e atas de

reunides.
Frequéncia: Semanal.

Responsavel (emissor): Equipe do projeto.
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e) ID da parte interessada: Equipe do projeto.

f)

Documentos relacionados: Planilhas MS Project.
Meio/método: Reuniéo.
Frequéncia: Aleatoria.

Responsavel (emissor): Membros da equipe.

ID da parte interessada: Superintendente do SESI-BA.

Documentos relacionados: Plano de gerenciamento do projeto.
Meio/método: Relatério de acompanhamento e planilhas do MS Project.
Frequéncia: Quinzenal.

Responséavel (emissor): Gerente do projeto.

g) ID da parte interessada: Escritrio de projetos do SESI-BA.

Documentos relacionados: Plano de gerenciamento do projeto.
Meio/método: Relatério de acompanhamento e planilhas do MS Project.
Frequéncia: Quinzenal.

Responséavel (emissor): Gerente do projeto.

h) ID da parte interessada: Universidade Federal da Bahia.

i)

Documentos relacionados: Projeto pedagdgico, metodologia e contetudo
programatico dos modulos de aulas.

Meio/método: Plano de detalhamento da metodologia e planos de aula..
Frequéncia: Ao término da elaboracao.

Responsavel (emissor): Gerente do projeto.

ID da parte interessada: Diretoria do sindicato patronal.

Documentos relacionados: Projeto pedagdgico, metodologia e contetdo
programatico dos modulos de aulas (1); Pesquisa de satisfacao e relatério de
encerramento do projeto (2); Termo de compromisso das industrias
escolhidas (3).

Meio/método: Escopo dos médulos de aulas (1); Relatério de encerramento

do projeto (2); Documento assinado pelo representante da empresa (3).
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Frequéncia: Apoés a elaboracdo do conteudo programatico (1); Ao término do
projeto (2); Apds a visita técnica de prospeccéo (3).

Responsavel (emissor): Gerente do projeto.

ID da parte interessada: Geréncia de Qualidade de Vida do SESI-BA.
Documentos relacionados: Projeto pedagdgico, metodologia e contetdo
programatico dos médulos de aulas.

Meio/método: Plano de detalhamento da metodologia e planos de aula..
Frequéncia: Ao término da elaboracao.

Responséavel (emissor): Gerente do projeto.

ID da parte interessada: Geréncia de Educacéo do SESI-BA.

Documentos relacionados: Projeto pedagdgico, metodologia e contetudo
programéatico dos médulos de aulas.

Meio/método: Plano de detalhamento da metodologia e planos de aula.
Frequéncia: Ao término da elaboracéo.

Responsavel (emissor): Gerente do projeto.

ID da parte interessada: Representante do SENAI.

Documentos relacionados: Projeto pedagdgico, metodologia e contetudo
programatico dos modulos de aulas.

Meio/método: Plano de detalhamento da metodologia e planos de aula..
Frequéncia: Ao término da elaboracao.

Responsavel (emissor): Gerente do projeto.
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11.PLANO DE GERENCIAMENTO DOS RISCOS

11.1 QUALIFICACAO DOS RISCOS

e gravi

Os riscos identificados seré&o qualificados na sua probabilidade de ocorréncia

dade dos resultados, conforme abaixo:

Probabilidade:

Pouco provavel - A probabilidade de ocorréncia do risco pode ser considerada

pequena ou imperceptivel (menor do que 20%).

Provavel — Existe uma probabilidade razoavel de ocorréncia do risco
(probabilidade entre 20 e 60%).

Muito provavel - O risco é iminente (probabilidade maior que 60%).

Impacto:

Baixo - O impacto do evento de risco € irrelevante para o projeto, tanto em
termos de custo, quanto de prazos, podendo ser facilmente resolvido.

Geralmente o impacto no custo é de 0 a 19%.

Médio - O impacto do evento de risco € relevante para o projeto e necessita
de um gerenciamento mais preciso, sob pena de prejudicar 0s seus

resultados. Geralmente o impacto no custo é de 20 a 49%.

Alto - O impacto do evento de risco € extremamente elevado e, no caso de
nao existir uma interferéncia direta, imediata e precisada equipe do projeto, 0s
resultados serdo seriamente comprometidos. Geralmente o impacto no custo

€ acima de 50%.
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11.2 QUANTIFICACAO DOS RISCOS

Neste projeto apenas a analise dos aspectos qualitativos sera realizada,
utilizando-se o conceito qualitativo de valor agregado. N&o serd abordada, portanto,

a andlise quantitativa dos riscos.

11.3 IDENTIFICACAO DOS RISCOS

NO
_ Descrigdo do Risco | Probabilidade Impacto Acao
Risco
Comité ndo aceitar o
projeto pedagdgico, a
metodologia e Pouco N
1 ) ) Alto Mitigar
conteudo provavel
programatico
desenvolvido.
Industria cancelar Pouco N
2 L ) Alto Mitigar
participacao. provavel
Atraso no cronograma _ ) o _
3 Muito provavel Médio Aceitar
das aulas.

Tabela 10 — Identificagcao dos Riscos

11.4 PLANO DE RESPOSTA AOS RISCOS

N” Resposta planejada para o Risco
Risco
Desenvolver o projeto pedagdgico em parceria com cada interlocutor
! participante do comité de validacao.
Assinatura de termo de adesdo e compromisso com as industrias
. participantes.
3 Elaborar calendario com folga de datas e previsédo de reposicao de aulas.

Tabela 11 — Plano de Resposta aos Riscos
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11.5 RESPONSAVEIS PELAS ATIVIDADES DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

N° Organizacéao / _
) Nome Telefone e E-mail
Risco Cargo
' SESI — Gerente do _ '
1 Thiago Lopes ' (71) 3343 0000 / thiago@sesi-ba.org.br
projeto
SESI - Diretor _ _
2 Joao Santos ) (71) 3343 0002 / joaoc@sesi-ba.org.br
comercial
Maria SESI — Diretora . .
3 o _ (71) 3343 0003 / maria@sesi-ba.org.br
Cardoso Administrativa

Tabela 12 — Responsaveis pelas Atividades de Gerenciamento de Riscos
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11.6 SISTEMA DE CONTROLE DE MUDANCAS DE RISCOS

INiCIO

Brainstorming

Identificar riscos do
projeto

Atualizar a
identificagdo dos
riscos

Atualizar a Atualizar a
avaliacdao dos novos avaliagcao dos riscos
riscos anteriores

Atualizar o plano de
resposta aos riscos

Rever e atualizar o
PGP incorporando
as novas estratégias

Fluxograma 2 — Sistema de Identificacdo dos Riscos
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Neste projeto ndo havera uma reserva de contingéncia especifica para
tratamento de riscos. Caso haja necessidade de utilizacdo de verba para os riscos
efetivamente confirmados, o gerente tem autonomia para aprovar ou nhao o uso da
reserva de contingéncia do projeto a verba seré prioritariamente destinada para os
eventos de riscos muito provaveis e com altos impactos. Em sua menor parte, serdo

utilizadas para os riscos atenuados.

Em relacdo aos riscos nao identificados, com respostas ndo planejadas,
a alocacdo de verba de outras area ou atividades devera ser autorizada pelo gerente

do projeto.

11.8 FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS RISCOS DO PROJETO

Os riscos identificados na fase de planejamento devem ser avaliados

semanalmente e devem estar previstos no plano de respostas aos riscos.

11.9 ALOCACAO FINANCEIRA PARA OS RISCOS

As necessidades relacionadas a identificacdo e execucdo do plano de
respostas aos riscos que nado estiverem listados neste documento devem ser
alocadas dentro do orcamento gerencial do projeto para aprovagdo com as verbas

de contingéncia, de acordo com a autonomia do gerente do projeto.
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12.1 INTRODUCAO

O Plano de Gerenciamento das Aquisicbes se destina a monitorar e
controlar os processos necessarios para comprar ou adquirir produtos, servicos ou
resultados externos a equipe do projeto. Este processo inclui a administracdo dos
contratos ou compras do projeto e tem como objetivo planejar, conduzir, administrar

e encerrar todas as aquisi¢des do projeto.

12.2 REFERENCIA

Para este projeto, o Plano de Gerenciamento das Aquisicbes seguird o
modelo e processo de compras do Sistema FIEB, estabelecido pela Diretoria

Executiva do mesmo no documento de referéncia arquivado na intranet.

12.3 DESCRICAO DOS PROCESSOS DE AQUISICOES

Todas as aquisicOes do projeto estardo submetidas ao modelo do Sistema FIEB e
seguirdo 0 seguinte processo: cotacdo, analise de fornecedor (observando os
requisitos da qualidade estabelecidos no Plano de Gestdo da Qualidade),

autorizacdo de fornecimento, compra e pagamento com encerramento do contrato.

12.4 AVALIACAO DE FORNECEDORES

A avaliacdo dos fornecedores sera realizada de acordo com o Plano de
Gerenciamento da Qualidade, observando os critérios de aceitacdo, bem como a

analise de preco obtida na cotacéo.

89



ﬁEB SENAI
7‘4

12.5 RESPONSABILIDADES NO GERENCIAMENTO DAS AQUISICOES

&
s
a
g
g
8
g
w
g
3
B

PLANO DE PROJETO

Todas as aquisicbes serdo realizadas com a supervisdo do Diretor
Comercial do projeto e aprovacao final do gerente. Nenhuma aquisicdo podera ser

feita sem a anuéncia do gerente.

Os limites de alcada do Sistema FIEB deverdo ser observados, quando os
valores estiverem acima do teto estabelecido no documento referéncia. Quando isso
acontecer, o gerente do projeto levara a decisdo ao seu superior direto e, caso

necessario, ao patrocinador do projeto.

13.PLANO INTEGRADO DE MUDANCAS

13.1 INTRODUCAO

O plano integrado de mudangas se destina a revisar todas as
solicitacbes, aprovacbes e gerenciamento de mudancas em entregas, além dos
ativos organizacionais, os documentos do projeto e o plano de gerenciamento do

mesmo.

O cumprimento do proposto neste plano sera de fundamental
importancia no monitoramento das mudangas para que se tenha a seguranca da

implementacgédo a linha de base apenas das mudancas aprovadas.

13.2 SOLICITACAO DE MUDANCA (SM)

Os elementos do plano de gerenciamento do projeto que podem ser

atualizados incluem, mas néo estéo limitados a:
a. Plano de gerenciamento do cronograma,

b. Plano de gerenciamento dos custos;
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c. Plano de gerenciamento da qualidade;

d. Linha de base do escopo;

e. Linha de base do cronograma; e

f. Linha de base do desempenho de custos.

Dentro deste plano, o processo de realizar o controle integrado de
mudancas tera o objetivo de revisar, analisar e aprovar as solicitacées de mudanca,
além de gerenciar as implementacfes aprovadas para que se tenha um eficiente
monitoramento das linhas de base e, consequentemente, um bom gerenciamento do

projeto.

A principio todos os membros da equipe do projeto e as partes
interessadas poderdo solicitar as mudancgas no projeto e/ou nos documentos. Toda
solicitagdo devera ser documentada e apresentada formalmente durante as reunides

de acompanhamento e monitoramento do projeto.

13.3 REUNIOES DO COMITE DE CONTROLE DE MUDANCAS

As reunides do Comité de Controle de Mudancas servirdo para monitorar
e controlar as solicitacbes de mudancas dentro do projeto. As solicitacdes serao
identificadas através das fichas de controle de mudancas detalhadas na Tabela 15 e
apresentadas ao comité para analise e validacdo. O comité sera presidido pelo
gerente do projeto e a periodicidade da reunido devera ser determinada na planilha
MS Project deste projeto.

Todas as reunibes serdo documentadas através das atas, onde ficara
determinado o responsavel pela implantacdo da mudanca (levando em consideragao
aprovacao do gerente do projeto e a priorizacao relatada abaixo), seus impactos nas

respectivas areas e as acbes necessarias.
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A reunido do comité de controle de mudancas ocorrera com frequéncia

quinzenal. O cronograma esta detalhado nos eventos de comunicacao.
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13.5 SISTEMA DE CONTROLE DE MUDANCA (RASTREAMENTO)

As solicitagbes de mudanca serdo analisadas a partir do fluxograma
abaixo e em caso de aprovacdo serdo implementadas e incorporadas as linhas de
base do projeto e deverdo ser monitoradas e documentas no relatério geral de
solicitagdo de mudancas.

Areas afetadas;
Medidas corretivas ou inovagdo;
Impacto no escopo;

Solicitagio de Impacto no cronograma;
Impacto nos custos;
mUdancaS Impacto na qualidade;
Impacto na linha de base do escopo;
Impacto na linha de base do cronograma; e
Impacto na linha de base do desempenho de custos. solicitagdo de

mudangas

Relatdrio de
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mpacto em outras :EDPGIE 2 Prioridade 1 (um)

édreas

Alto

y

Prioridade O (zero)

Fluxograma 3 — Controle de Mudanga
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13.6 PRIORIZACAO DAS MUDANCAS SOLICITADAS
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PLANO DE PROJETO

Prioridade O

Esta mudanca requer uma acao imediata por parte do coordenador do
projeto, que deve acionar imediatamente o patrocinador uma vez que trata de
mudanca urgente, de alto impacto no projeto e em outras areas sobre as quais o

gerente ndo tem autonomia.

Prioridade 1
Mudangas de prioridade 1 envolvem mudangas de alto impacto no projeto.
Elas deverdo ser tratadas em carater de urgéncia, pelo gerente do projeto,

acionando o Patrocinador, caso a autonomia do gerente seja ultrapassada.

Prioridade 2

Mudancas de prioridade 2 envolvem acdo imediata do gerente do projeto,
independente de reunides de controle previstas, devido a urgéncia. Uma vez que a
mudanca ultrapasse a autonomia do gerente de projeto devera ser tratada com a

mesma urgéncia junto ao patrocinador.

Prioridade 3
Mudancas de prioridade 3 envolvem ac¢bes corretivas que ndo significam
altos impactos dentro do projeto e, portanto, ndo requerem uma ac¢éao imediata, além

de estarem ao alcance da autonomia do gerente de projeto.

13.7 RESERVAS DE CONTINGENCIA

Este projeto tem uma reserva de contingéncia no valor de R$ 25.000,00.
Este podera ser utilizado por qualquer area do projeto, desde que a solicitacdo seja
validada pelo comité de controle de mudancas e a execucéo aprovada pelo gerente

do projeto.
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13.8 FICHA DE CONTROLE DE SOLICITACOES DE MUDANCAS

PLANO DE PROJETO

CONTROLE DE SOLITACOES DE MUDANCAS

Empresa/ Orgéo:

Solicitagdo de Mudangan®__ /

Projeto:

Solicitado por: Ramal:

Descricdo da mudanca solicitada:

Justificativa:

Data: Nome: Assinatura:

PARECER DO GERENTE DO PROJETO

Impactos identificados:

No cronograma -

No custo -

Na qualidade -

Em outros projetos -

Data: Nome: Assinatura :

PARECER DO AUTORIZADOR
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Aprovacao( ) Rejeicao( )
Observagoes:

Data: Assinatura:

Tabela 13 — Ficha de Controle de Solicitacdes de Mudancas

14.REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS

As licdes aprendidas no projeto deverdo ser classificadas como positivas ou

negativas a partir do impacto causado no projeto, além de arquivadas por fase e

area de conhecimento para compor um banco de dados para consultas em projetos

futuros.

Dentro deste projeto, todas as lices aprendidas foram classificadas dentro

das fases de planejamento e estao listadas abaixo:

Positiv

as

Aprendizado sobre a estrutura do gerenciamento de projetos;
Aprendizado sobre a interdependéncia das areas de conhecimento de
projetos;

Maior compreensédo da importancia da elaboracéo do escopo;
Importancia na declaracdo do que néo é escopo do projeto;
Entendimento sobre a diferenca entre premissas e restricoes;
Entendimento que restricdo ndo € 0 mesmo que risco;
Reconhecimento da importancia do gerenciamento da integracao;
Experiéncia na elaboragéo de fluxos de processos;

Aprendizado na elaboracéo da EAP;

Maior experiéncia na utilizagdo do MicroSoft Project;

Melhor compreensao e leitura dos tipos de visdes do Microsof Project;
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e Aprendizado sobre a insercao de tipos de dependéncias entre as tarefas do
projeto;

e Reconhecimento da importancia das partes interessadas;

e Reconhecimento da importancia na priorizacdo das mudancgas;

e Importancia na clareza das informagdes escritas.

Negativas

15.

¢ Dificuldade em determinar as restricdes do projeto;
e Dificuldade na elaboracéo da EAP;

e Dificuldade em determinar o custo dos recursos;

¢ Dificuldade em estabelecer tarefas predecessoras;
¢ Dificuldade na previséo dos riscos;

¢ Dificuldade na elaboracdo do cronograma,;

¢ Dificuldade na elaboracédo da planilha de recursos;

e Dificuldade em elaborar o plano de gerenciamento das comunicacoes.

ENCERRAMENTO

A completa execucdo deste plano de gerenciamento é de extrema
importancia para que o Projeto Industria Cidada seja desenvolvido e implantado
dentro do planejamento estabelecido. O objetivo deste plano é oferecer ao
gerente do projeto as ferramentas necessarias para o cumprimento do acordado
com o0 patrocinador e as partes interessadas, além de auxiliar na elaboracéo,
execucgao e monitoramento do escopo, do cronograma, dos custos, da qualidade,
dos recursos humanos, das comunicac¢des, dos riscos e das aquisicdes, bem
como estabelecer as tarefas do projeto e definir o ciclo de vida e encerramento

do projeto.

Ao final do projeto, sera elaborada uma pesquisa de satisfacdo junto as
empresas participantes com o objetivo de medir o desempenho do mesmo. Além
disso, a pesquisa subsidiara a gestdo do projeto na elaboracédo do relatério de

encerramento que sera entregue ao patrocinador.
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O projeto sera considerado encerrado apdés a conclusdo de todas as
etapas e tarefas definidas na EAP, com o registro e arquivamento de todos os
documentos, mudancas e planos de projetos atualizados. O relatorio de
encerramento devera ser composto por relatérios de entregas, de cronogramas e
de custos (contendo a prestacdo de contas) com a participacdo e contribuicdo de
toda a equipe do projeto.

ApoOs a entrega do relatério de encerramento do projeto ao patrocinador
(e em caso de aprovacdo do mesmo), o gerente devera acompanhar junto ao
escritério de projetos o enquadramento do projeto como parte do portifélio de
projetos estratégicos do SESI-BA e promover a desmobilizacdo da equipe para
gue os membros possam retornar as suas atividades e funcdes anteriores dentro

da organizacéo.
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16. TERMO DE APROVACAO DO PROJETO

PLANO DE PROJETO

Declaro aprovado o Plano de Gerenciamento de Projeto Industria Cidada, do
SESI-BA, concordando com 0 escopo, cronograma e orcamento estabelecidos neste

documento.

Nome — Patrocinador
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17.FOLHA DE REGISTRO DE ALTERACOES DO PGP:

PLANO DE PROJETO

Registro de Alteracdes do PGP

Data: Modificado por: Descricao da alteracéo:

10.03.2014 | Thiago Lopes - Gerente | Mudanca nos setores envolvidos no

projeto.

10.03.2014 | Thiago Lopes - Gerente | Insercdo do custo dos recursos como

contrapartida econémica para o projeto.

10.03.2014 | Thiago Lopes - Gerente | Inser¢do dos eventos de comunicagao.

10.03.2014 | Thiago Lopes - Gerente | Atualizacdo do mapa das comunicacodes.

10.03.2014 | Thiago Lopes - Gerente | Insercao das licdes aprendidas.

10.03.2014 | Thiago Lopes - Gerente | Atualizacdo do texto do encerramento do

projeto.

Tabela 14 — Folha de Registro de Alteragdes no PGP
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