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Nota sobre o estilo da Faculdade de Tecnologia SENAI CIMATEC

Este Projeto Final de Curso do MBA Executivo em Gestéo de Projetos foi elaborado
considerando as normas de estilo (i.e. estéticas e estruturais) e estdo disponiveis em
formato eletrénico, mediante solicitacéo via e-mail ao Coordenador do Curso, e em

formato impresso somente para consulta.

Ressalta-se que o formato proposto, considera diversos itens das normas da
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), modelos de templates
apresentados por Ricardo Viana Vargas, Rosalvo de Jesus Nocera e outros, todos
referentes a documentos citados no Guia do Conjunto de Conhecimentos em
Gerenciamento de Projetos (PMBOK), do Project Management Institute (PMI),
entretanto opta-se, em alguns aspectos, seguir um estilo proprio elaborado e
amadurecido pelo professor orientador do curso e outros professores do programa

de pos-graduacao supracitado.
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RESUMO

O setor de cosméticos brasileiro apresentou crescimento nos ultimos anos, causado
por alguns fatores como acesso das classes D e E aos produtos, devido ao aumento
de renda, participagéo crescente da mulher no mercado de trabalho, a utilizacdo de
melhores tecnologias e assim, aumento da produtividade que favorece a pratica de
precos com aumentos menores do que os indices de preco da economia em geral,
dentre outros. Diante esse cenario atrativo, esse projeto surge com o objetivo de
implantar uma loja de cosméticos em atendimento a uma oportunidade identificada
no mercado local do municipio de Iraquara/Ba, cidade situada na regido da Chapada
Diamantina que recebe turistas de varias partes do mundo, onde ha uma
necessidade de estruturar um espaco para melhor atendimento aos atuais clientes,
conforme a demanda pelos produtos que serdo vendidos ja foi comprovada por um
processo de venda direta. Justifica-se ainda pela possibilidade de ampliar a carteira
de clientes, visto que o0 setor de cosmeéticos esta em expansdo. Assim, sera
implantada uma loja em um local estratégico no municipio, com facil acessibilidade,
proxima ao centro da cidade e uma agéncia bancaria. As principais entregas deste
projeto sdo a aquisicdo do local e construcao, projeto arquitetdnico da loja, aquisi¢ao
de moébveis e equipamentos, modelo de gestdo customizado, contratacdo de
funcionarios, legalizacdo da empresa e estoque inicial. Este projeto seguird as
melhores préaticas do guia PMBOK e ir4 entregar a loja instalada e pronta para

comercializacao dos produtos.

Palavras chave: PMBOK; Gestao de Projetos; Implantacéo de loja de cosméticos.
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ABSTRACT

The Brazilian cosmetics sector has shown growth in recent years, caused by some
factors such as access of the D and E classes to the products, due to the increase in
income, the increasing participation of women in the labor market, the use of better
technologies and, Productivity that favors the practice of prices with increases lower
than the indices of price of the economy in general, among others. Faced with this
attractive scenario, this project aims to establish a cosmetics store in response to an
opportunity identified in the local market of the municipality of Iraquara / Ba, a city
located in the region of Chapada Diamantina that receives tourists from various parts
of the world, where There is a need to structure a space to better serve current
customers, as demand for the products to be sold has already been proven by a
direct sales process. It is also justified by the possibility of expanding the client
portfolio, as the cosmetics sector is expanding. Thus, a store will be implemented in a
strategic location in the municipality, with easy accessibility, close to downtown and a
bank branch. The main deliveries of this project are the acquisition of the site and
construction, architectural design of the store, acquisition of furniture and equipment,
customized management model, hiring of employees, legalization of the company
and initial stock. This project will follow the best practices of the PMBOK guide and

will deliver the shop installed and ready to market the products.

Keywords: PMBOK; Project management; Implantation of cosmetics shop.
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TERMO DE ABERTURA

OBJETIVO DO PROJETO
Implantacéo de uma loja de cosméticos de 50m? em Iraquara-Ba, em 154 dias.

JUSTIFICATIVA DO PROJETO

Este projeto justifica-se pela oportunidade identificada no setor de cosmeéticos no
mercado local do municipio de Iraquara/Ba, j& comprovada por um processo de venda
direta. Muitos sdo os fatores que levam ao crescimento deste setor, dentre eles o
aumento da participacdo da mulher no mercado de trabalho, o fato dos novos
integrantes da classe C passarem a consumir produtos com maior valor agregado e o
aumento do consumo pelo publico masculino. O cenario de crise também estimula esse
crescimento devido a alguns motivos como a substituicdo na cesta de bens de muitos
consumidores de bens duraveis por cosméticos. Além disso, a revista “Pequenas
empresas e grandes negocios” de 02/2015 e a Associagédo Brasileira da Industria de
Higiene Pessoal, Perfumaria e Cosméticos (ABIHPEC, 2014) mostra que este setor

cresce mais do que a industria em geral e o PIB total.

DESCRICAO DO PRODUTO
1. PRODUTO DO PROJETO

Loja de cosméticos de 50m? implantada, pronta para comercializacdo dos produtos.

2. ENTREGAS

e Aquisicdo espaco fisico com estudo de localizacéo e construcéo da loja;
e Projeto arquitetbnico da loja;

e Agquisicbes de mdveis e equipamentos;

e Modelo de gestao customizado;

e Contratagdo de funcionérios;

e |Legalizacdo da empresa,;

e Contratacéo dos fornecedores da loja;

e Estoque inicial.

16
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NOME GERENTE DO PROJETO, SUAS RESPONSABILIDADES E AUTORIDADE
Gerente do projeto - Fabia Santos Alves, responsavel pelo controle dos plano do
gerenciamento do projeto, do cronograma e dos custos, bem como pela integracao
entre eles e entre a equipe. Possui autoridade parcial, pois devera obter aprovacéo

do patrocinador para as aquisicdes acima de R$ 20.000,00.

PRINCIPAIS PARTES INTERESSADAS
e Fé&bia Santos Alves- Gerente de Projeto;
e Raimunda Sousa — Patrocinadora;
e Lucas Sousa — Sécio;
e Fornecedores — Avatim e Acquaroma;
¢ Clientes (futuros);
e Consultores contratados (Engenheiro, Arquiteto, Contador);
e Governo - Prefeitura, SEFAZ/Ba, Sucom, Secretaria da Receita Federal;
e Entidade Sindical Patronal;
e (Caixa Econdmica Federal;
e Corpo de Bombeiros Militar;
e Concorrentes;

¢ Vizinhanca da Loja.

DESCRICAO DO PROJETO
1. ESTIMATIVA INICIAL DE PRAZO DO PROJETO

A estimativa inicial de prazo é de 154 dias.

2. ESTIMATIVA INICIAL DE CUSTO DO PROJETO
A estimativa inicial de custos é de R$ 156.200 (cento e cinquenta e seis mil e

duzentos reais).

PREMISSAS INICIAIS
e Existira local adequado no municipio para implantagéo da loja;
e Havera engenheiro civil e equipe de construcédo disponivel no municipio e
acessivel, considerando o orgamento disponivel;

e Haverd arquiteto disponivel e acessivel considerando o orcamento disponivel;

17
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¢ Nao havera impedimentos para a contratacdo dos fornecedores da loja;
e Na&o haverd impedimentos para a formalizacdo da loja frente aos 6rgados da
prefeitura (SUCOM, SEFAZ).

RESTRICOES INICIAIS
e O orcamento disponivel é de no maximo R$ 156.200, em caso de
necessidade de mais recursos, deve solicitar formalmente a patrocinadora;

e O tempo maximo de implantacdo do projeto é de 154 dias.

ADMINISTRACAO
1. NECESSIDADE INICIAL DE RECURSOS
e O projeto contara com uma equipe de cinco profissionais.

e Agquisicao de local para construcéo.

2. NECESSIDADE DE SUPORTE PELA ORGANIZACAO
Nesse projeto sera necessario suporte externo de contador, a ser contratado, para

legalizagdo da empresa. O suporte financeiro sera total da patrocinadora.

3. COMITE CONTROLE DE MUDANCAS (CCM)
O Comité de controle de mudancas sera composto pela gerente de projeto, pela
patrocinadora, que sera a gerente de aquisi¢cdes, e por seu sOcio, que sera o gerente
de RH/ Financeiro, totalizando em trés participantes. Esse comité sera responsavel
pela analise e aprovacdo das mudancas, de acordo com o fluxo de controle de

mudancas descrito no Fluxograma 1.

4. CONTROLE E GERENCIAMENTO DAS INFORMAC()ES DO PROJETO
A gerente de projeto Fabia Santos Alves é a responsavel pela documentacdo do
projeto, sua atualizacdo e disponibilizacdo, tanto para os membros da equipe,
guanto para todos os interessados. Essas informacOes serdo registradas em
arquivos excel e word e serdo depositadas semanalmente em uma pasta no

Dropbox que deve ser compartilhada entre os membros e interessados.

Elaborado por: |Fabia Alves, GP Verséo: 1.0 data 30/01/2017

Aprovado por: Raimunda Sousa, Patrocinadora Data de aprovacdao:| 15/02/2017
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SISTEMA DE CONTROLE INTEGRADO DE MUDANCAS

O controle integrado de mudancas a ser utilizado pelo comité executivo ou CCB,

sera realizado conforme o fluxograma 1:

INiclo

Solicitante preenche

solicitagdo de Areas afetadas
mudangas (Change Medida corretiva ou inovagdo
request) Impacto nos custos

%\ Impacto na qualidade
Impacto nos prazos

Impacto nos riscos

Gerente de projeto
analisa solicitagdo
de mudanga

v

Mudanga tem impacto no
sucesso do projeto?

Sim
) 4

Convocagdo de

Mudanga pode aguardar ~ reunido
o | préxima reunido de CCB? N&o»  traordinaria do
<< ccs
Armazenamento no Sim
banco de dados do v
projeto
\T/ Reunido de CCB |«
Regisfro da
justificativa da ndo
- ?
TOEEE €—Ndo Mudanga Aprovada?

\/\

Sim

Registro da
justificativa da
aprovagao

Inclusdo da
mudanga no plano
de projeto

v

Implementagdo da
mudanga

TERMINO

Fluxograma 1 - Sistema de Controle Integrado de Mudancgas
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REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS

REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS

As licdes aprendidas serédo registradas durante todo o ciclo de vida do projeto. As

mesmas deverdo ser compiladas nas reuniées semanais de acompanhamento da

equipe do projeto e anexadas na sua ata. Na fase de encerramento, as licbes

aprendidas serdo consolidadas e apresentadas na reunido de Encerramento.

LICOES APRENDIDAS — INFLUENCIA NEGATIVA NO PROJETO

De projetos similares, foram trazidas as seguintes Licdes Aprendidas:

Identificacdo de risco incorreta — Deve-se fazer analise de risco, bem como
um plano de resposta aos mesmos;

O gerente ndo apresentou o projeto integralmente para a sua equipe - Fazer
reunido inicial com toda a equipe para apresentacdo de todo o projeto, bem
como comunicacao de alteracdes sempre que for necessario;

Atraso no projeto — Consultar projetos anteriores e fazer simulacbes para
melhor alocacgéo dos buffers de tempo;

Prazos ndo negociados com os envolvidos — melhoria no processo de
comunicacao;

Falta de acompanhamento na execuc¢do orcamentaria — designar, no minimo

dois responsaveis, para esta atividade.

LICOES APRENDIDAS — INFLUENCIA POSITIVA NO PROJETO

De projetos similares, foram trazidas as seguintes licdes aprendidas:

Todos os critérios de aceitacdo e métricas muito bem definidas e aprovados
pelo patrocinador;
Uso de check-list com o0s requisitos para as aquisicdes para evitar

inconformidades.
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DECLARACAO DE ESCOPO

OBJETIVO DO PROJETO

Implantagdo de uma loja de cosméticos de 50m? em Iraquara-Ba em 154 dias.

PRODUTO DO PROJETO

Loja de cosméticos construida, implantada e pronta para comercializacao.

RESTRICOES
e O orcamento disponivel € de no maximo R$ 200.000,00, em caso de
necessidade de mais recursos, deve solicitar formalmente a patrocinadora.

e Alojatem que estar pronta e funcionando em até 154 dias.

PREMISSAS

e EXxistira local adequado no municipio para implantacéo da loja;

e Havera engenheiro civil disponivel no municipio e acessivel considerando o
orcamento disponivel;

e Havera arquiteto disponivel e acessivel considerando o orcamento disponivel;

¢ Nao havera impedimentos para a contratacédo dos fornecedores da loja;

¢ Na&o haverd impedimentos para a formalizacdo da loja frente aos 6rgaos da
prefeitura (SUCOM, SEFAZ).

ESCOPO NAO INCLUIDO NO PROJETO
e Marketing e divulgacdo apds inauguracao;
e Compra de estoque, exceto o inicial,

e Operacionalizacdo da loja ap6s a implantacéo.

POTENCIAIS IMPACTOS DO PROJETO EM OUTRAS AREAS
e Ruido e poeira na vizinhanga durante a reforma;
e Aumento da concorréncia local no setor de cosméticos;

e Aumento da arrecadacao de impostos.
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LIGACAO COM OUTROS PROJETOS
N&o se aplica.

CRITERIOS DE ACEITACAO
A loja deve estar pronta para funcionamento, com estoque inicial e funcionarios
contratados e treinados, de acordo com o projeto e com a aprovagdo da

patrocinadora.

Elaborado por: Fabia Alves, GP Versao: 1.0 data 30/01/2017

Aprovado por: Raimunda Sousa, Patrocinadora Data de aprovacdao:| 15/02/2017
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DOCUMENTO DE REQUISITOS

REQUISITOS DO PRODUTO (FUNCIONAIS)

e A loja devera ser construida em espaco com as dimensfes de 5m de frente x
10m de comprimento;

e Devera ser providenciada a formalizacéo e registro de loja (empresa);

e Deveréo ser estruturadas as Rotinas e realizado treinamento com Manual;

e O estoque devera ocupar um espaco de no minimo 5m x 3m;

e As prateleiras deverédo estar localizadas em todas as paredes;

e O ambiente devera ser climatizado e a decoracéo devera ser no estilo rastico,
sendo que a madeira utilizada deve ser o pinho, o revestimento das paredes e
do chdo deve ser de cerdmica com caracteristicas rusticas e as cores
utilizadas devem estar nos tons ceramica, marrom e areia.

REQUISITOS DO PROJETO (NAO FUNCIONAIS)

e A gerente do projeto devera selecionar o local junto com a patrocinadora;

e Contratar arquiteto para decoracao e projeto arquitetonico;

e Contratar de engenheiro para construcdo da parte fisica, contemplando os
sistemas elétrico e hidraulico;

e Realizar de reunides inicial, de progresso e extraordinarias;

e Elaborar dos relatérios de desempenho e licdes aprendidas.

REQUISITOS DE QUALIDADE (INICIAIS E PRINCIPAIS)

e A forma de registro tem que ser a “Sociedade Empresaria Limitada”, regida pelo
Cadigo Civil - Lei n® 10.406;

e Lei 2.590, de 11 de junho 1971, regulamentada pelo Decreto 1 .277-N/79 que
dispbe sobre a atividade e discrimina algumas providéncias, tais como:
aprovacao da autoridade sanitaria; responsavel técnico habilitado e registro no
Ministério da Saude

e Lei 9.782/99 que cria a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, 6rgao
fiscalizador. E outros dispositivos legais que dispde sobre o controle sanitario do

comeércio de cosméticos e sobre a vigilancia a que ficam sujeitos 0s cosmeéticos.

Elaborado por: Fabia Alves, GP Versao: 1.0 data 30/01/2017

Aprovado por: Raimunda Sousa, Patrocinadora Data de aprovacdao:| 15/02/2017
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ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP GRAFICA

1.Implantagdo de uma
Loja de Cosméticos de
50m? em Iraquara/Ba

| | | | | | | | | | |
1.1Ges_tao de 1.2 Estudo 1.3. Contratagao| 1= . 1.6 Rotinas 1'.7 - LS ~ )
projeto Adequacio Formalizagdo Implantagdo Encerramento
X do espago
| | | | | |
T 1.1.2 1.3.1 M3o-de- 1.6.1 Manual 1.7.1 Nome 1.8.1 1.9.1 Prestagdao
1.1.1 Iniciagao : 1.1.3 Controle = 4 . . . . el )
Planejamento == 1.2.1 Local obra operacional empresarial Organizagao de contas final
== 1.5.1 Layout
1.1.11Termo | 1.1.2.1Planodo) | 1.13.1 |_1.3.2Méveis e 16.2 LA Zlatued 1.8.2 1.9.2 LigGes
de Abertura Projeto | Reunides ) equipamentos | Treinamento | ™ juridica e ato Limpeza Aprendidas
1.2.2 Projeto e = 1.5.2 dos constitutivo
arquiteténico Decoragao funcionarios
1.1.1.2 Registro 1.1.2.2 1.1.3.2 1.3.3 Servi 1.8.3
das Partes [== Aprovacdo do Relatdrios [T 202 OerVisos == 1.7.3 Registros Inauguragéo 1.9.3 Book de
Interessadas Plano ~documentacbes
finais
134
==Fornecedores
da loja || 1.9.4Termo de
aceite
N inicial 1.9.5 Reunido
e de
encerramento
Figura 1 - EAP Hierarquica
Elaborado por: |Fabia Alves, GP Verséo: 1.0 data 30/01/2017
Aprovado por: Raimunda Sousa, Patrocinadora Data de aprovacdao:| 15/02/2017
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EDT

1.1
111
1111
1.1.1.2
1.1.2
1121
1.1.2.2
1.1.3
1.13.1
1.1.3.2
1.2
1.2.1
1.2.2
1.3
1.3.1
1.3.2
1.3.3
1.3.4
1.3.5
1.4
14.1
1.4.2
1.4.3
1.5
151
1.5.2
1.6
16.1
1.6.2
1.7
1.7.1
1.7.2
1.7.3

ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP EM LISTA

Tabela 1 - EAP em lista
Nome da tarefa
Implantacédo de uma loja de cosméticos de 50m? em
Iraguara/Ba
Gestéo do Projeto
Iniciacéo
Termo de abertura
Registro das partes interessadas
Planejamento
Plano do projeto
Aprovacéo do plano
Controle
Reunibes
Relatérios
Estudo
Local
Projeto arquitetdnico
Contratacao
Mé&o-de-obra
Mdveis e equipamentos
Servicos
Fornecedores da loja
Estoque inicial
Construcao
Estrutura
Instalacdes elétrica e hidraulica
Vistoria
Adequacédo do espaco
Layout
Decoracao
Rotinas
Manual operacional
Treinamento dos funcionarios
Formalizagéo
Nome empresarial
Natureza juridica e ato constitutivo
Registros
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EDT Nome da tarefa

1.8 Implantacéo
1.8.1 Organizacéo
1.8.2 Limpeza
1.8.3 Inauguracao
1.9 Fechamento
1.9.1 Prestacéo de contas final
1.9.2 LicGes aprendidas
1.9.3 Book de Documentacgdes Finais
194 Termo de Aceite
195 Reunido de Encerramento

PLANO DE PROJETO

Elaborado por:

Fabia Alves, GP

Versao: 1.0 data 30/01/2017

Aprovado por:

Raimunda Sousa, Patrocinadora

Data de aprovacéo:

15/02/2017
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DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO

Tabela 2 - Dicionéario da EAP

DESCRICAO CRITERIO DE
1o AT (especificagaol/funcionalidade) ACEITACAO
Implantagdo de Loja em funcionamento
uma loja  de|Implantar uma loja de cosméticos de 50m? cujm indo  todos oS
1 cosméticos de 50 |na cidade de Iraquara/Ba em e uFi)sitos eqais e do
m? na cidade de |funcionamento rg'eto 9
Iraquara/Bahia Prol
11 Gestdo do Projeto Elaboragdo das fases de Iniciacdo, | Todas as fases do projeto
' Planejamento e Controle planejadas
— Elaboragdo do termo de abertura e Termo de abertura
1.1.1 Iniciacao : . aprovado e partes
registro das partes interessadas . ,
interessadas registradas
Reunir todas as caracteristicas e
especificagdes da loja, no que se refere a
materiais  utilizados, = documentagao | Termo de abertura
1.1.1.1 Termo de abertura
T necessaria. Relacionar todas as tarefas e | aprovado
as interdependéncias entre elas, identificar
alternativas.
1112 Registro das partes | Identificar e registrar todas as partes | Partes interessadas
T interessadas interessadas do projeto identificadas e registradas
1.1.2 Planejamento Elaboragao do plano do projeto Plano do projeto aprovado
Elaborar todos os planos que compdem o
1.1.2.1 Plano do projeto pIanc~) do_projeto: escopo,ltenlpo,lcusto, Plano do projeto elaborado
gestao das pessoas, comunicagao, riscos e
aquisigdes
1199 Aprovagao do Apresgntagao do p!apo do projeto a Plano do projeto aprovado
plano patrocinadora e seu socio
Definir as reunides e relatorios necessarios x .
: Reunides e relatdrios
1.1.3 Controle para o controle do projeto, bem como asua| | . .
o definidos
periodicidade
Reunides necessarias ao controle do
o projeto: reunido de abertura, reunibes de o ,
1.1.3.1 Reunides . . Reunides realizadas
o acompanhamento da equipe do projeto e
reunides com fornecedores
1.1.3.2 Relatorios Definir como as !nforma?oes Necessaras | Relatsrios elaborados
ao controle do projeto serdo registradas
19 Estudo Elaborar estudo de localizagdo para | Estudo e projeto
' implantacédo da loja e projeto arquiteténico | arquitetonico aprovados
Estudo de localizagéo
Elaborar e apresentar estudo de
1.2.1 Local o ) ~ . aprovado pela
localizag&o para implantacédo da loja :
patrocinadora
Proieto Projeto arquitetdnico
1.2.2 jeo Elaborar e apresentar projeto arquitetdnico | aprovado pela
arquiteténico :
patrocinadora
1.3 Contratagao Realizar ~contratagoes ~necessarias  a ContratagOes realizadas

realizacdo do projeto: mdo-de-obra, mdveis
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DESCRICAO CRITERIO DE
e FABE (especificagao/funcionalidade) ACEITAGAO
e equipamentos, servicos, fornecedores da
loja e estoque inicial
Contratar mao-de-obra necessaria para a
1.3.1 Mé&o-de-obra realizagdo do projeto e os funcionarios da | Mao-de-obra contratada
loja
132 Mobveis e | Aquisicdo dos moveis e equipamentos | Mdveis e equipamentos
o equipamentos necessarios a realizagdo do projeto adquiridos
1.3.3 Servigos Contlrata(_;ao dos servigos de engenheiro, Servigos contratados
arquiteto e contador
1.3.4 II; (j);necedores da Contratar fornecedores da loja Fornecedores contratados
1.3.5 Estoque inicial Adquiri estoque inicial da loja Estoque inicial adquirido
Construcao da loja a partir da realizagdo da
1.4 Construgao estrutura, instalacdes elétrica e hidraulica e | Construgao realizada
vistoria
1.4.1 Estrutura Instalagao da planta baixa, - paredes, Estrutura instalada
o instalagéo de piso e acabamento.
Instalagdes elétrica | Instalagdo  dos  sistemas elétrico e |Sistemas  elétrico e
14.2
e hidraulica hidraulico hidraulico instalados
Termo de vistoria assinado
143 Vistoria Realizar inspecdo na estrutura e nas|pela patrocinadora, seu
o instalagdes elétrica e hidraulica socio, gerente de projeto,
engenheiro civil e arquiteto
15 Adequacao do | Instalacédo do layout e da decoragédo Layout e  decoragédo
' espacgo instalados
Instalar layout de acordo com o projeto .
1.5.1 Layout arquitetonico Layout instalado
~ Instalagdo dos mdveis e equipamentos de .
1.5.2 Decoragéo acordo com o projeto arquitetonico Decoragéo instalada
Determinar como serdo os processos da
1.6 Rotinas loja através do manual operacional e do | Rotinas definidas
treinamento dos funcionarios
Elaborar manual operacional com o0s ,
: . Manual operacional
1.6.1 Manual operacional | processos e procedimentos a serem
. elaborado
executados na loja
162 Trelr)arr]e.nto dos | Treinar os funplonarlos de acordo com o Funcionarios treinados
funcionarios manual operacional elaborado
1.7 Formalizagéo Form alizar a lo@ a partir da obtengao dos Loja formalizada
registros necessarios
: _— : , Nome empresarial
1.7.1 Nome empresarial | Definigao e registro do nome empresarial registrado
Natureza juridica e | Definicho da natureza juridica e ato|Natureza juridica e ato
1.7.2 - A . R
ato constitutivo constitutivo da loja constitutivo instituidos
: Obtengao dos registros necessarios para o . .
1.7.3 Registros funcionamento da loja Registros obtidos
1.8 Implantacéo Implantar a loja e inaugura-la Loja implantada
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DESCRICAO CRITERIO DE
e FABE (especificagao/funcionalidade) ACEITAGAO
Organizar e instalar 0s  moveis,
1.8.1 Organizagao equipamentos, estoque e todos os itens | Loja organizada
necessarios para o funcionamento da loja
1.8.2 Limpeza Remover todos os residuos Limpeza realizada
1.8.3 Inauguracéo Apresentar a loja para a sociedade Loja inaugurada
Fechamento do projeto com prestacdo de | Todos os documentos de
contas final, registro das ligbes aprendidas, | encerramento emitidos e
1.8 Fechamento o e .~
emissado do book de documentagdes finais | aprovados e reunido de
e termo de aceite emitido encerramento realizada
1.8.1 Prestaggo de Realizar pagamentos restantes Pagamentos realizados
contas final
182 LicSes aprendidas Copsolldar todas as I.|goes aprendidas ngoes. aprendidas
registradas durante o projeto consolidadas
Book « de Reunir toda a documentagao do projeto em | Book emitido e aprovado
1.8.3 documentagbes inico book | nad
finais um unico boo pela patrocinadora
. Emitir termo de aceite do projeto a ser| Termo de aceite aprovado
1.9 Termo de aceite : .
aprovado pela patrocinadora pela patrocinadora
" Realizar reunido com gerente do projeto, x
Reuniéo de . " o~ Reunido de encerramento
1.91. patrocinadora e socio para oficializar o )
encerramento ) realizada
encerramento do projeto
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PLANO DE GERENCIAMENTO DO ESCOPO

DESCRIQAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE ESCOPO

O gerenciamento do escopo sera realizado pela gerente de projetos com base na
declaracdo de escopo e na EAP, tanto a linha de base quanto as suas atualizacées,
com o uso das técnicas opinido especializada e reunibes semanais de

acompanhamento da equipe do projeto.

O controle do escopo sera realizado com uso do Ms Project, tera como base o plano
de gerenciamento do projeto, a documentacdo dos requisitos e os dados de

desempenho do trabalho através da analise de variacao.

O controle sera capaz de fornecer informacdes sobre o desempenho do trabalho,
solicitacdes de mudancas, atualizac6es no plano de gerenciamento do projeto e nos

documentos do projeto

FREQUENCIA DE AVALIACAO DO ESCOPO DO PROJETO

O escopo sera avaliado semanalmente, em reunides de acompanhamento da equipe
do projeto. Caso haja necessidade de mudanca, o(s) ponto(s) solicitados devera (40)
ser discutido(s) em reunides do comité de controle de mudancas conforme

Fluxograma 1.

ADMINISTRAQAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DO ESCOPO
1. RESPONSAVEL PELO PLANO
Gerente de projetos — Fabia Santos Alves

Suplente — Lucas Maia (Gerente de RH/ Aquisicdes)

Elaborado por: Fabia Alves, GP Versao: 1.0 data 30/01/2017

Aprovado por: Raimunda Sousa, Patrocinadora Data de aprovacdao:| 15/02/2017
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GESTAO DO TEMPO
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PLANO DE GERENCIAMENTO DO CRONOGRAMA
DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE TEMPO

O gerenciamento do tempo terd& como base os documentos gerenciamento do
escopo, qualidade, risco e custo. A duracao das atividades foi determinada a partir
de estimativa analoga e opinido especializada. A partir disso, o cronograma foi

desenvolvido com andlise de precedéncia e o uso do método da corrente critica.

O cronograma foi elaborado no Ms Project com alocacao de buffers nas atividades
criticas, reduzindo a incerteza quanto ao tempo dessas atividades e,
consequentemente, a conclusédo do projeto. A atualizacdo dos prazos devera ser
feita no grafico de Gantt semanalmente e o grafico de marcos devera ser enviado a
patrocinadora. Toda necessidade de mudanca devera ser encaminhada por escrito
ao Comité de Controle de Mudancas que ira analisar e, posteriormente, atualizar o

documento citado acima.

Sera utilizado o software Ms Project para o controle de cronograma que serd feito

através do gréafico de Gantt e do gréfico de marcos.

BUFFER DE TEMPO DO PROJETO

Neste projeto foi previsto buffers de tempo nas tarefas criticas, vide cronograma,

totalizando 14 dias, distribuidos da seguinte maneira:

e Plano do projeto: 2 dias e Instalacdo da estrutura: 2 dias

e Estudo de localizacdo: 2 dias e Instalacbes elétrica e hidraulica: 1
dia

e Projeto arquitetonico: 1 dia e Manual operacional: 1 dia

e Contratacao dos servigos: 1 dia Treinamento dos funcionarios: 1 dia

e Estoque inicial: 1 dia e Registros: 2 dias
FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS PRAZOS DO PROJETO

Os prazos serdao avaliados semanalmente na reunido de acompanhamento da
33
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equipe.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DO TEMPO
1. RESPONSAVEL PELO PLANO

Gerente do projeto — Fabia Santos Alves. Suplente — Gerente de RH/ Aquisi¢cdes
Lucas Maia. O gerenciamento deste plano sera de responsabilidade da gerente de
projetos que terd como suplente o gerente de RH/Aquisicbes, que terdo que

atualizar o plano a partir das mudancas aprovadas pelo Comité de Controle de

Mudancas.
Elaborado por: Fabia Alves, GP Versao: 1.0 data 30/01/2017
Aprovado por: Raimunda Sousa, Patrocinadora Data de aprovacdao:| 15/02/2017
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EDT
1

1.1

111
1.1.1.1
11111
1.1.11.2
1.1.1.13
1.1.1.2

1.11.21

1.1.1.2.2

1.1.2
1.1.2.1

11211
1.1.2.1.2
1.1.2.13
1.12.1.4
1.1.2.15
1.1.2.1.6
1.1.2.1.7
1.1.2.1.8

1.1.2.1.9

1.1.2.1.10

1.12.1.11

1.1.2.1.12

1.1.2.1.13

1.1.2.1.14

1.1.2.1.15

1.1.2.1.16

1.1.2.1.17

1.1.2.1.18
1.1.2.1.19
1.1.2.2

PLANO DE PROJETO

LISTA DE ATIVIDADES COM DURAGAO E PREDECESSORAS

Tabela 3 - Lista de Atividades com Duracao

Nome da tarefa

Implantagdo de uma loja de
cosméticos na cidade de Iraquara/Ba

Gestao do Projeto
Iniciagdo
Termo de abertura
Elaborar o Termo de Abertura
Aprovar o Termo de Abertura
Termo de abertura aprovado

Duragao
153,25 dias

153,25 dias
4,5 dias

2 dias

1dia

1dia

0 dias

Registro das partes interessadas 2,5 dias

Elaborar registro das Partes
Interessadas

Coletar requisitos das Partes
Interessadas

Planejamento
Plano do projeto

Elaborar Plano de
Gerenciamento de Escopo

Elaborar EAP

Elaborar Plano de
Gerenciamento de Tempo

Elaborar Cronograma

Elaborar Plano de
Gerenciamento de Custo

Elaborar Orgamento

Elaborar Plano de
Gerenciamento de Pessoas

Elaborar Organograma

Elaborar Matriz de
Responsabilidades

Elaborar Plano de
Gerenciamento de Comunicagdes e
Partes Interessadas

Elaborar Plano de
Gerenciamento de Qualidade

Elaborar Requisitos de
qualidade

Elaborar Plano de
Gerenciamento de Aquisi¢oes

Elaborar DeclaragGes de
Trabalho

Elaborar Plano de
Gerenciamento de Riscos

Elaborar Plano de Resposta a
Riscos

Consolidar Plano de
Gerenciamento de Projeto

Buffer de tempo
Plano de Projeto concluido
Apresentagao do plano

1,5 dias

1dia

16 dias
15,5 dias

1dia
1dia
1dia
1dia
1dia
1dia
1dia
1dia

1dia

1dia

1dia

1dia

1dia

1dia

1dia

1dia

1dia

2 dias
0 dias
2 dias

Inicio
Qui 01/03/18

Qui 01/03/18
Qui 01/03/18
Qui 01/03/18
Qui 01/03/18
Sex 02/03/18
Sex 02/03/18
Seg 05/03/18

Seg 05/03/18

Ter 06/03/18

Qua 07/03/18
Qua 07/03/18

Qua 07/03/18
Qui 08/03/18
Sex 09/03/18
Seg 12/03/18
Ter 13/03/18
Qua 14/03/18
Qui 15/03/18
Qui 15/03/18

Sex 16/03/18

Seg 19/03/18

Qui 22/03/18
Ter 20/03/18
Sex 23/03/18
Ter 20/03/18
Qua 21/03/18

Qui 22/03/18

Seg 26/03/18

Ter 27/03/18
Qui 29/03/18
Ter 27/03/18

Término
Ter 02/10/18

Ter 02/10/18
Qua 07/03/18
Sex 02/03/18
Qui 01/03/18
Sex 02/03/18
Sex 02/03/18
Qua 07/03/18

Ter 06/03/18

Qua 07/03/18

Qui 29/03/18
Qui 29/03/18

Qui 08/03/18
Sex 09/03/18
Seg 12/03/18
Ter 13/03/18
Qua 14/03/18
Qui 15/03/18
Sex 16/03/18
Sex 16/03/18

Seg 19/03/18

Ter 20/03/18

Sex 23/03/18
Qua 21/03/18
Seg 26/03/18
Qua 21/03/18
Qui 22/03/18

Sex 23/03/18

Ter 27/03/18

Qua 28/03/18
Qui 29/03/18
Qui 29/03/18

Predecessoras

10

13

14

15
13;16
17
13;18
1911

1911;20

1911521

22;27;24

22

13;15;17;24;27;
22;23

13;15;19;22
22;5;26

27

13;14;15;16;17;
18;19;20;21;22;
23;24;25;26;27;
28

29TT
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11221 Apresentar PIang de
Gerenciamento de Projeto
11222 ther aprovagég do Plano de
Gerenciamento de Projeto
1.1.2.2.3 Plano de Projeto Aprovado
113 Controle
1.1.3.1 Reunides
11311 _ Reunido de Abertura (KickOff
Meeting)
Reunido de Acompanhamento
1.1.3.1.2 da Equipe do Projeto
Reunido de
1.1.3.1.2.1 Acompanhamento da Equipe do
Projeto 1
Reunido de
1.1.3.1.2.2 Acompanhamento da Equipe do
Projeto 2
Reunido de
1.1.3.1.2.3 Acompanhamento da Equipe do
Projeto 3
Reunido de
1.1.3.1.2.4 Acompanhamento da Equipe do
Projeto 4
Reunido de
1.1.3.1.2.5 Acompanhamento da Equipe do
Projeto 5
Reunido de
1.1.3.1.2.6  Acompanhamento da Equipe do
Projeto 6
Reunido de
1.1.3.1.2.7 Acompanhamento da Equipe do
Projeto 7
Reunido de
1.1.3.1.2.8 Acompanhamento da Equipe do
Projeto 8
Reunido de
1.1.3.1.2.9 Acompanhamento da Equipe do
Projeto 9
Reunido de
1.1.3.1.2.10 Acompanhamento da Equipe do
Projeto 10
Reunido de
1.1.3.1.2.11 Acompanhamento da Equipe do
Projeto 11
Reunido de
1.1.3.1.2.12 Acompanhamento da Equipe do
Projeto 12
Reunido de
1.1.3.1.2.13 Acompanhamento da Equipe do
Projeto 13
Reunido de
1.1.3.1.2.14 Acompanhamento da Equipe do
Projeto 14
Reunido de
1.1.3.1.2.15 Acompanhamento da Equipe do
Projeto 15
1.1.3.1.2.16 Reunido de

PLANO DE PROJETO

Duragao

1dia

1dia

0 dias
151,25 dias
151,25 dias

1dia

7,75 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

Inicio
Ter 27/03/18

Qua 28/03/18

Qui 29/03/18
Seg 05/03/18
Seg 05/03/18

Seg 05/03/18

Ter 06/03/18

Ter 06/03/18

Ter 13/03/18

Ter 20/03/18

Ter 27/03/18

Ter 03/04/18

Ter 10/04/18

Ter 17/04/18

Ter 24/04/18

Ter 01/05/18

Ter 08/05/18

Ter 15/05/18

Ter 22/05/18

Ter 29/05/18

Ter 05/06/18

Ter 12/06/18

Ter 19/06/18

Término

Qua 28/03/18

Qui 29/03/18

Qui 29/03/18
Ter 02/10/18
Ter 02/10/18

Seg 05/03/18

Qui 15/03/18

Ter 06/03/18

Ter 13/03/18

Ter 20/03/18

Ter 27/03/18

Ter 03/04/18

Ter 10/04/18

Ter 17/04/18

Ter 24/04/18

Ter 01/05/18

Ter 08/05/18

Ter 15/05/18

Ter 22/05/18

Ter 29/05/18

Ter 05/06/18

Ter 12/06/18

Ter 19/06/18

Predecessoras

29

33

34TT

36
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EDT

1.1.3.1.2.17

1.1.3.1.2.18

1.1.3.1.2.19

1.1.3.1.2.20

1.13.1.2.21

1.1.3.1.2.22

1.1.3.1.2.23

1.1.3.1.2.24

1.1.3.1.2.25

1.1.3.1.2.26

1.1.3.1.2.27

1.1.3.1.2.28

1.1.3.1.2.29

1.1.3.1.2.30

1.1.3.1.231

1.1.3.1.3
1.1.3.1.31
1.1.3.1.3.2
1.1.3.2

1.1.3.2.1

1.13.21.1

1.1.3.2.1.2

Nome da tarefa

Acompanhamento da Equipe do
Projeto 16

Reunido de
Acompanhamento da Equipe do
Projeto 17

Reunido de
Acompanhamento da Equipe do
Projeto 18

Reunido de
Acompanhamento da Equipe do
Projeto 19

Reunido de
Acompanhamento da Equipe do
Projeto 20

Reunido de
Acompanhamento da Equipe do
Projeto 21

Reunido de
Acompanhamento da Equipe do
Projeto 22

Reunido de
Acompanhamento da Equipe do
Projeto 23

Reunido de
Acompanhamento da Equipe do
Projeto 24

Reunido de
Acompanhamento da Equipe do
Projeto 25

Reunido de
Acompanhamento da Equipe do
Projeto 26

Reunido de
Acompanhamento da Equipe do
Projeto 27

Reunido de
Acompanhamento da Equipe do
Projeto 28

Reunido de
Acompanhamento da Equipe do
Projeto 29

Reunido de
Acompanhamento da Equipe do
Projeto 30

Reunido de
Acompanhamento da Equipe do
Projeto 31

Reunido com Fornecedores
Reunido com Fornecedores 1
Reunido com Fornecedores 2

Relatorios
Elaborar Relatério de
Desempenho do Projeto
Elaborar Relatério de
Desempenho do Projeto 1
Elaborar Relatério de
Desempenho do Projeto 2

PLANO DE PROJETO

Duragao

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

0,25 dias

23 dias
1dia
1dia
146 dias

89 dias
1dia

1dia

Inicio

Ter 26/06/18

Ter 03/07/18

Ter 10/07/18

Ter 17/07/18

Ter 24/07/18

Ter 31/07/18

Ter 07/08/18

Ter 14/08/18

Ter 21/08/18

Ter 28/08/18

Ter 04/09/18

Ter 11/09/18

Ter 18/09/18

Ter 25/09/18

Ter 02/10/18

Seg 06/08/18

Seg 06/08/18

Qua 05/09/18
Seg 05/03/18

Seg 05/03/18
Seg 05/03/18

Qui 05/04/18

Término

Ter 26/06/18

Ter 03/07/18

Ter 10/07/18

Ter 17/07/18

Ter 24/07/18

Ter 31/07/18

Ter 07/08/18

Ter 14/08/18

Ter 21/08/18

Ter 28/08/18

Ter 04/09/18

Ter 11/09/18

Ter 18/09/18

Ter 25/09/18

Ter 02/10/18

Qua 05/09/18
Seg 06/08/18

Qua 05/09/18
Seg 24/09/18

Qui 05/07/18
Seg 05/03/18

Qui 05/04/18

Predecessoras

37
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EDT Nome da tarefa
Elaborar Relatério de
113213 Desempenho do Projeto 3
Elaborar Relatério de
113214 Desempenho do Projeto 4
Elaborar Relatério de
1.1.3.2.15 .
Desempenho do Projeto 5
11322 . Elaborar Relatério Final do
Projeto
1.2 Estudo
1.2.1 Local
1.2.1.1 Definir critérios para localizagdo
1.2.1.2 Elaborar estudo de localizagao
1213 'Obtier aprovacgao do estudo de
localizagao
1.2.14 Estudo de localizagdo aprovado
1.2.15 . Definir o local de implantagdo da
loja
1.21.6 Adqumr o local de implantagao
da loja
1.2.1.7 Buffer de tempo
1.2.1.8 !_gcal de implantagdo da loja
adquirido
1.2.2 Projeto arquitetonico
1221 'DefAlnl.r requisitos para o projeto
arquitetonico
1.2.2.2 Elaborar projeto arquitetonico
1223 'ObtAer‘aprovagao do projeto
arquitetonico
1224 Buffer de tempo
1.2.25 Projeto arquitetonico aprovado
1.3 Contratagao
1.3.1 Mao-de-obra
1311 Divulgar vagas para pessoal da
o construgdo e servigos gerais
1.3.1.2 Receber curriculos
1313 Avaliar os candidatos
1.3.1.4 Contratar os selecionados
1.3.15 Selecionados contratados
1.3.2 Moveis e equipamentos
1.3.21 Realizar pesquisa de mercado
1.3.2.2 Fazer analise custo x beneficio
1323 . Contratar os moveis e
equipamentos
1324 Mdveis e equipamentos
contratados
1.3.3 Servigos
1.3.3.1 Dilvulgar vaga para contador
1.3.3.2 Divulgar vaga engenheiro civil
1.3.3.3 Divulgar vaga para arquiteto
1.3.34 Avaliar os candidatos
1.3.35 Contratar os selecionados
1.3.3.6 Buffer de tempo
1.3.3.7 Selecionados contratados

PLANO DE PROJETO

Duragao

1dia
1dia
1dia

1dia

70 dias
20,5 dias
1dia

5 dias

1dia
0 dias

2 dias

3 dias
2 dias
0 dias
58 dias
1dia

2 dias
1dia

1dia

0 dias
114 dias
6,5 dias

1dia

3 dias
2 dias
0,5 dias
0 dias
6 dias
3 dias
1dia

2 dias

0 dias

76,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
0,5 dias
1dia

0 dias

Inicio

Seg 07/05/18
Ter 05/06/18
Qui 05/07/18

Seg 24/09/18

Qui 29/03/18
Qui 29/03/18
Qui 29/03/18
Sex 30/03/18

Sex 06/04/18
Seg 09/04/18

Seg 09/04/18

Qua 11/04/18
Qua 25/04/18
Sex 27/04/18
Seg 16/04/18
Seg 16/04/18
Sex 29/06/18
Ter 03/07/18

Qua 04/07/18
Qua 04/07/18
Qui 29/03/18
Qua 04/07/18

Qua 04/07/18

Qui 05/07/18
Ter 10/07/18
Qui 12/07/18
Qui 12/07/18
Seg 16/04/18
Seg 16/04/18
Qui 19/04/18

Sex 20/04/18

Ter 24/04/18

Qui 29/03/18
Qui 28/06/18
Qui 29/03/18
Qui 29/03/18
Qui 28/06/18
Sex 29/06/18
Sex 13/07/18
Sex 29/06/18

Término

Seg 07/05/18
Ter 05/06/18
Qui 05/07/18

Seg 24/09/18

Qui 05/07/18
Sex 27/04/18
Sex 30/03/18
Sex 06/04/18

Seg 09/04/18
Seg 09/04/18

Qua 11/04/18

Seg 16/04/18
Qui 26/04/18
Sex 27/04/18
Qui 05/07/18
Ter 17/04/18
Ter 03/07/18
Qua 04/07/18

Qui 05/07/18
Qua 04/07/18
Ter 04/09/18
Qui 12/07/18

Qui 05/07/18

Ter 10/07/18
Qui 12/07/18
Qui 12/07/18
Qui 12/07/18
Ter 24/04/18
Qui 19/04/18
Sex 20/04/18

Ter 24/04/18

Ter 24/04/18

Sex 13/07/18
Qui 28/06/18
Qui 29/03/18
Qui 29/03/18
Qui 28/06/18
Sex 29/06/18
Sex 13/07/18
Sex 29/06/18

Predecessoras

217

34
84

85
86TT

86

88;34
89

89TT

34;89
93;115
94

95
95TT

34;89;95

100
101
102
103TT

89
106

107

108TT

1391

84l

84l
111;112;113;108
114

103

1157T

38
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EDT Nome da tarefa Duragao
1.3.4 Fornecedores da loja 110 dias
1.3.4.1 Fazer pesquisa de mercado 3 dias
1.3.4.3 Negociar com os fornecedores 3 dias
1344 Contratar os fornecedores 3 dias
1345 Fornecedores contratados 0 dias
1.3.5 Estoque inicial 113,5 dias
1.3.5.1 Definir volume do estoque inicial 0,5 dias
1352 Neg.osi:jxr com os fornecedores o 2 dias
estoque inicial
1.3.5.3 Contratar o estoque inicial 1dia
1.3.54 Buffer de tempo 1dia
1.3.55 Estoque inicial contratado 0 dias
1.4 Construgao 36 dias
1.4.1 Estrutura 30 dias
14.11 Fazer a fundagdo 4 dias
14.1.2 Levantar as paredes 3 dias
14.13 Instalar portas e janelas 2 dias
1414 reveslt?rs'rtzl:tgmate”als - 2 dias
14.15 Fazer a laje 4 dias
1.4.1.6 Instalar o telhado 2 dias
14.1.7 Buffer de tempo 2 dias
1.4.1.8 Estrutura instalada 0 dias
1.4.2 Instalagdes elétrica e hidraulica 18 dias
14.21 Fazer instalagdo elétrica 3 dias
1.4.2.2 Fazer instalagdo hidraulica 4 dias
1.4.2.3 Realizar testes 1dia
1.4.2.4 Buffer de tempo 1dia
1495 ilqstalsaicsitoesmas elétrico e hidraulico 0 dias
1.4.3 Vistoria 33,5 dias
1.43.1 Definir os requisitos das vistorias 0,5 dias
1.4.3.2 Realizar a vistoria da estrutura 1 dia
1433 eIétriIZ:aIizar a vistoria da instalacdo 1 dia
1434 hidréﬁ:igzar a vistoria da instalacdo 1 dia
1.4.3.5 Vistorias realizadas 0 dias
1.5 Adequagdo do espago 40,5 dias
1.5.1 Layout 39,5 dias
15.11 Definir o layout 1dia
15.1.2 Implementar o layout 1dia
1.5.1.3 Layout implementado 0 dias
1.5.2 Decoragao 40,5 dias
1.5.2.1 Definir os critérios de decoragdo 0,5 dias
1.5.2.2 Decorar 1dia
1.5.2.3 Decoragdo feita 0 dias
1.6 Rotinas 35,5 dias
1.6.1 Manual operacional 32,5 dias
1.6.1.1 Definir a rotina da loja 0,5 dias

Inicio
Qui 29/03/18
Qui 29/03/18

Ter 03/04/18

Qui 05/04/18
Seg 27/08/18
Qua 29/08/18
Qui 29/03/18
Qui 29/03/18

Qui 30/08/18

Seg 03/09/18
Ter 04/09/18
Seg 03/09/18
Qui 28/06/18
Qui 28/06/18
Sex 13/07/18
Qui 19/07/18
Ter 24/07/18

Seg 06/08/18

Qui 26/07/18
Sex 03/08/18
Ter 07/08/18
Qui 28/06/18
Ter 24/07/18
Seg 30/07/18
Ter 24/07/18
Qui 02/08/18
Qui 16/08/18

Qui 16/08/18

Sex 29/06/18
Sex 29/06/18
Qua 08/08/18

Sex 03/08/18

Sex 03/08/18

Qui 16/08/18
Sex 29/06/18
Sex 29/06/18
Sex 29/06/18
Qui 09/08/18
Sex 24/08/18
Sex 29/06/18
Sex 29/06/18
Sex 10/08/18
Seg 27/08/18
Qui 29/03/18
Qui 29/03/18
Qui 29/03/18

Término
Qua 29/08/18
Seg 02/04/18

Qua 04/04/18

Seg 09/04/18
Qua 29/08/18
Qua 29/08/18
Ter 04/09/18
Qui 29/03/18

Sex 31/08/18

Seg 03/09/18
Ter 04/09/18
Seg 03/09/18
Qui 16/08/18
Qua 08/08/18
Qua 18/07/18
Seg 23/07/18
Qua 25/07/18

Ter 07/08/18

Ter 31/07/18
Seg 06/08/18
Qua 08/08/18
Qui 28/06/18
Qui 16/08/18
Qua 01/08/18
Sex 27/07/18
Qui 02/08/18
Qui 16/08/18

Qui 16/08/18

Qui 16/08/18
Sex 29/06/18
Qua 08/08/18

Sex 03/08/18

Sex 03/08/18

Qui 16/08/18
Seg 27/08/18
Sex 24/08/18
Seg 02/07/18
Qui 09/08/18
Sex 24/08/18
Seg 27/08/18
Sex 29/06/18
Sex 10/08/18
Seg 27/08/18
Qui 17/05/18
Seg 14/05/18
Qui 29/03/18

Predecessoras

31
119

120
160;121
1227T

34
122;125

126
127
1277T

89;115;103
132
133

149;150

133;134
136TI+2 dias
137

133;142
133
141;142
143

115
135

143

143

115
148;149;150;135

115
155

34

39
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EDT

1.6.1.2
1.6.1.3
1.6.1.4

1.6.1.5

1.6.1.6
1.6.1.7
1.6.2
1621
1.6.2.2
1.6.2.3
1.6.2.4
1.7
1.7.1
1.7.1.1

1.7.1.2
1.7.13
1.7.2

1.7.2.1
1.7.2.2
1.7.3

1.73.1

1.7.3.2
1.7.33
1.73.4
1.8
1.8.1

1.8.1.1

1.8.1.2
1.8.1.3
1.8.2

1.8.2.1
1.8.2.2
1.8.2.3
1.8.2.4
183

1.83.1

1.8.3.2
1.83.3
1.834
1.83.5
1.83.6
1.9
1.9.1

1911

1.9.1.2

Nome da tarefa
Definir nimero de funcionarios
Fazer manual operacional
Apresentar Manual Operacional

Obter aprovagado do manual
operacional

Buffer de tempo
Manual Operacional aprovado
Treinamento dos funcionarios
Definir tempo da capacitagdo
Treinar os funcionarios
Buffer de tempo
Funcionarios treinados
Formalizagao
Nome empresarial
Escolher nome fantasia
Verificar disponibilidade para
inscrigdo
Registrar o nome da loja

Natureza juridica e ato
constitutivo

Definir a natureza juridica
Elaborar o ato constitutivo
Registros

Fazer levantamento de todos os
documentos necessarios

Obter documentos
Buffer de tempo
Documentos emitidos
Implantagao
Organizagao
Organizar a documentagdo do
projeto
Instalar moéveis e equipamentos
Organizar os espagos
Limpeza
Remover objetos indesejados
Limpar méveis e equipamentos
Limpar os ambientes
Realizar vistoria total
Inauguragao
Divulgar a inauguragdo na radio
local
Decorar a loja com tema festivo
Contratar buffer
Contratar fotégrafo
Inaugurar a loja
Loja inaugurada
Encerramento
Prestacdo de contas final
Elaborar prestagdo de contas
financeira
Obter aprovagdo da prestagdo
de contas

PLANO DE PROJETO

Duragao
0,5 dias
5 dias
0,5 dias

0,2 dias

1dia

0 dias
29,3 dias
1dia

2 dias
1dia

0 dias

16 dias
4,06 dias
0,5 hrs

2 dias
2 dias
3 dias

1dia
2 dias
13 dias

1dia

5 dias
2 dias
0 dias
26 dias
21 dias

2 dias

2 dias
2 dias
3 dias
1dia
1dia
1dia
1dia
6 dias

1dia

1dia

3 dias

2 dias
1dia

0 dias
8,5 dias
2,5 dias

2 dias

0,5 dias

Inicio

Qui 29/03/18
Sex 30/03/18
Sex 06/04/18

Sex 06/04/18

Seg 14/05/18
Seg 14/05/18
Sex 06/04/18
Sex 06/04/18
Seg 09/04/18
Qui 17/05/18
Qui 17/05/18
Seg 27/08/18
Seg 27/08/18
Seg 27/08/18

Seg 27/08/18
Qua 29/08/18
Seg 27/08/18

Seg 27/08/18
Ter 28/08/18
Qui 30/08/18

Qui 30/08/18

Sex 31/08/18
Sex 14/09/18
Seg 17/09/18
Seg 13/08/18
Seg 13/08/18

Sex 07/09/18

Seg 13/08/18
Ter 04/09/18
Qui 06/09/18
Sex 07/09/18
Qui 06/09/18
Sex 07/09/18
Seg 10/09/18
Seg 10/09/18

Seg 10/09/18

Ter 11/09/18
Seg 10/09/18
Seg 10/09/18
Qui 13/09/18
Ter 18/09/18
Sex 14/09/18
Sex 14/09/18

Sex 14/09/18

Ter 18/09/18

Término

Qui 29/03/18
Qui 05/04/18
Sex 06/04/18

Sex 06/04/18

Seg 14/05/18
Seg 14/05/18
Qui 17/05/18
Seg 09/04/18
Qua 11/04/18
Qui 17/05/18
Qui 17/05/18
Seg 17/09/18
Sex 31/08/18
Seg 27/08/18

Qua 29/08/18
Sex 31/08/18
Qua 29/08/18

Seg 27/08/18
Qua 29/08/18
Seg 17/09/18

Qui 30/08/18

Qui 06/09/18
Seg 17/09/18
Seg 17/09/18
Ter 18/09/18
Seg 10/09/18

Seg 10/09/18

Ter 14/08/18
Qua 05/09/18
Seg 10/09/18
Sex 07/09/18
Qui 06/09/18
Sex 07/09/18
Seg 10/09/18
Ter 18/09/18

Seg 10/09/18

Ter 11/09/18
Qua 12/09/18
Ter 11/09/18
Qui 13/09/18
Ter 18/09/18
Qua 26/09/18
Ter 18/09/18

Seg 17/09/18

Ter 18/09/18

Predecessoras
34;163ll
163;164

165

166

167

163;167
171;167
172

157;115
34;115;177

178

115;17711
181;115

182;181

184
185
185

160;167;172;185

148;108;159
191;127

192;195
192
192;195
196

196;192;185

199

19911

19911
199;200;201;202

203

207

40
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EDT Nome da tarefa
1.9.2 Licoes aprendidas
1921 Rt_eallzar registro das ligdes
aprendidas
1922 Aprovar o registro das licdes
aprendidas
1.9.3 Book de Documentagdes Finais
19.3.1 Confecslona?r b.ook de
documentagdes finais
Obter aprovagao do book de
1.9.3.2 o L
documentagdes finais
1.9.4 Termo de Aceite
19.4.1 _ Reallz.ar confecgdo do termo de
aceite do cliente
1.9.4.2 A!orovarjurldlcamente o termo
de aceite
1.9.5 Reunido de Encerramento
1.951 EIaboraroTermp de
Encerramento do Projeto
Realizar a Reunido de
1.9.5.2 .
Encerramento (Close Out Meeting)
1.9.5.3 Obter assinatura do termo de
o encerramento pela patrocinadora
Obter assinatura do termo de
1.9.5.4 . .
aceite pela patrocinadora
1.9.5.5 Publicar ata da reunido de
encerramento
1.95.6 Loja de cosméticos implantada

na cidade de Iraquara/Ba

PLANO DE PROJETO

Duragao
1,5 dias

1dia

0,5 dias
2,5 dias

2 dias

0,5 dias
1dia

0,5 dias

0,5 dias
2,5 dias

0,5 dias
1dia
1dia
1dia
1dia

0 dias

Inicio
Sex 14/09/18

Sex 14/09/18

Seg 17/09/18
Ter 18/09/18

Ter 18/09/18

Qui 20/09/18
Sex 21/09/18

Sex 21/09/18

Sex 21/09/18
Seg 24/09/18

Seg 24/09/18
Seg 24/09/18
Seg 24/09/18
Seg 24/09/18
Ter 25/09/18

Ter 25/09/18

Término
Seg 17/09/18

Sex 14/09/18

Seg 17/09/18
Qui 20/09/18

Qui 20/09/18

Qui 20/09/18
Sex 21/09/18

Sex 21/09/18

Sex 21/09/18
Qua 26/09/18

Seg 24/09/18
Ter 25/09/18
Ter 25/09/18
Ter 25/09/18
Qua 26/09/18

Ter 25/09/18

Predecessoras

203

210

208;211

213

203;208;211;214

216

217
219
22011
22111
222

223l1

41
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ALOCA(;AO DE RECURSOS DO PROJETO

Tabela 4 — Planilha de recursos do projeto
EDT Nome da tarefa Duragao
1 Implantagcdo de uma loja de cosméticos na cidade de 153,25 dias

Iraquara/Ba
1.1 Gestao do Projeto 153,25 dias
1.11 Iniciagdo 4,5 dias
1.11.1 Termo de abertura 2 dias
1.11.1.1 Elaborar o Termo de Abertura 1 dia
1.1.11.2 Aprovar o Termo de Abertura 1 dia
1.1.1.1.3 Termo de abertura aprovado 0 dias
1.1.1.2 Registro das partes interessadas 2,5 dias
1.1.1.2.1 Elaborar registro das Partes Interessadas 1,5 dias
1.1.1.2.2 Coletar requisitos das Partes Interessadas 1 dia
1.1.2 Planejamento 16 dias
1.1.2.1 Plano do projeto 15,5 dias
1.1.21.1 Elaborar Plano de Gerenciamento de Escopo 1 dia
1.1.2.1.2 Elaborar EAP 1 dia
1.1.2.1.3 Elaborar Plano de Gerenciamento de Tempo 1 dia
1.1.2.1.4 Elaborar Cronograma 1 dia
1.1.2.15 Elaborar Plano de Gerenciamento de Custo 1 dia
1.1.2.1.6 Elaborar Orgamento 1 dia
1.1.2.1.7 Elaborar Plano de Gerenciamento de Pessoas 1 dia
1.1.2.1.8 Elaborar Organograma 1 dia
1.1.2.1.9 Elaborar Matriz de Responsabilidades 1 dia
1.1.2.1.10 Elaborar Plano de Gerenciamento de Comunicagdes e 1 dia
Partes Interessadas

1.1.2.1.11 Elaborar Plano de Gerenciamento de Qualidade 1 dia
1.1.2.1.12 Elaborar Requisitos de qualidade 1 dia
1.1.2.1.13 Elaborar Plano de Gerenciamento de Aquisigdes 1 dia
1.1.2.1.14 Elaborar Declaragdes de Trabalho 1 dia
1.1.2.1.15 Elaborar Plano de Gerenciamento de Riscos 1 dia
1.1.2.1.16 Elaborar Plano de Resposta a Riscos 1 dia
1.1.2.1.17 Consolidar Plano de Gerenciamento de Projeto 1 dia
1.1.2.1.18 Buffer de tempo 2 dias
1.1.2.1.19 Plano de Projeto concluido 0 dias
1.1.2.2 Apresentagdo do plano 2 dias
1.1.2.2.1 Apresentar Plano de Gerenciamento de Projeto 1 dia
1.1.2.2.2 Obter aprovagdo do Plano de Gerenciamento de Projeto 1 dia
1.1.2.2.3 Plano de Projeto Aprovado 0 dias
1.1.3 Controle 151,25 dias
1.1.3.1 Reunides 151,25 dias
1.1.3.1.1 Reunido de Abertura (KickOff Meeting) 1 dia
1.1.3.1.2 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 7,75 dias
1.1.3.1.2.1 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 1 0,25 dias
1.1.3.1.2.2 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 2 0,25 dias
1.1.3.1.2.3 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 3 0,25 dias
1.1.3.1.24 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 4 0,25 dias
1.1.3.1.25 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 5 0,25 dias
1.1.3.1.2.6 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 6 0,25 dias
1.1.3.1.2.7 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 7 0,25 dias
1.1.3.1.2.8 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 8 0,25 dias

Iniciais do recurso

GP;P

GP;CO;CA
GP;P;CO

GP;CO;CA
GP;CO;CA;F

GP;CO;CA;F
GP;CA;CO;F
GP;CO;CA;F
GP;CO;CA;F
GP;CO;CA;F
GP

GP;CO;CA;F
GP;P;CA;CO
GP;CA;CO;F

GP;CO;CA;F

GP;CA;CO;F
GP;CO;CA;F
GP;CO;CA;F
GP;CA;CO;F
GP;CA;CO;F
GP;CO;CA;F
GP;CO;CA;F

GP;P;CO;CA
GP;P;CO;CA

GP;P;CA;CO;GRH/Aq

GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
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EDT Nome da tarefa

1.1.3.1.2.9 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 9
1.1.3.1.2.10 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 10
1.1.3.1.2.11 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 11
1.1.3.1.2.12 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 12
1.1.3.1.2.13 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 13
1.1.3.1.2.14 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 14
1.1.3.1.2.15 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 15
1.1.3.1.2.16 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 16
1.1.3.1.2.17 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 17
1.1.3.1.2.18 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 18
1.1.3.1.2.19 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 19
1.1.3.1.2.20 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 20
1.1.3.1.2.21 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 21
1.1.3.1.2.22 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 22
1.1.3.1.2.23 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 23
1.1.3.1.2.24 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 24
1.1.3.1.2.25 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 25
1.1.3.1.2.26 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 26
1.1.3.1.2.27 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 27
1.1.3.1.2.28 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 28
1.1.3.1.2.29 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 29
1.1.3.1.2.30 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 30
1.1.3.1.2.31 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 31
1.1.3.1.3 Reunido com Fornecedores

1.1.3.1.3.1 Reunido com Fornecedores 1

1.1.3.1.3.2 Reunido com Fornecedores 2

1.1.3.2 Relatdrios

1.1.3.2.1 Elaborar Relatério de Desempenho do Projeto
1.1.3.2.11 Elaborar Relatério de Desempenho do Projeto 1
1.1.3.2.1.2 Elaborar Relatério de Desempenho do Projeto 2
1.1.3.2.1.3 Elaborar Relatério de Desempenho do Projeto 3
1.1.3.2.14 Elaborar Relatério de Desempenho do Projeto 4
1.1.3.2.15 Elaborar Relatério de Desempenho do Projeto 5
1.1.3.2.2 Elaborar Relatério Final do Projeto

1.2 Estudo

1.21 Local

1.2.11 Definir critérios para localizagao

1.2.1.2 Elaborar estudo de localizagdo

1.2.13 Obter aprovagdo do estudo de localizagdo

1.2.1.4 Estudo de localizagdo aprovado

1.2.1.5 Definir o local de implantagdo da loja

1.2.1.6 Adquirir o local de implantagdo da loja

1.2.1.7 Buffer de tempo

1.2.1.8 Local de implantagdo da loja adquirido

1.2.2 Projeto arquiteténico

1.2.21 Definir requisitos para o projeto arquiteténico

1.2.2.2 Elaborar projeto arquitetonico

1.2.2.3 Obter aprovagdo do projeto arquitetdnico

1.2.2.4 Buffer de tempo

1.2.2.5 Projeto arquitetonico aprovado

1.3 Contratagao

PLANO DE PROJETO

Duragdo
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
0,25 dias
23 dias

1 dia

1 dia
146 dias
89 dias

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

70 dias
20,5 dias
1 dia

5 dias

1 dia

0 dias

2 dias

3 dias

2 dias

0 dias
58 dias

1 dia

2 dias

1 dia

1 dia

0 dias
114 dias

Iniciais do recurso
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT
GP;P;EC;ARQ;CONT

GP
GP

GP
GP
GP
GP
GP
GP

GP;CO;CA;F
GP;CO;CA;F;l
GP;P

GP;P
GP;P

GP;P;CO;F;CA
ARQ;CO;F;CA
P;GP;ARQ
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PLANO DE PROJETO

EDT Nome da tarefa Duragdo
13.1 Mao-de-obra 6,5 dias
1.3.11 Divulgar vagas para pessoal da construgdo e servigos gerais 1 dia
1.3.1.2 Receber curriculos 3 dias
1.3.1.3 Avaliar os candidatos 2 dias
1.3.14 Contratar os selecionados 0,5 dias
1.3.15 Selecionados contratados 0 dias
1.3.2 Moveis e equipamentos 6 dias
1.3.21 Realizar pesquisa de mercado 3 dias
1.3.2.2 Fazer analise custo x beneficio 1 dia
1.3.2.3 Contratar os moéveis e equipamentos 2 dias
1.3.24 Mdéveis e equipamentos contratados 0 dias
133 Servigos 76,5 dias
1.3.3.1 Dilvulgar vaga para contador 0,5 dias
1.3.3.2 Divulgar vaga engenheiro civil 0,5 dias
1.3.3.3 Divulgar vaga para arquiteto 0,5 dias
1334 Avaliar os candidatos 0,5 dias
1335 Contratar os selecionados 0,5 dias
1.3.3.6 Buffer de tempo 1 dia
1.3.3.7 Selecionados contratados 0 dias
1.3.4 Fornecedores da loja 110 dias
1.3.4.1 Fazer pesquisa de mercado 3 dias
1.3.4.2 Avaliar os potenciais fornecedores 2 dias
1.3.4.3 Negociar com os fornecedores 3 dias
1344 Contratar os fornecedores 3 dias
1345 Fornecedores contratados 0 dias
1.3.5 Estoque inicial 113,5 dias
1.3.5.1 Definir volume do estoque inicial 0,5 dias
1.3.5.2 Negociar com os fornecedores o estoque inicial 2 dias
1353 Contratar o estoque inicial 1 dia
1.35.4 Buffer de tempo 1 dia
1.3.55 Estoque inicial contratado 0 dias
1.4 Construcdo 36 dias
14.1 Estrutura 30 dias
1.4.1.1 Fazer a fundagdo 4 dias
1.4.1.2 Levantar as paredes 3 dias
1.4.1.3 Instalar portas e janelas 2 dias
1.4.1.4 Instalar materiais de revestimento 2 dias
1.4.1.5 Fazer a laje 4 dias
1.4.1.6 Instalar o telhado 2 dias
14.1.7 Buffer de tempo 2 dias
1.4.1.8 Estrutura instalada 0 dias
1.4.2 InstalagOes elétrica e hidraulica 18 dias
1.4.2.1 Fazer instalagdo elétrica 3 dias
1.4.2.2 Fazer instalagdo hidraulica 4 dias
1.4.2.3 Realizar testes 1 dia
1.4.2.4 Buffer de tempo 1 dia
1.4.2.5 Sistemas elétrico e hidrdulico instalados 0 dias
1.4.3 Vistoria 33,5 dias
1.43.1 Definir os requisitos das vistorias 0,5 dias
1.4.3.2 Realizar a vistoria da estrutura 1 dia

Iniciais do recurso

GP
GP
GP
GP

GP;GRH/Aq
GRH/Aq
GRH/Ag;ML;MC

GP
GP
GP
GP;P
GP

GP
GP
GP
GP

GP;P
GP
GP;E

EC,TC1;TC2;TC3;TC4;T
C5;TC6;TC7
EC,TC1;TC2;TC3;TC4;T
C5;TC6;TC7
EC,TC1;,TC2;TC3
EC,TC1,TC2;TC3;TC4
EC,TC1;,TC2;TC3;TC4
EC;TC1;TC2;TC3;TC4

EC,TC1;TC2
EC,TC1;TC2
EC,TC4;TC5

GP;EC
EC;,GP
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EDT Nome da tarefa Duragdo
1433 Realizar a vistoria da instalagdo elétrica 1 dia
1434 Realizar a vistoria da instalagdo hidrdaulica 1 dia
1.4.3.5 Vistorias realizadas 0 dias
1.5 Adequacao do espago 40,5 dias
1.5.1 Layout 39,5 dias
15.11 Definir o layout 1 dia
15.1.2 Implementar o layout 1 dia
15.1.3 Layout implementado 0 dias
1.5.2 Decoragdo 40,5 dias
1.5.21 Definir os critérios de decoragdo 0,5 dias
1.5.2.2 Decorar 1 dia
1.5.2.3 Decoragdo feita 0 dias
1.6 Rotinas 35,5 dias
1.6.1 Manual operacional 32,5 dias
1.6.1.1 Definir a rotina da loja 0,5 dias
1.6.1.2 Definir nimero de funcionarios 0,5 dias
1.6.1.3 Fazer manual operacional 5 dias
1.6.1.4 Apresentar Manual Operacional 0,5 dias
1.6.1.5 Obter aprovagao do manual operacional 0,2 dias
1.6.1.6 Buffer de tempo 1 dia
1.6.1.7 Manual Operacional aprovado 0 dias
1.6.2 Treinamento dos funcionarios 29,3 dias
1.6.2.1 Definir tempo da capacitagdo 1 dia
1.6.2.2 Treinar os funciondrios 2 dias
1.6.2.3 Buffer de tempo 1 dia
1.6.2.4 Funcionarios treinados 0 dias
1.7 Formalizagdo 16 dias
1.7.1 Nome empresarial 4,06 dias
1.7.11 Escolher nome fantasia 0,5 hrs
1.7.1.2 Verificar disponibilidade para inscrigdo 2 dias
1.7.1.3 Registrar o nome da loja 2 dias
1.7.2 Natureza juridica e ato constitutivo 3 dias
1.7.2.1 Definir a natureza juridica 1 dia
1.7.2.2 Elaborar o ato constitutivo 2 dias
1.7.3 Registros 13 dias
1.7.3.1 Fazer levantamento de todos os documentos necessarios 1 dia
1.7.3.2 Obter documentos 5 dias
1.7.3.3 Buffer de tempo 2 dias
1.7.3.4 Documentos emitidos 0 dias
1.8 Implantagao 26 dias
1.8.1 Organizagao 21 dias
1.8.1.1 Organizar a documentagdo do projeto 2 dias
1.8.1.2 Instalar méveis e equipamentos 2 dias
1.8.1.3 Organizar os espagos 2 dias
1.8.2 Limpeza 3 dias
1.8.2.1 Remover objetos indesejados 1 dia
1.8.2.2 Limpar moveis e equipamentos 1 dia
1.8.2.3 Limpar os ambientes 1 dia
1.8.2.4 Realizar vistoria total 1 dia
1.8.3 Inauguragao 6 dias
1.8.3.1 Divulgar a inauguragdo na radio local 1 dia

Iniciais do recurso
GP;EC
GP;EC

ARQ;GP;P
EC,TSG1;TSG2

GP;P
ARQ;TSG1;TSG2;TSG3

GP;P;CO;CA
GP;P;CO;CA
GP;CO;F;CA
GP;CO;P

>}

GP;CO
GP;CO;CA

GP;P;CONT;CO
CONT
CONT

CONT,GP;P
CONT

CONT
CONT

GP;CO
ARQ;TSG1;TSG2;TSG3
ARQ;TSG1;TSG2;TSG3

ARQ;TSG1;TSG2;TSG3
ARQ;TSG1;TSG2;TSG3
ARQ;TSG1;TSG2;TSG3
GP;ARQ

GP
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EDT Nome da tarefa Duragao Iniciais do recurso

1.8.3.2 Decorar a loja com tema festivo 1 dia SGP;ARQ;TSGLTSGZ;T

1.8.3.3 Contratar buffer 3 dias GP

1.8.3.4 Contratar fotégrafo 2 dias GP

1.8.35 Inaugurar a loja 1 dia GP;P

1.8.3.6 Loja inaugurada 0 dias

1.9 Encerramento 8,5 dias

1.9.1 Prestacdo de contas final 2,5 dias

19.11 Elaborar prestagdo de contas financeira 2 dias GP;CO

19.1.2 Obter aprovagao da prestagdo de contas 0,5 dias P

1.9.2 Ligdes aprendidas 1,5 dias

19.21 Realizar registro das licdes aprendidas 1 dia GP;CO

1.9.2.2 Aprovar o registro das licGes aprendidas 0,5 dias P

1.9.3 Book de Documentagoes Finais 2,5 dias

1.9.3.1 Confeccionar book de documentagdes finais 2 dias GP;CO

19.3.2 Obter aprovagdo do book de documentagdes finais 0,5 dias GP;CO

1.9.4 Termo de Aceite 1 dia

1.9.4.1 Realizar confecg¢do do termo de aceite do cliente 0,5 dias GP

1.9.4.2 Aprovar juridicamente o termo de aceite 0,5 dias P

1.9.5 Reunido de Encerramento 2,5 dias

1.9.5.1 Elaborar o Termo de Encerramento do Projeto 0,5 dias GP;CO

1.9.5.2 Realizar a Reunido de Encerramento (Close Out Meeting) 1 dia GP;P

1.9.5.3 ther assinatura do termo de encerramento pela 1 dia GP:CA

patrocinadora

1954 Obter assinatura do termo de aceite pela patrocinadora 1 dia GP;CA

1.9.5.5 Publicar ata da reunido de encerramento 1 dia GP

1.9.5.6 Loja de cosméticos implantada na cidade de Iraquara/Ba 0 dias

Legenda dos Recursos:

CO: Computador GP: Gerente do Projeto TSG: Trabalhador de
gerais

F: Folha

ML: Méveis e equipamentos da loja

E: Estoque inicial

MC: Méveis e equipamentos da
construcao

CA: Caneta

I: impressora

P: Patrocinadora

GRH/AQ: Gerente de RH/
Aquisicbes

EC: Engenheiro Civil

CONT: Contador

ARQ: Arquiteto

TC: Trabalhador da construcédo
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GRAFICO DE GANTT DO PROJETO

Tri 2/2018 ti 3,
EDT v  Nome da tarefa Fev Mar Abr Maio Jun
1 4 Imp ¢do de uma loja de na cidade de /Ba
1.1 4 Gestdo do Projeto )
199 4 Iniciagdo —
1.1.1.1 4 Termo de abertura n
11111 Elaborar o Termo de Abertura "i it jeto;! inad dor[1];Papel[1];Caneta
LE112 Aprovar o Termo de Abertura @erente do Proj; 6 1];Papel[1];Caneta
1.1.1.1.3 Termo de abertura aprovado
1.1.1.2 4 Registro das partes interessadas n
113123 Elaborar registro das Partes Interessadas T Gerente do jeto; 1];Papel[1];Caneta
11122 Coletar requisitos das Partes Interessadas i Gerente do Projeto; [1];Papel[1];Caneta
1.1.2 4 Planejamento I 1
1.1.2.1 4 Plano do projeto I 1
1.1.21.1 Elaborar Plano de Gerenciamento de Escopo [ jeto;| 1];C pel[1]
1.1.2.1.2 Elaborar EAP e jeto; aneta;Ct [1];Papel[1
1.1.2.1.3 Elaborar Plano de Gerenciamento de Tempo .‘J do Projetoj| ci 1];C ;Papell:
1.1.2.1.4 Elaborar Cronograma “4 do Projeto; 1];C P
1.1.2.1.5 Elaborar Plano de Gerenciamento de Custo te do Projeto; d 1];C P
1.1.2.1.6 Elaborar Orgamento te do Projeto
1.1.2.1.7 Elaborar Plano de Gerenciamento de Pessoas ite do Projeto; I[1];C [1];¢e
1.1.2.1.8 Elaborar Organograma te do Projeto; I[1];Caneta;Ce
1.1.2.1.9 Elaborar Matriz de Responsabilidades ente do Projeto; I[1];Caneta;Cs
1.1.2.1.10 Elaborar Plano de Gerenciamento de Comunicac8es e Partes Inter d rente do Projeto; d oci 1[1];C dor[1];
Tri 2/2018 Tri3

EDT v Nome da tarefa Fev Mar Abr Maio Jun
1.1.2.1.11 | Elaborar Plano de Gerenciamento de Qualidade Gerente do Proj aneta; C: 1
1.1.2.1.12 Elaborar Requisitos de qualidade erente do Projeto; d i 1];Caneta;
1.1.2.1.13 Elaborar Plano de Gerenciamento de Aquisi¢es T do Proj; d oci dor[1];Canet
1.1.2.1.14 Elaborar Declaragges de Trabalho o ite do Projeto[1%];Patrocinadora[1%];S6cio[1%];Caneta[1%
1.1.2.1.15 Elaborar Plano de Gerenciamento de Riscos {Gerente do Projeto; i écio;Caneta;Ci 11
1.1.2.1.16 Elaborar Plano de Resposta a Riscos e te do Proj [1];Caneti
1.1.2.1.17 Consolidar Plano de Gerenciamento de Projeto rente do Projeto[1%];! i 6cio[1%];Compu
1.1.2.1.18 Buffer de tempo
1.1.2.1.19 Plano de Projeto concluido 29/03
1.1.2.2 4 Apresentagdo do plano
1.1.2.2.1 Apresentar Plano de Gerenciamento de Projeto 1 erente do Projeto;| [1];Par
1.12:2:2 Obter aprovagéo do Plano de Gerenciamento de Projeto b < jeto; e
11223 Plano de Projeto Aprovado CIZSIO
113 4 Controle I
1.1.3.1 4 Reunibes I
1.1.3.1.1 Reunido Inicial '~ Gerente do Prgjeto; dor[1];Papel[1];Caneta
1.1.3.1.2 Reunido de Abertura (KickOff Meeting) 1 Gerente do froj pel[1];Caneta;Computador(1
1.1.3.1.3 > Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto
1.1.3.1.4 4 Reunido com Fornecedores
1.1.3.14.1 Reunido com Fornecedores 1
1.1.3.14.2 Reunido com Fornecedores 2
1.1.3.1.5 i Elaborar Ata de reunibes I 1
1.1.3.2 4 Relatérios I

Figura 2 - Gréfico de Gantt
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PLANO DE PROJETO

EOT

v Nome da tarefa Fev Mar Abr Maio Jun
1.1.3.2 4 Relatérios T
1.1.3.21 4 Elaborar Relatério de Desempenho do Projeto I 1 I I
113.21.1 lab Relatério de D penho do Projeto 1 I
1.13.21.2 lab Relatério de D penho do Projeto 2 |
113213 lab Relatério de D penho do Projeto 3 I
113.214 lab Relatério de D penho do Projeto 4 |
113215 lab Relatério de D penho do Projeto 5 1
11322 Elaborar Relatério Final do Projeto
1.2 4 Estudo I 1
1.21 4 Local I 1
1.2.1.1 Definir critérios para localizagdo -iLGerertedo Projeto; inad: S dor[1);C
1.2.1.2 Elaborar estudo de localizagdo 2 " erente do Proj {1);c pel[1]
1213 Obter aprovagdo do estudo de localizagdo e i
1.2.14 Estudo de localizagdo aprovado < |09/0l
1215 Definir o local de implantagdo da loja Patrocinadora;Sécio
1.2.1.6 Adaquirir o local de implantagdo da loja ) Gerente-do-Projeto;P d 6
1217 Buffer de tempo T
1.2.1.8 Local de implantag3o da loja adquirido #'27/04
122 4 Projeto arquitetdnico 1
1.2.21 Definir requisitos para o projeto arquitetdnico ¥ do-Projcto; i
1222 lab projeto arquitetdnico ‘:i
1.2.23 Obter aprovagdo do projeto arquitetdnico F
1.2.24 Buffer de tempo 1
Fco 21 Abril 11 Junho 01 Agosto 21 Setembro 11 Nn\femhrl
EDT + | Nome da tarefa 18/03 08/04 29/04  20/05 10/06  01/07 22/07 12/08  02/09  23/09 14/10 O04/11  25/11
1225 Projeto arquitetdnico aprovado 4 04/07 :
13 4 Contratagdo I 1
131 4 Mio-de-obra I
1311 Divulgar vagas para pessoal da construgio e servicos gerais e T Gerente do Projeto[5%]
funcionarios da loja
1.3.1.2 Receber curriculos Gerente do Projeto[2%]
1.3.1.3 Avaliar os candidatos Gerente do Projeto[5%]
1.3.14 Contratar os selecionados ﬂferente do Projeto[2%]
1.3.15 Selecionados contratados 412/07
1.3.2 4 Méveis e equipamentos (|
1321 Realizar pesquisa de mercado Gerente do Projeto[10%];Gergnte de RH/ Aquisicdes[10%]
1.3.2.2 Fazer andlise custo x beneficio lGerentede RH/ Aquisicdes[10%] :
1.3.2.3 Contratar os moveis e equipamentos W' 5%]; Mdveis e equi tos da lojal1 eq loja];Méveis e equi it
1.3.24 Mdveis e equipamentos contratados 24/04
133 4 Servigos I
1331 Dilvulgar vaga para contador Gerente do Projeto[5%]
1.3.3.2 Divulgar vaga engenheiro civil d f1e%]}
1.3.3.3 Divulgar vaga para arquiteto deo-Projet:
1.3.34 Avaliar os candidatos Tlgerente do jeto; !
1.3.35 Contratar os selecionados erente do Projeto
1.3.3.6 Buffer de tempo T
1.3.3.7 Selecionados contratados 29/06
1.3.4 4 Fornecedores da loja I ¥ 28/08
1.3.4.1 Fazer pesquisa de mercado V]Gerel\te do Projeto[15%]

Figura 2 - Gréfico de Gantt (continuagé&o)
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Tri 3/2018 Tri 4/2018
EDT v | Nome da tarefa Jun Jul Ago Set Out
1.3.4.2 Avaliar os potenciais fornecedores [
1.3.4.3 Negociar com os fornecedores 1
1.3.4.4 Contratar os fornecedores écio
1.3.4.5 Fornecedores contratados 29/08
1.3.5 4 Estoque inicial " 1
1.3.5.1 Definir volume do estoque inicial 4
1.3.5.2 Negociar com os fornecedores o estoque inicial Sécio
1.3.5.3 Contratar o estoque inicial Sécio
1.3.5.4 Buffer de tempo
1.3.5.5 Estoque inicial contratado 4-04/09
1.4 4 Construgdo ) 1
141 4 Estrutura I 1
14.1.1 Fazer a fundacdo ¥ a; Civil; construggo 1 cons
14.1.2 Levantar as paredes g heiro Ciyil; e o 1;Tr °
14.13 Instalar portas e janelas [ h Civil construgdo 1;Trabalhadc
14.1.4 Instalar materiais de revestimento | ! iro Civil;Ti construgdo 1;Tt
1.4.1.5 Fazera laje ; Civil;Trabalhadoy construgéo 1;Traball
1.4.1.6 Instalar o telhado heiro Civi construgdo 1;Tri
1.4.1.7 Buffer de tempo
14.1.8 Estrutura instalada -® 28/06
1.4.2 4 lagdes elétrica e hidrauli T 1
14.2.1 Fazer instalagdo elétrica 1 ‘; 1 iro Civil;Trab construcdo 1;Traball
1.4.2.2 Fazer instalagdo hidraulica ifig Civil;T cgnstrugdio 1;
2= wimesue 2= wamestie 1= uimesue
EDT ~ | Nome da tarefa || Mar Maio Ju Set Mow Jan Mar Maio Ju Set Now Jan Mar Ma
1.4.2.3 Realizar testes ‘:El\genheim Civil[15%];Trabalhador construgdo 4[15%];Trabalhador construgio 5[15%)]
14.24 Buffer de tempo :
1.4.2.5 Sistemas elétrico e hidraulico instalados » 16/08
1.4.3 i Vistoria $ 16/08
1.5 4 Adequagio do espago o
15.1 4+ Layout % 24/08
1.5.1.1 Definir o layout Arquiteto[15%];Gerente do Projeto[10%];Patrocinadora[5%]
1.5.1.2 Implementar o layout 7 Engenheiro Civil[10%;Trabalhador servigos gerais 1[15%]; Trabalhador servigos gerais 2[15%
1.5.1.3 Layout implementado * 24/?08
1.5.2 > Decoragdo —
1.6 4 Rotinas | —|
1.6.1 4 Manual operacional | |
1.6.1.1 Definir a rotina da loja Gerente do Projeto[10%];Pat [10%];C [1];Caneta[1%]
1.6.1.2 Definir nimero de funciondrios Gerente do Projeto[7%]; [7%]; C [1];Caneta[72%]
1.6.1.3 Fazer manual operacional Gerente do Projeto[20%];Computador[1];Folha[1];Caneta[1%]

Figura 2 - Gréfico de Gantt (continuacgéo)
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16.1.4
1615
16.1.6
1617
162
1621
1.6.2.2
1.6.2.3
1624
17
171
1711
1712
1713
17.2
17.21
17.22
173
1731
17.3.2
17.33
1734
18

181
1811
1812
1813
182
1821
1822
1823
183
1831
1832
1.83.3
1834
1835
1.8.3.6
19
191
19.1.1
19.1.2
1.9.2
19.21
19.2.2
193

EDT
1.9.3.1
19.3.2
1.9.4
19.4.1
1.9.4.2
195
19.5.1
1952
1953
1954
1955
19.5.6

w | Nome da tarefa

Apresentar Manual Operacional
Obter aprovacdo do manual operacional
Buffer de tempo
Manual Operacional aprovado

4 Treinamento dos funciondrios
Definir tempo da capacitagio
Treinar os funcionérios
Buffer de tempo
Funciondrios treinados

4 Formalizagdo

4 Nome empresarial
Escolher nome fantasia
Verificar disponibilidade para inscrigdo
Registrar o nome da loja

4 Natureza juridica e ato constitutivo
Definir a natureza juridica
Elaborar o ato constitutivo

4 Registros

Fazer levantamento de todos os documentos necessarios

Obter documentos

Buffer de tempo

Documentos emitidos
4 Implantagdo

v | Nome da tarefa

4 Organizagdo
Organizar a documentagéo do projeto
Instalar méveis e equipamentos
Organizar os espagos

4 Limpeza
Remover objetos indesejados
Limpar méveis e equipamentos
Limpar os ambientes

4 Inauguragio
Divulgar a inauguragdo na radio local
Decorar a loja com tema festivo
Contratar buffer
Contratar fotégrafo
Inaugurar a loja
Loja inaugurada

4 Encerramento
4 Prestacdo de contas final

Elaborar prestacdo de contas financeira
Obter aprovagéo da prestacdo de contas

4 Ligdes aprendidas
Realizar registro das ligdes aprendidas

Aprovar o registro das ligdes aprendidas

4 Book de Documentagdes Finais

v  Nome da tarefa

Confeccionar book de documentagﬁes finais
Obter aprovagéo do book de documentagdes finais

4 Termo de Aceite

Realizar confecgdo do termo de aceite do cliente
Aprovar juridicamente o termo de aceite

4 Reunido de Encerramento

Elaborar o Termo de Encerramento do Projeto

PLANO DE PROJETO

Tri 3/2018
Jun Jul

ido Projeto;cam;;utador[i]

=

ri 4/2018

o5
e do Projeto;Computador[1]

o ; Lpapelftl:Canet:

Gerente do Projetp;Patrocinadora;Sécic

ntador

Contador

;Gerente do Projeto;Patrocinac
Contador
l 1
1r tador

“}, Contador

& 17/09
1

Out Nov Dez

1
H [ Gerente do Projeto;Computador[1]

servigos gerais 1;Trabalhador servigos gerais 2;Trabalh

servigos gerais 1;Trabalhador servicos gerais 2;Tr.

servigos gerais 1;Trabalhador servicos gerais 2;

servigos gerais 1;Trabalhador servicos gerais 2;Tt

servigos gerais 1;Trabalhador servicos gerais 2;

v
erente

% 18/09|

o Projeto

Gerente do Projeto;Arquiteto;Trabalhador servigos gerais 1;Trabi

erente

erente

o Projeto;Socio
o Projeto;Socio

18/p9

te do Projeto;

*
T
I

1Ge ente do Projeto;Computador[1]

]

n

e do Projeto;Computador[1]

Ago Set

d 20 dor{1]

Tri 4/2018
Out Nov Dez

edo Projeto;( 0 7;]

Realizar a Reunido de Encerramento (Close Out Meeting)
Obter assinatura do termo de encerramento pelo cliente

Obter assinatura do termo de aceite pelo cliente
Publicar ata da reunido de encerramento

Loja de cosméticos implantada na cidade de Iraquara/Ba

Figura 2 - Gréfico de Gantt

erente do Projeto;Sécio;Computador[1]
01/10

«= x“éﬁ j )
A

ierente do Projeto
Patrocinadora;Sécio

rlGeren\e do Projeto;Computador[1]

T Gerente do Projeto;PatrocinadoraiSc
! Gerente do Projeto;Papel[1];Caneta

i Gerente do Projeto;Papel[1];Caneta

| Gerente do Projeto
04/10
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EDT

112119
11223
1214
1218
1225
13.15
13.24
13.3.7
1.3.4.5
1.3.5.5
1418
14.2.5
1435
1.5.1.3
1.5.2.3
1617
16.24
1734
18.3.6
19.5.6

GRAFICO DE MARCOS DO PROJETO

+ | Nome da tarefa

r

4 Marco: Sim

Plano de Projeto concluido

Plano de Projeto Aprovado

Estudo de localizagdo aprovado

Local de implantagdo da loja adquirido
Projeto arquitetdnico aprovado
Selecionados contratados

Mdveis e equipamentos contratados
Selecionados contratados

Fornecedores contratados

Estoque inicial contratado

Estrutura instalada

Sistemas elétrico e hidraulico instalados
Vistorias realizadas

Layout implementado

Decoragao feita

Manual Operacional aprovado
Funcionarios treinados

Documentos emitidos

Loja inaugurada

Loja de cosméticos implantada na cidade de Iraquara/Ba

Figura 3 - Gréfico de Marcos

lan

Maio

PLANO DE PROJETO

Set

lan

Maio = Set

| Marco: Sim

29/03
28/03

+

osjoa
g 27/08 ¢

06/07
20/07

14/08
27/08

17/09
18/09
04/10

lan  Maio et
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GESTAO DE CUSTOS
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS
O gerenciamento dos custos teve como base o termo de abertura do projeto, a
Declaragédo de Escopo, EAP, a linha de base do cronograma e o plano de

gerenciamento do projeto.

No planejamento de custos, foi utilizado o software Ms Project, onde o tempo sera
medido em dias e a contabilizacdo sera feita em real (R$). Orcamentos até
R$20.000,00 serdo aprovados pela gerente de projetos, acima deste valor pela
patrocinadora e o limite de variacdo maximo entre a linha de base dos custos e os
resultados reais deve ser 5%. Questdes inflacionarias serdo desconsideradas dentro

do periodo de tempo do projeto.

O gerenciamento dos custos sera feito pelo gerente do projeto junto com o gerente
de RH/AquisicBes, com a utilizacdo do Ms Project e com base no cronograma de
desembolso previsto para o projeto. A avaliacgdo de desempenho dos custos do
projeto serd realizada através da técnica andlise do valor agregado e opinidao

especializada.

RESERVAS

As reservas sdo originarias de recursos proprios e deverdo ser administradas de
acordo com estimativas de término. O uso das reservas, bem como a necessidade
de acréscimo decorrente da verificacdo de riscos ndo previstos, estdo sujeito a

aprovacao do Comité de Mudancas.

As reservas gerenciais e de contingéncia ndo utilizadas devem ser registradas nas

revisdes de rotinas e encaminhadas para o Comité de Mudancas realocar no projeto.

RESERVAS GERENCIAIS
Estas reservas sdo destinadas para o trabalho inesperado decorrente de riscos
desconhecidos, ndo previstos no Plano de riscos e ndo estdo incluidas na linha de

base dos custos. Foi estimado para este projeto 5% do orcamento para reserva
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gerencial, totalizando R$ 7.137,66. Sua utilizacdo estd sujeita a aprovagcdo da

patrocinadora e da gerente de projetos.

RESERVAS DE CONTINGENCIA

Estas reservas compdem o orcamento dentro da linha de base dos custos destinado
para riscos identificados que sdo aceitos e para 0s quais respostas contingentes ou
mitigadoras sdo desenvolvidas. Conforme Plano de Respostas de Riscos, seré

destinado R$6.300,00 como Reserva de Contingéncia.

FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS CUSTOS DO PROJETO

Haverd uma avaliacdo semanal para verificar se 0s custos estdo se comportando
conforme o previsto. Os custos do projeto serdo avaliados sempre que atividades

gue néo estavam previstas nas estimativas de custos forem realizadas.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS

1. RESPONSAVEL PELO PLANO
O responsavel pelo Plano de Gerenciamento dos Custos sera a Gerente de Projeto.
As atualizacdes neste plano serdo disponibilizadas semanalmente aos interessados

no Dropbox em uma pasta compartilhada.

Elaborado por: Fabia Alves, GP Versao: 1.0 data 30/01/2017

Aprovado por: Raimunda Sousa, Patrocinadora Data de aprovacdao:| 15/02/2017
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DECOMPOSICAO DO ORCAMENTO NA EAP

1.Implantagdo de uma

Loja de Cosméticos de

50m?2 em Iraquara/Ba
RS 142.753,18

Figura 4 — Decomposicdo do orcamento na EAP, sem as reservas gerencial e de contingéncia.

| | | | | | | | | | | |
1.1Gestdo do 1.2 Estudo 13. 1.4 Construgdo | |1.5 Adequagdo | 1 gporino e 18 19
projeto R$ R$2.558,66 Contratagao R$6.452,00 do espaco R$2.375.54 Formalizagdo Implantagdo | | Encerramento
16.199,73 R$108.618,40 R$639,00 =T R$1.181,00 R$2.753,30 R$1.975,56
. i £ 1.2.1 Local = 1.4.1 .
1.1.1 Iniciagdo 1.1.2 1.1.3 Controle R$2.076,78 | | jij“Qggodjo | Estrutura 151 Layout| | [L61Manual | | 174 Nome LEi | kldisestacze
R$7.861,39 Planejamento R$5.186,02 5 R$4.198,50 R$422,00 | |= operacional empresarial k= Organizagdo | f== de contas final
’ R$3.152,32 g R$1.793,47 R$498,00 R$1.141,50 R$494,00
1.2.2 Projeto 1.3.2 Méveis
1.1.1.1Termo | (1.1.2.1Plano do 113.1 k= arquitetdnico e Instle;lt.zc")es 152 1.6.2 1.7.2 Natureza 18.2 1.9.2 LicGes
de Abertura [f= Projeto = Reunides R$481,88 =i tafag Decoragdo Teframmamie| juridica e ato |f= Limpeza f= Aprendidas
R$179,16 R$2.810,29 R$4.024,02 SRIEE S g ERE T R$217,00 tuti R$411,10
b .810, 02 R$96.846,00 hidraulica — dos constitutivo ) R$254,00
R$1.369,50 funcionarios R$243,00
. RS$582,06
1.1.1.2 Registro 1122 1.1.3.2 1.3.3 Servigos ] 183 1.9.3 Book de
das Partes || Apresentacdo L} Relatérios ™1 R$2.709,00 1.4.3 Vistoria 1.7.4 Registros = Inauguracdo || | 4ocumentacses
Interessadas do Plano R$1.162,00 i R$884,00 ~ " 'R$440,00 R$1.200,70 finais
R$422,23 R$342,03 132 ¢ R$628,00
Fornecedores da
m loja 1.9.4 Termo de
R$2.919,00 ™ Eeelte
R$129,00
1.3.5 Estoque
o inicial 1.9.4 Reunido de
RS5.784,00 == encerramento
R$470,56
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EDT

1.1
111
1111
1.11.2
1.1.2
1121
1.1.2.2
1.13
1131
1.13.2
1.2
1.21
1.2.2
13
131
1.3.2
133
134
135
14
141
1.4.2
143
1.5
151
1.5.2
1.6
1.6.1
1.6.2
1.7
1.71
1.7.2
1.7.3
1.8
1.8.1
1.8.2
1.8.3
1.9
191
1.9.2
1.9.3
194
1.9.5

ORCAMENTO DO PROJETO POR PACOTE

Tabela 5 - Orcamento por Pacotes Principais do Projeto

Nome da tarefa
Implanta¢do de uma loja de cosméticos na cidade de Iraquara/Ba
Gestdo do Projeto
Iniciagao
Termo de abertura
Registro das partes interessadas
Planejamento
Plano do projeto
Apresentagdo do plano
Controle
Reunides
Relatérios
Estudo
Local
Projeto arquitetonico
Contratacgao
M3ao-de-obra
Mdveis e equipamentos
Servigos
Fornecedores da loja
Estoque inicial
Construgdo
Estrutura
Instalagdes elétrica e hidrdulica
Vistoria
Adequagdo do espago
Layout
Decoragdo
Rotinas
Manual operacional
Treinamento dos funcionarios
Formalizagdo
Nome empresarial
Natureza juridica e ato constitutivo
Registros
Implantagdo
Organizagao
Limpeza
Inauguragao
Encerramento
Prestagdo de contas final
LigOes aprendidas
Book de Documentagdes Finais
Termo de Aceite
Reunido de Encerramento

Custo
RS 142.753,18
RS 16.199,73
RS 7.861,39
RS 179,16
RS 422,23
RS 3.152,32
RS 2.810,29
RS 342,03
RS 5.186,02
RS 4.024,02
RS 1.162,00
RS 2.558,66
RS 2.076,78
RS 481,88
RS 108.618,40
RS 360,40
RS 96.846,00
RS 2.709,00
RS 2.919,00
RS 5.784,00
RS 6.452,00
RS 4.198,50
RS 1.369,50
RS 884,00
RS 639,00
RS 422,00
RS 217,00
RS 2.375,54
RS 1.793,47
RS 582,06
RS 1.181,00
RS 498,00
RS 243,00
RS 440,00
RS 2.753,30
RS 1.141,50
RS 411,10
RS 1.200,70
RS 1.975,56
RS 494,00
RS 254,00
RS 628,00
R$ 129,00
RS 470,56
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ORCAMENTO DO PROJETO POR RECURSO

Tabela 6 - Orcamento por Recurso

Nome do recurso
Grupo: Materiais
Computador
Folha
Moéveis e equipamentos da loja
Estoque inicial
Moveis e equipamentos da
construgao

Caneta
Impressora
Grupo: RH
Trabalhador construcado 1
Gerente do Projeto
Patrocinadora
Trabalhador construcao 2
Trabalhador construcdo 3
Trabalhador construgdo 4
Trabalhador construgdo 5
Trabalhador construgdo 6
Trabalhador construgdo 7
Trabalhador servigos gerais 1
Trabalhador servigos gerais 2
Trabalhador servigos gerais 3
Gerente de RH/ Aquisi¢Bes
Grupo: Servigo
Engenheiro Civil
Contador
Arquiteto

Iniciais

co
F
ML

MC

CA

TC1
GP

P

TC2
TC3
TC4
TC5
TC6
TC7
TSG1
TSG2
TSG3
GRH/Aq

EC
CONT
ARQ

Trabalho Custo
6,55 hrs R$ 101.064,95
51RS 255,00
24RS 4,80

1 eq lojaRS 35.800,00
1 es inRS$ 5.000,00

1 eq const RS 60.000,00

5,75 hrsRS 1,15
0,8 hrsRS 4,00
375,43 hrsRS 33.873,73
28,8 hrsRS 576,00
146,42 hrsRS 30.230,13
75,02 hrsRS$ 0,00
28,8 hrsRS 576,00
20,4 hrsRS 417,00
19,2 hrs RS 393,00
9,6 hrsRS 196,50
8,4 hrsRS 171,00
8,4 hrsRS 171,00
8,4 hrsRS 176,20
8,4 hrsRS 176,20
7,2 hrsRS 150,70
6,4 hrsRS 640,00
74,02 hrs RS 7.648,50
39,8 hrsRS 4.227,50
17,05 hrsRS 1.705,00
17,17 hrsRS 1.716,00
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EDT

1.1
111
1111
1.11.2
1.1.2
1121
1.1.2.2
1.13
1131
1.13.2
1.2
1.21
1.2.2
1.3
131
1.3.2
133
134
135
14
141
1.4.2
143
1.5
151
1.5.2
1.6
1.6.1
1.6.2
1.7
1.71
1.7.2
1.7.3
1.8
1.8.1
1.8.2
1.8.3
1.9
191
1.9.2
1.9.3
194
1.9.5

PLANO DE PROJETO

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO DO PROJETO

Tabela 7 — Cronograma de desembolso

Nome da tarefa

Implantagdo de uma loja de cosméticos na cidade de
Iraquara/Ba

Gestdo do Projeto
Iniciagao
Termo de abertura
Registro das partes interessadas
Planejamento
Plano do projeto
Apresentagdo do plano
Controle
Reunides
Relatérios
Estudo
Local
Projeto arquitetonico
Contratacgdo
M3ao-de-obra
Mdveis e equipamentos
Servigos
Fornecedores da loja
Estoque inicial
Construgdo
Estrutura
Instalagdes elétrica e hidrdulica
Vistoria
Adequagdo do espago
Layout
Decoragdo
Rotinas
Manual operacional
Treinamento dos funcionarios
Formalizagdo
Nome empresarial
Natureza juridica e ato constitutivo
Registros
Implantagdo
Organizagao
Limpeza
Inauguragao
Encerramento
Prestagdo de contas final
LicOes aprendidas
Book de Documentagdes Finais
Termo de Aceite
Reunido de Encerramento

Duragao
153,25 dias

153,25 dias
4,5 dias
2 dias
2,5 dias
16 dias
15,5 dias
2 dias
151,25 dias
151,25 dias
146 dias
70 dias
20,5 dias
58 dias
114 dias
6,5 dias
6 dias
76,5 dias
110 dias
113,5 dias
36 dias
30 dias
18 dias
33,5 dias
40,5 dias
39,5 dias
40,5 dias
35,5 dias
32,5 dias
29,3 dias
16 dias
4,06 dias
3 dias

13 dias
26 dias
21 dias

3 dias

6 dias
8,5 dias
2,5 dias
1,5 dias
2,5 dias
1dia

2,5 dias

Término
Ter 02/10/18

Ter 02/10/18
Qua 07/03/18
Sex 02/03/18
Qua 07/03/18
Qui 29/03/18
Qui 29/03/18
Qui 29/03/18
Ter 02/10/18
Ter 02/10/18
Seg 24/09/18
Qui 05/07/18
Sex 27/04/18
Qui 05/07/18
Ter 04/09/18
Qui 12/07/18
Ter 24/04/18
Sex 13/07/18
Qua 29/08/18
Ter 04/09/18
Qui 16/08/18
Qua 08/08/18
Qui 16/08/18
Qui 16/08/18
Seg 27/08/18
Sex 24/08/18
Seg 27/08/18
Qui 17/05/18
Seg 14/05/18
Qui 17/05/18
Seg 17/09/18
Sex 31/08/18
Qua 29/08/18
Seg 17/09/18
Ter 18/09/18
Seg 10/09/18
Seg 10/09/18
Ter 18/09/18
Qua 26/09/18
Ter 18/09/18
Seg 17/09/18
Qui 20/09/18
Sex 21/09/18
Qua 26/09/18

Custo
RS 142.753,18

R$ 16.199,73
RS 7.861,39
RS 179,16
RS 422,23
R$ 3.152,32
R$ 2.810,29
RS 342,03
RS 5.186,02
RS 4.024,02
R$ 1.162,00
R$ 2.558,66
R$ 2.076,78
RS 481,88
RS 108.618,40
R$ 360,40
R$ 96.846,00
RS 2.709,00
R$ 2.919,00
R$ 5.784,00
R$ 6.452,00
R$ 4.198,50
RS 1.369,50
R$ 884,00
R$ 639,00
RS 422,00
RS 217,00
RS 2.375,54
RS 1.793,47
RS 582,06
R$ 1.181,00
R$ 498,00
RS 243,00
RS 440,00
RS 2.753,30
RS 1.141,50
R$ 411,10
R$ 1.200,70
R$ 1.975,56
R$ 494,00
R$ 254,00
R$ 628,00
R$ 129,00
RS 470,56
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PLANO DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICACOES

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICACOES
E PARTES INTERESSADAS

O gerenciamento das comunicacdes e das partes interessadas tem como base a
necessidades e expectativas de todos os Stakeholders. Além disso, tem o objetivo
de coletar, distribuir, armazenar, recuperar e organizar todos as informagdes do

projeto.

A comunicacdo sera realizada através de e-mails, telefonemas e, se necessario,
videoconferéncias via Skype. O registro sera feito em ata de reunides, relatorios de
desempenho e licbes aprendidas conforme plano de comunicacdo e deverao ser

armazenados no Dropbox em uma pasta compartilhada entre os interessados.

O MS Project deveré ser atualizado semanalmente pelo gerente de RH/ Financeiro.
Todas as solicitagcbes de mudancas deverdao ser encaminhadas ao Comité de

Controle de Mudancas.
EVENTOS DE COMUNICACAO PARA ENGAJAMENTO DOS STAKEHOLDERS

O projeto tera os seguintes eventos de comunicacao:
1. Reunido de abertura (Kick-off meeting)

a. Objetivo: Dar inicio ao projeto Apresentar a equipe 0s objetivos e
metas a serem atingidos, bem como custos e prazos

b. Metodologia: Expositiva com uso de apresentacdo em power point em

sala de reuniéo.

Responsavel: Gerente de projeto

Envolvidos: Toda a equipe do projeto, patrocinadora e socio.

Data e horéario: 05/03/2018 as 9:00h

Duracéo: 3h.

Local: Escritorio da patrocinadora

Ata de reunido com lista de presenca requerida

S@ "o oo

2. Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto e do Comité de
Controle de Mudancas

a. Objetivos: Avaliar o desempenho dos membros da equipe, afim de
identificar possiveis ineficiéncias e corrigi-las. Também serdo
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@

apresentadas as mudancgas solicitadas, seus impactos no projeto e, por
fim, seré decidido quais serdo incorporadas.

Metodologia: A gerente de projetos ird apresentar a equipe a
produtividade das atividades com o uso do Ms Project, apds isso a
equipe relatar suas dificuldades e, por fim, serdo apresentadas todas
as solicitacbes de mudancas, quem solicitou e a justificativa. A partir
disso serdo avaliados seus beneficios e impactos e decidido se serédo
incorporadas ou n&o ao projeto.

Responséavel: Gerente de projeto

Envolvidos: Gerente de projeto e equipe do projeto

Data e horério: Serdo realizadas quinzenalmente as tercas, comeg¢ando
no dia 06/03/2018

Duracéo: 3h

Local: Escritorio da patrocinadora

Ata de reunido com lista de presenca requerida

3. Reunidao com fornecedores

a.
b.

o o

- @

Objetivo: Definir prazos e custos das entregas

Metodologia: Sera utilizada a sala de reunido da patrocinadora e serédo
apresentados os itens a serem adquiridos e as quantidades com uso
de Datashow, apds disso sera realizada a negociacao.

Responséavel: Gerente de Aquisicfes

Envolvidos: Gerente de aquisi¢cdes e Fornecedores

Data e horario- Sera realizada mensalmente, tendo inicio no dia
06/08/2018

Duracéo: 2h

Local: Sala de reunido da patrocinadora

Ata de reunido com lista de presenca requerida

4. Reunido de encerramento

a.

Se "o a0

Objetivo:  Encerrar formalmente o projeto com apresentacdo dos
resultados e principais licbes aprendidas.

Metodologia: Apresentacdo do relatorio final & patrocinadora e ao seu
sécio

Responséavel: Gerente de projeto.

Envolvidos: Gerente de projeto, Patrocinadora e Socio

Data e horéario: 02/10/2018 as 9:00h

Duracao: 4h

Local: Sala de reunido da patrocinadora

Ata de reunido com lista de presenca requerida
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CRONOGRAMA DOS EVENTOS DE COMUNICACAO

2002 ZUZ0 2038 2U5B 20ra Zu9Z 2128 =] 21489

EDT ~ | Nome da tarefa 51 51|51 51|51 51|51 51|51 5151 51|51 51|51 51 51
1.1.3.1.1 Reunifo de Abertura (KickOff Meeting) [Gerente do Projeto[25%];Patrocinadora[25%]; Caneta[25%];Computador[1]
1.1.3.1.2 4 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Proje:
1.1.3.1.2.1 Reunifo de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil; Arguiteto;Contador
1.1.3.1.2.2 Reunifo de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil; Arguiteto;Contador
1.1.3.1.2.3 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil; Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.4 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil; Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.5 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil;Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.6 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil; Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.7 Reunifo de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil; Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.8 Reunifo de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil; Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.9 Reunifo de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil; Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.10 Reunifo de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil; Arguiteto;Contador
1.1.3.1.2.11 Reunifo de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil; Arguiteto;Contador
1.1.3.1.2.12 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil; Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.13 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil; Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.14 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil;Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.15 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil; Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.16 Reunifo de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil; Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.17 Reunifo de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil; Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.18 Reunifo de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil; Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.19 Reunifo de Acompanhamento da Equipe do Prc ‘| Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil; Arguiteto;Contador

2002 2020 2038 2056 074 2092 2110 2128 2146 2149
EDT ~ | Nome da tarefa 51 51|51 51|51 51|51 51 51 51 51 51|51 51|51 51|51
1.1.3.1.2.20 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Prc | Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil;Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.21 Reunifo de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil;Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.22 Reunido de Acompanhamem‘to da Equipe do Prc i Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil;Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.23 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Prc i Gerente do Projeto;Patrocinadora; Engenheiro Civil;Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.24 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil;Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.25 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Prc {| Gerente do Projeto;Patrocinadora; Engenheiro Civil;Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.26 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora; Engenheiro Civil;Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.27 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Prc | Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil:Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.28 Reunifo de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil;Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.29 Reunido de Acompanhamem‘to da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora; Engenheiro Civil;Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.30 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Prc Gerente do Projeto;Patrocinadora; Engenheiro Civil;Arquiteto;Contador
1.1.3.1.2.31 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Prc | Gerente do Projeto;Patrocinadora;Engenheiro Civil;Arquiteto;Contador
1.1.3.1.3 4 Reunido com Fornecedores
1.1.3.1.3.1 Reunido com Fornecedores 1 Gerente de projeto[25%];Fornecedor 1[25%]
1.1.3.1.3.2 Reunido com Fornecedores 2 | Gerente de projeto[25%];Fornecedor 1[25%]

Figura 5 — Cronograma dos eventos de comunicacao

RELATORIOS DO PROJETO

Relatorio de desempenho do projeto: Sera elaborado mensalmente com o
objetivo de apresentar o desempenho das atividades no que diz respeito a
prazo e custo. Serdo utilizados o diagrama de marcos, o grafico de Gantt e o
cronograma de desembolso. Esses relatorios serdo entregues a
patrocinadora.

Relatorio final do projeto: Sera resultado da reunido de todas as informacdes
produzidas ao longo do projeto. Seu objetivo é documentar o trabalho

realizado e contribuir na realizagao de trabalhos futuros.
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ALOCAQAO FINANCEIRA PARA O GERENCIAMENTO DAS COMUNICACOES
O recurso financeiro para o gerenciamento das comunica¢fes sera oriundo do

orcamento do projeto.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICACOES

1. RESPONSAVEL PELO PLANO
O responsavel pela atualizacdo do plano de gerenciamento das comunicacfes sera
a Gerente de Projeto — Fabia Santos Alves.

Elaborado por: |Fabia Alves, GP Verséo: 1.0 data 30/01/2017

Aprovado por: Raimunda Sousa, Patrocinadora Data de aprovagéo:| 15/02/2017
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REGISTRO DOS STAKEHOLDERS DO PROJETO
PROJETO: Implantacdo de uma loja de cosméticos da cidade de Iraquara-Ba
Nome da Papel no projeto Requisitos (Necessidades Tipo de Grau de Estratégia de
parte e Expectativas em relacéo ao Influéncia | Influéncia Comunicacéo
interessada projeto/produto)
Patrocinador Aprovar: plano do projeto, as mudangas, custos, disponibilizar | Atendimento da qualidade, do prazo e dos | Positiva Alta Gerenciar com atencao
recursos, estudo de localizago, projeto arquitetdnico, vistoria. | custos. com emissao de relatorios
Por fim, aprovar a entrega do projeto. de desempenho mensal;
E-mails;
Contato  por telefone
sempre que necessario
Sécio Aprovar, junto a patrocinadora: plano do projeto, vistoria e a | Atendimento da qualidade, do prazo e dos | Positiva Alta Gerenciar com atengdo
entrega do projeto. custos. com emissao de relatorios
Realizar as aquisicoes. de desempenho mensal;
E-mails;
Contato  por telefone
sempre que hecessario
Fornecedores Fornecer os materiais, equipamentos necessarios para a | Atendimento ao prazo, dos custos, aos | Positiva Média Monitorar com e-mails,
realizagdo do projeto. requisitos de qualidade. contratos, telefonemas e
reunides.
Consultores Fornecer os servigos necessarios para a realizagdo do projeto. | Atendimento ao prazo, dos custos, aos | Positiva Média Monitorar com e-mails,
requisitos de qualidade. contratos, telefonemas e
reunides.
Gerente do | Planejar, executar, controlar e encerrar o projeto. Apoio gerencial e liberagdo dos recursos | Positiva Alta Reunides, relatérios e e-
projeto conforme cronograma. mails.
Time de | Executar as atividades referentes a construcgao. Atendimento ao prazo, custo e aos requisitos de | Positiva Média Manter informado com
construgao qualidade. reunides
Time de | Executar as atividades referentes a decoracao e limpeza. Atendimento ao prazo, custo e aos requisitos de | Positiva Média Manter informado com
servigos gerais qualidade. reunides
Governo Verificar o atendimento as normas e obrigacdes legais. Emitir as aprovagfes e registros necessarios a | Negativa Alta Manter  satisfeito com
execucao do projeto. contato por telefone e
vistas, se necessario.
Entidade Verificar o atendimento as obrigagdes trabalhistas Parecer positivo em relacdo as condigbes de | Negativa Alta Manter  satisfeito com

sindical patronal

trabalho.

permissao de visitas, caso
seja solicitado.

64




%ﬂ PLANO DE PROJETO

GESTAO DOS
RECURSOS HUMANOS

65



%ﬂ PLANO DE PROJETO

Federagao das Industrias do Estado da Bahia

PLANO DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

NOVOS RECURSOS, RELOCAGAO E SUBSTITUICAO DE MEMBROS DO TIME

Os recursos humanos alocados nesse projeto incluem a gerente de projeto, a
patrocinadora, seu soécio e os profissionais a serem contratados de acordo as
habilidades necessérias. Estes recursos terdo tempo integral dedicados ao projeto.

A gerente de projeto sera responsavel por garantir a permanéncia dos mesmos
durante todo o projeto. Havendo necessidade de substituicdo ou relocacédo de algum
membro o gerente do projeto também sera o responsavel por essa atividade,
respeitando o perfil desejado.

TREINAMENTO

Haverd necessidade de treinamento de prevencdo de acidentes para todos os
trabalhadores da obra.

AVALIACAO DE RESULTADOS

Os resultados dos membros da equipe serdo avaliados semanalmente na reuniao de
acompanhamento da equipe do projeto com a utilizacdo de indicadores de
desempenho. Para a realizacdo das reunides serd demandado dos responsaveis
pelas atividades a entrega, com antecedéncia, de um relatério de desempenho das

atividades.

Estes indicadores de avaliacdo de desempenho devem se referir a fatores como:
tempo de realizacdo das atividades, conformidade com os requisitos de qualidade e
custo na realizacdo das atividades.

BONIFICACAO

Os membros da equipe que apresentarem os melhores desempenhos serdo

reconhecidos perante os demais.
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FREQUENCIA DE AVALIACAO CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DO TIME

A avaliagdo dos resultados do time sera realizada semanalmente na reunido de

acompanhamento da equipe do projeto junto com a avaliacdo de resultados e para

isso serao considerados o0s

indicadores ja citados

relacionados a tempo,

conformidade com os requisitos e custo. Todos o0s registros serdo utilizados no

relatério de licbes aprendidas.

ALOCACAO FINANCEIRA PARA GERENCIAMENTO DO RH

Os recursos necessarios para o gerenciamento do RH estdo previstos no custo do

projeto, nos pacotes de trabalho da fase “Contratacdo”. Caso haja necessidade de

mudanca os recursos utilizados estao incluidos na reserva de contingéncia.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

1. RESPONSAVEL PELO PLANO

O responsavel pela atualizagéo do plano de gerenciamento do RH sera o Gerente de RH/

Aquisicoes.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE RH

O plano de gerenciamento do RH sera atualizado sempre que houver a necessidade de

alterac@o na alocagao dos recursos.

Elaborado por:

Fabia Alves, GP

Versao: 1.0 data 30/01/2017

Aprovado por:

Raimunda Sousa, Patrocinadora

Data de aprovacao:

15/02/2017

67



Foderagdo dos Inddstrias do Estado da Bahia

PLANO DE PROJETO

ORGANOGRAMA DO PROJETO

Patrocinadora
Raimunda Sousa

Gerente de
projeto

Fabia Alves

Engenheiro civil

Roberto Garcia

Arquiteto Contador

Manoel Moraes Rafael Santos

Equipe de
construgéo civil

Equipe de
servicos gerais

Figura 6 — Organograma do projeto

Gerente de RH/

Aquisicoes

Lucas Maia
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LISTA DE RECURSOS HUMANOS DO PROJETO

Tabela 8- Lista de Recursos Humanos

Nome do recurso Iniciais Trabalho Taxa padrdao Taxa h. extra Custo
Trabalhador construcdo 1 TC1 28,8 hrs RS 20,00/hr RS 10,00/hrRS 576,00
Gerente do Projeto GP 146,42 hrs RS 200,00/hr RS 100,00/hrRS 30.230,13
Patrocinadora P 75,02 hrs RS 0,00/hr RS 0,00/hrRS 0,00
Trabalhador construcdo 2 TC2 28,8 hrs RS 20,00/hr RS 10,00/hrRS 576,00
Trabalhador construcdo 3 TC3 20,4 hrs RS$20,00/hr RS 10,00/hrRS 417,00
Trabalhador construcdo 4 TC4 19,2 hrs RS$20,00/hr RS 10,00/hrRS 393,00
Trabalhador construcdo 5 TC5 9,6 hrs RS 20,00/hr RS 10,00/hrRS 196,50
Trabalhador construcdo 6 TC6 8,4 hrs RS$20,00/hr RS 10,00/hrRS 171,00
Trabalhador construcdo 7 TC7 8,4 hrs RS$20,00/hr RS 10,00/hrRS 171,00
Trabalhador servicos gerais 1 TSG1 8,4 hrs RS 20,00/hr RS 10,00/hrRS 176,20
Trabalhador servicos gerais 2 TSG2 8,4 hrs RS 20,00/hr RS 10,00/hrRS 176,20
Trabalhador servicos gerais 3 TSG3 7,2 hrs. R$20,00/hr RS 10,00/hrRS 150,70

Gerente de RH/ Aquisicdes GRH/Aq 6,4 hrs RS 100,00/hr RS 70,00/hr RS 640,00

Engenheiro Civil EC 39,8 hrs RS 100,00/hr RS 0,00/hrRS 4.227,50
Contador CONT 17,05 hrs RS 100,00/hr RS 0,00/hrRS 1.705,00
Arquiteto ARQ 17,17 hrs RS 100,00/hr RS 0,00/hrRS 1.716,00
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DIRETORIO DO TIME DO PROJETO

Tabela 9 - Diretério do Time do Projeto

N° Nome Area E-mail Telefone

1 | Gerente do Projeto Gestéo do Projeto | gp@gmail.com (75) 3364- 0001

2 Engenheiro Civil Construcéo engc@gmail.com (75) 3364- 0002

3 | Arquiteto Decoracao arg@gmail.com (75) 3364 - 0003

4 | Contador Formalizagéo cont@gmail.com (75) 3364 — 0004

5 | Gerente de | RH e Aquisicbes rh_ag@gmail.com | (75) 3364 - 0005
RH/Aquisicoes

6 Equipe de construgdo | Construgéo egl@gmail.com (75) 3364 - 0006
civil

7 Equipe de servigos | Decoragéo eg2@gmail.com (75) 3364 - 0007
gerais
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MATRIZ DE RESPONSABILIDADE DO PROJETO

Tabela 10 - Matriz de Responsabilidade

o Planos
e}
0
@] @) = 0
A E 19( 9( (@) 15" 1<o( ,9 ) o S g z§ n 3
b3
NO Nome Area ° LéJ w g 8" 6 < g = 2 g_ ,09’ '('5 2 _8 9 %
< |2 /0|lo|l<s|lE|<0|2|2|E|S|2|8|3|8|8|5|&]3
Ol |le|a|l|E|Do|Z|< < | w|F = - o
< |z|E|S|E|lo|Oo<|Z2|=|S5S |z |l 5|8 e
S1:13|613|5|85(6(5|z|8 g |°

Z|lga|o|lW|o|lo|<uw|e|2|=|H 2
1 Gerente do Projeto Projeto R|IR|R|R|R]|C C R|IA|/R|R|R|R|R|R|C|R|R C
2 Patrocinadora Projeto A|lA]A|A]|A A A|lCIA|A|AIAIA]A|AIA|A A
3 Gerente de RH/ Aquisicdes RH e Aquisi¢cBes I I I I C | I | I c|cycjc|c|c|RrR|C R
4 Engenheiro civil Construcéo I | I | C|R I | I | | I | I | I | I C
Arquiteto Decoracéo I | I | c | C R | I | | I | I | I | I C
6 Contador Formalizacao I | I | I | I | R | | I | I | I | I |
7 Equipe da construgao civil Construcéo I | I | I C C | I | | I | I | I | I |
8 Equipe de servicos gerais Decoracao I | I | I C C | I C | I | I | I | I |

Legenda RACI — R — Responsavel pela Atividade, A — Aprovador, C — Consultor/Colabora, | — E Informado
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PLANO DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

DESCRIQAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

O gerenciamento da qualidade deve estar de acordo com o plano de gerenciamento
do projeto e com a documentacdo dos requisitos. Além disso, deve obedecer as
ISOs e NRs listadas abaixo. Para isso serdo utilizadas técnicas como benchmarking
e reunides.

Para as etapas criticas do projeto foi criada uma lista de verificacdo de qualidade a
ser utilizada em auditorias semanais com 0 objetivo de analisar a eficiéncia dos
processos. O controle sera feito a partir de inspecoes.

A qualidade do projeto serd verificada através do uso de folhas de verificagdo
(checklists) e fluxogramas. Para as inconformidades encontradas devera ser emitido
um plano de acao corretiva. O critério de priorizacdo da mudanca apresentado neste
documento servirA de base para tomada de decisdo quanto as solicitacdes de

mudanca no processo de avaliacdo da qualidade.

PADROES E POLITICA DA QUALIDADE

O projeto deve atender aos padrdes de qualidade a seguir:

¢ ISO 9001 - Sistemas de gestéo da ¢ NR 9 - Programa de Prevencao de
qualidade — Requisitos; Riscos Ambientais;

e ISO 10018 - Gestdo de qualidade — ¢ NR 10 - Seguranca em Instalagfes e
Diretrizes para envolvimento das pessoas Servicos em Eletricidade;

e suas competéncias;

e NR 12 - Seguranga no trabalho; e NR 12 — Seguranca no Trabalho em
Maquinas e Equipamentos;

e NR 4 - Servicos Especializados em e NR 18 — Condigcbes e Meio Ambiente
Engenharia de Seguranca e em Medicina de Trabalho na Industria da
do Trabalho; Construcéo;

¢ NR 6 — Equipamento de Protecdo e NR 26 - Sinalizagéo de Seguranca.
Individual;

¢ NR 8 - Edificacbes;
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REQUISITOS DA QUALIDADE

PLANO DE PROJETO

A seguir sao listados os produtos e servicos do projeto, e seus requisitos de

qualidade:

Tabela 11 - Requisitos de Qualidade e Critérios Minimos

Produto/Servico Requisito Padrao / Critério Método de
ou Aspecto de Aceitacao Verificacao
Avaliado
Esta em Aceitacdo formal com
conformidade com o | assinatura.
termo de abertura e
Estudo de Viabilidade com os requisitos do
Localizagéo técnica plano de
gerenciamento do
€scopo.
Cumprimento Estar de acordo o
Construgéo dos requisitos | plano do projeto e | Termo de vistoria
legais com 0s requisitos, | assinado.
ISO 9001 e NR 8.
Instalacoes Instalacbes em
elétrica e feito Estar de acordo com | Termo de vistoria
hidraulica ]E)er el al1SO 9001 e NR 10 | assinado.
uncionamento.
Ser aprovado pela
Manua! . pgtr_ocmadora e pelo Aceitacdo formal com
operacional Documentacao s6cio e estar de assinatura
acordo com a ISSO '
10018.
Autorizagéo dos
Formalizacéo Legalizagéo orgaos Documentos oficiais de
competentes. autorizacao.
A Ser aprovado pela | Termo de aceite
Inauguracao é)_rganlzzigao € patrocinadora e por | assinado.
ivulgagéo -
seu socio.

GARANTIA DA QUALIDADE

Estdo previstos testes nas instalacdes elétrica e hidraulica, uma vistoria na

construcdo apos a sua finalizagdo e uma vistoria total antes da inauguracao.

CONTROLE DA QUALIDADE

Para controle da qualidade esta previsto aplicar um check-list apds a execucéo das

atividades criticas do projeto, com base nos requisitos de qualidade acima.

74




%ﬂ PLANO DE PROJETO

Federagao das Industrias do Estado da Bahia

PRIORIZACAO DAS MUDANCAS NOS REQUISITOS DE QUALIDADE E
RESPOSTAS

Prioridade Alta (O e 1)
Se referem a qualquer mudanca relacionada ao escopo do projeto. Mudangas que
mudem as principais entregas do projeto, a exemplo do estudo de localizacéo, a

construcédo, contratacdo e formalizacao.

Requerem acéo imediata e se referem a mudancas de alto impacto no projeto. As
mesmas deverdo ser tratadas em carater de urgéncia, pela gerente do projeto, junto

a patrocinadora.

Prioridade Média (2)
Se referem a imprevistos que demandam mudangas na forma como uma atividade

sera executada.

Requerem um planejamento da acgéo e se referem a mudangas de agao imediata da
gerente de projeto, planejada através de um plano de acdo. Uma vez que a
mudanca extrapole a autonomia da gerente de projeto deverd ser tratada com a

mesma urgéncia junto a patrocinadora.

Prioridade Baixa (3)
Se referem a pequenas mudancas imprevistas, mas que tem impacto baixo no

projeto.
Requerem um planejamento da agéo e se referem a mudangas que ndo acarretam

alteracOes significativas dentro do projeto, ndo requerem uma acdo imediata,

estando as mesmas dentro da autonomia da gerente de projeto.
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SISTEMA DE CONTROLE DE MUDANCAS DA QUALIDADE

Areas afetadas

Medidas corretivas ou

inovagao

Impacto nos custos

Impacto na qualidade

Impacto nos prazos Relatério de

Impacto nos riscos
| Mudangas (Change
> Request)

Andlise da mudanga
solicitada

Solicitagdo de
Mudangas

Renegociar com o
Inovagdo—)» patrocinador ou
ignorar

Medida corretiva ou
inovagdo?

Corregao

Impacto no sucesso

LD Baixo Ignorar

Alto

Urgéncia da mudanga Prioridade 3 (tres)

Urgente

mpacto nos custos e
ou prazos do projeto

Prioridade 2 (dois)

Alto

Impacto em outras

areas Prioridade 1 (um)

Alto

Prioridade O (zero)

Fluxograma 2 - Controle de Qualidade
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FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS REQUISTOS DE QUALIDADE DO
PROJETO

Os requisitos de qualidade do projeto serdo avaliados semanalmente na reunido de
acompanhamento da equipe do projeto.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE
1. RESPONSAVEL PELO PLANO

O plano de gerenciamento da qualidade ser& de responsabilidade do gerente de projetos.

Elaborado por: |Fabia Alves, GP Verséo: 1.0 data 30/01/2017

Aprovado por: Raimunda Sousa, Patrocinadora Data de aprovacdao:| 15/02/2017

77



%ﬂ PLANO DE PROJETO

Federagao das Industrias do Estado da Bahia

GESTAO DE
RISCOS



%ﬂ PLANO DE PROJETO

Federagao das Industrias do Estado da Bahia

PLANO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

DESCRIQAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

O gerenciamento dos riscos sera realizado com base nos riscos identificados e no
monitoramento de novos riscos. A identificacdo dos riscos foi feita a partir de
consultas a especialistas. Outros documentos utilizados foram o plano de custos, do

cronograma e das comunicagoes.

Os riscos identificados foram organizados na RBS - Risk Breakdown Structure com a
finalidade de facilitar sua visualizacdo. Estes foram avaliados qualitativamente
através da Matriz de probabilidade e impacto. O tratamento dos riscos acontecera de
acordo com o Plano de resposta a riscos.

O controle dos riscos sera feito por e-mail com reavaliagdo dos riscos mensalmente

e analise de reservas.
Os novos riscos identificados ao longo da execucdo do projeto deverdo ser
registrados, guardados no Dropbox na pasta compartilhada, apresentados na

reunido de acompanhamento da equipe e incluidos no plano de resposta ao risco.

O gerenciamento dos riscos é de responsabilidade da gerente de projetos.
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RBS — RISK BREAKDOWN STRUCTURE PARA IDENTIFICACAO DOS RISCOS

Risco Total

| I [ B N S
) _ _ q Riscos de
Riscos Técnicos Riscos Externos org al-::igcc)i — gerenciamento do
projeto
Falha na —_——————
especificacéo do _ Atrasona Conflito entre os Cronograma.
local aquisi¢o do local stakeholders naldetigidg
internos
Falha na R R
especificacdo do Atraso na entrega Custos mal
projeto = de modveis e definidos
arquitetdnico equipamentos
Falha na A
especificagao |  Atrasona LLCounicacas
= dos méveis e formalizagcao ineficiente
equipamentos

Atraso na
inauguracéo

Figura 7 - RBS — Risk Breakdown Structure

RISCOS IDENTIFICADOS

1. Riscos Técnicos

a. Falha na especificagdo do local: Definicho incompleta das

caracteristicas necessarias para o local de implantacéo da loja.

b. Falha na especificacdo do projeto arquitetdnico: Definicdo incompleta

das caracteristicas necessarias para o interior da loja.

c. Falha na especificacdo dos moveis e equipamentos: Comprar moveis
e equipamentos inadequados ao objetivo da loja.

d. Atraso na inauguracgdo: Inauguracdo fora do prazo acordado com a

patrocinadora.
2. Riscos Externos

a. Atraso na aquisicdo do local: Atraso na negociacdo de compra do

local em relacéo ao previsto no projeto.

b. Atraso na entrega de mdveis e equipamentos: Demora na entrega dos
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moveis e equipamentos em relacao ao previsto no projeto.

c. Atraso na formalizacdo: Demora na emissao de algum documento do

processo de formalizacao.
3. Risco Organizacional

a. Conflito entre os stakeholders internos: Entendimento diferente entre

os tomadores de deciséo a respeito de um mesmo assunto.
4. Riscos de Gerenciamento do Projeto

a. Cronograma mal definido: Definicdo errada da duracdo das

atividades.
b. Custos mal definidos: Definicdo errada dos custos das etapas.

c. Comunicacao ineficiente: O entendimento de todos a respeito dos

fatos nao é uniforme.

QUALIFICACAO DOS RISCOS
Os riscos serdo avaliados qualitativamente a partir da utilizacdo da Matriz de

Probabilidade e Impacto apresentada abaixo.

Matriz de Probabilidade e Impacto

Probabilidade Ameacas

0,05 0,10 0,20 0,40 0,80
Muito Baixo Baixo Moderado Alto Muito Alto

Figura 8 — Matriz de Probabilidade e Impacto

A partir da matriz exposta acima os riscos identificados foram avaliados da seguinte

maneira;:
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Matriz de Probabilidade e Impacto

Probabilidade Ameacgas
0,90
0,70
0,50
0,30
0,10
0,05 0,10 0,20 0,40 0,80
Muito Baixo Baixo Moderado Alto Muito Alto

Figura 9 — Qualificacéo dos riscos do projeto

QUANTIFICACAO DOS RISCOS
N&o havera avaliagcdo quantitativa de riscos, pois ndo ha dados histéricos para

guantificacdo dos mesmos.
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SISTEMA DE CONTROLE DE MUDANCAS DE RISCOS

INICIO -
Brainstorming
Técnica do Grupo Nominal
Delphi
7 Slip de Crawford

Estabelecer sistema
de identificagdo de
riscos

A 4

Atualizar a
identificagdo dos
riscos

¢ \ 4

Atualizar a avaliagdo
dos riscos
anteriores

Atualizar a avaliagdo
dos novos riscos

v

Atualizar estratégias
de respostas aos
riscos

v

Rever e atualizar o
plano do projeto
incorporando
estratégias

FIM

Fluxograma 3 - Controle de Mudanca de Riscos
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PLANO DE PROJETO

PLANO DE RESPOSTAS A RISCOS

Tabela 12 - Respostas planejadas ariscos

ITEM RISCO PROBABILIDADE | GRAVIDADE | EXPOSICAO | RESPOSTA DESCRIGAO RESPONSAVEL CUSTO (R$)
Especificagcéo das
la | Falha na especificacédo do Baixa Muito Alta Alta Mitigar necessidades local Gerente de projeto 800,00
local detalhada no estudo
Especificagcéo
1b | Falha na especificacdo do | Baixa Alta Média Mitigar detalhada dos critérios | Gerente de projeto 400,00
projeto arquitetdnico mais importantes com
consulta a
patrocinadora
Especificagdo
1c | Falha na especificagéo Baixa Alta Média Mitigar detalhada dos méveis Engenheiro civil e 300,00
dos moveis e e equipamentos a arquiteto
equipamentos serem adquiridos
Contato constante por
1d | Atraso na inauguragao Baixa Muito alta Alta Mitigar telefone e vistas Gerente do projeto 300,00
presenciais com 0s
envolvidos
Atraso na aquisicdo do Elaborar estudo com
2a | local Baixa Alta Média Mitigar dois possiveis locais Gerente do projeto 500,00
para implantacéo
Contato constante com
2b | Atraso na entrega de Baixa Média Média Mitigar fornecedores com Gerente de RH/ 200,00
moveis e equipamentos visitas presenciais Aquisicdes
para acompanhamento
do status das entregas
Atraso na formalizacao Reunido de todos os
2c Baixa Média Média Mitigar documentos Contador 300,00

necessarios com
antecedéncia
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RESPONSAVEL

CUSTO (R$)

ITEM

RISCO

PROBABILIDADE

GRAVIDADE

EXPOSICAO

RESPOSTA

DESCRICAO

Estabelecer na reunido

Gerente de RH/

3a |s

Conflito entre os

takeholders internos

Baixa

Média

Média

Mitigar

de acompanhamento
da equipe um
momento para discutir
discordancias de
decisbes
Especificagdo

Aquisicdes

2.000,00

4a | Cronograma mal definido

Media

Alta

Alta

Mitigar

detalhada dos prazos
e monitoramento

Gerente do projeto

700,00

4b

Custos mal definidos

Media

Alta

Média

Alta

Média

Mitigar

Mitigar

Definig&o dos custos
no menor nivel de

desagregacao possivel

Busca constante de

Gerente do projeto

Gerente de

800,00

0,00

4c

Comunicacéo ineficiente

Média

feedback do
entendimento das

instrucdes

RH/Aquisicbes
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RESERVAS GERENCIAIS E DE CONTINGENCIA
A reserva de contingéncia deste projeto sera no valor de R$ 6.300,00, destinada a
atender o plano de resposta a risco. A gerente de projeto tem autonomia para

utilizacao desta reserva.

A reserva gerencial é de R$ 7.137,66 que corresponde a 5% do valor do projeto de

acordo o plano de custo.

FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS RISCOS DO PROJETO
A avaliacdo dos riscos sera feita semanalmente na reunido de acompanhamento da

equipe do projeto.
ALOCAQAO FINANCEIRA PARA O GERENCIAMENTO DOS RISCOS

A alocacao financeira deste projeto sera de acordo este plano. Os riscos nao
identificados serdo tratados com a reserva gerencial. A patrocinadora deve ser

acionada caso necessario.

ADMINISTRAC}AO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
1. RESPONSAVEL PELO PLANO
O responséavel pela atualizacdo do plano de gerenciamento dos riscos é a gerente

de projetos.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE
RISCOS

O plano de gerenciamento dos riscos sera atualizado sempre que necessario.

Elaborado por: |Fabia Alves, GP Verséo: 1.0 data 30/01/2017

Aprovado por: Raimunda Sousa, Patrocinadora Data de aprovacgéo:| 15/02/2017
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE AQUISICOES

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DAS AQUISICOES

No planejamento do gerenciamento das aquisicBes foram considerados o plano de
gerenciamento do projeto, a documentacdo de requisitos, o cronograma do projeto,
a estimativa de custo das atividades, os requisitos funcionais, ndo funcionais e de
qualidade. Este plano tem como objetivo a aquisicdo dos materiais e servigos

necessarios para a execucao desse projeto.

Para o processo de aquisicdo foram utilizados pesquisa de mercado e reuniées com
opinido especializada. Apds isso, foi realizado o planejamento dos
contratos/documentos a serem emitidos e os processos de identificacdo e selecéo
de fornecedores. Finalmente, foi definido o processo de conducdo, controle e

encerramento das aquisicoes.

A conducao das aquisi¢cdes ocorrera com especificacdo das solicitacdes que serdo
acompanhadas e verificadas tecnicamente pelo especialista responsavel. O controle
sera realizado através do monitoramento dos contratos, entregas e das mudancas

nos contratos, caso seja hecessario.

Os tipos de contrato, critérios de avaliacdo, identificacdo de fornecedores e dos
documentos necessarios para a aquisicdo de materiais e equipamentos e consultoria

serdo apresentados a seguir.

Toda solicitacdo de mudanca para este plano devera ser encaminhada por escrito

para o Comité de Controle de Mudangas.

TIPOS DE CONTRATO
O projeto Implantacdo de uma loja de cosméticos na cidade de Iraquara/Ba fara a

aguisicao e contratacao do seguinte:

1 Mao-de-obra 2 Fornecedores
3 Modveis e equipamentos 4 Estoque inicial
5 Servigos
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Os contratos serdao do tipo contrato de preco fixo garantido (PFG), e serdo pagos ao

final do recebimento do servico/material/equipamento.

CRITERIOS DE AVALIACAO DE COTACAO E PROPOSTAS
Os critérios utilizados para selecionar as propostas dos fornecedores serdo qualidade,

preco e prazo de entrega.

AVALIACAO DE FORNECEDORES
Os fornecedores serdo avaliados pela gerente de projetos e pela patrocinadora
observando-se o cumprimento de quantidades, cumprimento de prazos e atendimento

as especificacdes de qualidade.

FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS PROCESSOS DE AQUISICAO
Os fornecedores de aquisicbes serdo avaliados quando necessario, apds 0s pacotes

relacionados as aquisi¢cfes, conforme cronograma do projeto.

ALOCACAO FINANCEIRA PARA GERENCIAMENTO DAS AQUISICOES
O gerenciamento das aquisi¢des sera realizado com recursos do projeto. Despesas com
mudancas no plano de aquisi¢cdo serao feitas com a reserva de contingéncia que esta

prevista no plano de gerenciamento de risco.

ADMINISTRACAO DO PLANO DAS AQUISICOES
1. RESPONSAVEL PELO PLANO
O responsavel pela atualizacdo do Plano de Aquisicdes € o gerente de RH/ Aquisicdes e

devera ter aprovagdo da patrocinadora.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DAS
AQUISICOES
O Plano de Gerenciamento das Aquisicfes tera atualizacdo sempre que mudancas forem

aprovadas pelo Comité de Controle de Mudancas.

Elaborado por: |Fabia Alves, GP Verséo: 1.0 data 30/01/2017

Aprovado por: Raimunda Sousa, Patrocinadora Data de aprovacgéo:| 15/02/2017
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DECLARACAO DE TRABALHO - MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

PROPOSITO DO DOCUMENTO

Este documento tem como objetivo detalhar as necessidades de materiais e

equipamentos a serem utilizadas no projeto, bem como as especificacoes

técnicas/funcionalidades principais requeridas.

ESPECIFICACAO E QUANTITATIVOS DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS A
SEREM ADQUIRIDOS

Para este projeto serdo adquiridos 0s seguintes materiais e equipamentos:

Iltem

Quantidade

Especificacdo

Custo esperado

Materiais de escritério
(folha, lapis, caneta e

1 computador; 500
folhas, 20 canetas.

Computador: Notebook dell
inspiron 14 5000, caneta

Até R$3.000,00

computador). esferografica bic cristal caixa
50 unidades, Papel sulfit
premium oficio 9 75 gr branco
215x 315 report

Material para | Quantidades a

construgcdo: materiais.

Aluguel de
equipamentos
(andaimes, cacamba)

serem especificadas
pelo engenheiro

Deve estar de acordo com a
NBR-15575/2013- Edificacdes
Habitacionais - Desempenho

Até R$57.000,00

Méveis e equipamentos
para decoracao:
materiais.

Quantidades a
serem especificadas
pelo arquiteto.

2 espelhos, 2 mesas, 4
cadeiras, 1 armario para o
escritorio, 1 balcéo para
atendimento, 1 balcdo para
exposicao, 20 prateleiras 20—
R$ 15.000,00, 1 gbndola, 2
espelhos, 1 maquina ECF, 1-
impressora matricial

Até R$35.800,00

Estoque inicial

Produtos para
cabelo, unha, corpo
€ maquiagem?*.

Até 100 itens.

Até 5.000,00

CONDICOES DE FORNECIMENTO

Os materiais devem ser entregues seguindo medidas de seguranca especificadas pela

abnt.
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QUALIFICACAO DOS PROPONENTES

O fornecedor deve atender as condicbes da ABNT e os requisitos do projeto.

TIPO DE CONTRATO
Os contratos serdo de preco fixo garantido.
AVALIAC}AO DOS FORNECEDORES

Os fornecedores serdo avaliados segundo 0s seguintes critérios:

cumprimento dos prazos e custo.

gualidade,
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DECLARACAO DE TRABALHO — CONSULTORIA

PROPOSITO DO DOCUMENTO
Este documento tem como objetivo detalhar as necessidades de trabalho de
consultoria a serem utilizadas no projeto, bem como o0s principais padrdes

requeridos pelos consultores contratados.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES DE CONSULTORIA
Deverdo ser contratados um engenheiro civil, um arquiteto e um contador. O
engenheiro sera responsavel pela construcdo, o arquiteto pela decoracdo e o

contador pela formalizacao da loja.

QUANTITATIVOS APROXIMADOS DO TRABALHO DE CONSULTORIA

O trabalho dos consultores terdo duragdo de aproximadamente: Contador: 20 dias;
Engenheiro Civil: 36 dias e Arquiteto: 40 dias. De maneira resumida, 0S mesmos serao
responsaveis, respectivamente, por todos os documentos legais, bem como a

formalizacéo da loja, pela construcéo, decoracao e organizacao interior.

QUALIFICACAO DOS CONSULTORES ALOCADOS AO PROJETO
¢ O engenheiro civil devera ser associado ao CREA-Ba, ter no minimo 5 anos de
experiéncia e conhecer as normas e politicas de qualidade do projeto;
e O arquiteto devera ser associado ao CAU - Ba e ter no minimo 5 anos de
experiéncia e ja ter trabalhado com decoracdo de centros comerciais;
e O contador devera ser associado ao CRC — Ba, ter no minimo 5 anos de

experiéncia e conhecer a legislacdo empresarial.

QUALIFICACAO DA EMPRESA CONTRATADA
As empresas contratadas deverdo ter, no minimo 5 anos de experiéncia e néo estar

respondendo processos trabalhistas ou de qualquer natureza.

TIPO DE CONTRATO
Os contratos serdo de preco fixo garantido. Os requisitos minimos de entrega devem

ser definidos em contrato e monitorados.
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AVALIAC}AO DOS TRABALHOS DA CONSULTORIA

Os trabalhos de consultoria serdo avaliados pela gerente de projeto segundo os
critérios de qualidade (atendimento aos requisitos funcionais, ndo funcionais e de
qualidade) e cumprimento de prazos.
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TERMO DE APROVACAO DO PROJETO

Declaro aprovado o Plano de Gerenciamento de Projeto supracitado, concordando
com o escopo do produto e escopo do projeto, no cronograma e orcamento

estabelecidos.

Raimunda Sousa
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ANEXO

CD — ROM com arquivos em PDF e MS Project.
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